PREFEITURA MUNICIPAL DE MATIPO §
ESTADO DE MINAS GERAIS )

EDITAL DE LICITA(}RO PUBLICA
PROCESSO LICITATORIO N° 012/2021
MODALIDADE: PREGAO PRESENCIAL N° 005/2021
TIPO: MENOR PRECO
FORMA DE JULGAMENTO: MENOR PREGCO GLOBAL
I - PREAMBULO

O Municipio de Matipd - MG, pessoa juridica de direito publico interno, com sede na cidade
de Matipd/MG, na Rua Procdpio Ribeiro de Sa, n° 80, Exposicdo, inscrito no CNPJ sob o
NO. 18.385.104/0001-27, por intermédio da Pregoeira nomeada pela Portaria n® 007/2021,
torna publico que realizara licitagdo na modalidade Pregao Presencial - Tipo: Menor Prego,
nos termos das Leis Federais NO. 8.666/93, N°. 10.520/2002, Lei Complementar NO.
123/2006, regendo-se ainda, pelas disposicdes legais aplicaveis a espécie e condigles
fixadas no presente Instrumento Convocatorio.

N3ao havendo expediente na data marcada ou outro fato superveniente que impeca a
realizagdo do certame, fica a reunido adiada para o primeiro dia Util subsequente,
conservando a mesma hora e local, se outra data ou horario ndo forem estabelecidos pela
Pregoeira.

SERAO OBSERVADAS AS SEGUINTES DATAS, HORARIOS E LOCAL PARA OS
PROCEDIMENTOS:

LOCAL: Rua Procdpio Ribeiro de Sa, n° 80, Exposicdao, Matipd/MG

APRESENTA(;I\O PARA CREDENCIAMENTO DOS LICITANTES:
Dia 12 de fevereiro de 2021 das 09h00min

ABERTURA DA SESSAO DO PREGAO PRESENCIAL:
Dia 12 de fevereiro de 2021 das 09h15min

II - OBJETO

2.1- A presente licitacao tem por objeto realizar a Contratacao de prestacao de servicos de
licenciamento de software para gestao do imposto sobre servico de qualquer natureza
(ISSQN) e nota fiscal de servigos eletronica (NFSE), em arquitetura web, incluindo os
servicos de implantacdo, capacitagdo técnica, suporte e hospedagem (HOSTING) da

solucao de software, conforme anexo I constante neste edital Pregao Presencial 005/2021.

III - CONDICOES GERAIS PARA PARTICIPACAO

3.1. Poderao participar da licitacao

Rua Procépio Ribeiro de Sd, n° 80 - Exposigdo - Matipé- MG - 31-3873-1680



PREFEITURA MUNICIPAL DE MATIPO §
ESTADO DE MINAS GERAIS )

3.1.1. - Poderao participar deste pregao empresas, pertencentes ao ramo de atividade
relacionado ao objeto da licitacdao, conforme disposto nos respectivos atos constitutivos,
que atenderem a todas as exigéncias, inclusive quanto a documentagdo, constantes deste

edital e seus anexos.

3.2. Nao serao admitidos interessados que se enquadrem em quaisquer das situacoes a
segulir:

a) Estejam cumprindo a penalidade de suspensdo temporaria imposta pelo Municipio;

b) Sejam declarados inidoneos em qualquer esfera de Governo;

c) Estejam sob regime de faléncia, concordata, dissolucdo ou liquidacao;

d) Todos aqueles casos proibidos pela legislagdo vigente, em especial as hipoteses
previstas no art. 9° da Lei n° 8.666/93.

e) Possuam proprietario titular de mandato eletivo no Municipio de Matipo;

f) Estejam descumprindo o disposto no inciso XXXIII do art. 7° da Constituicao Federal.
3.3. A observancia das vedacOes do item anterior é de inteira responsabilidade do licitante
que, pelo descumprimento, sujeita-se as penalidades cabiveis.

3.4 - As empresas que desejarem participar deste Pregao deverao no dia, hora e local
estabelecido neste edital, proceder ao credenciamento, entregar a Pregoeira os envelopes
separados e lacrados, respectivamente, a "PROPOSTA COMERCIAL" e
“"DOCUMENTAGAO DE HABILITAGCAO” contendo na parte externa o nome da empresa,
nome e numero da modalidade, data e hora da realizagdo do certame. Declarada a
abertura da sessao de julgamento pela Pregoeira, ndao mais serdao admitidos novos

proponentes.

IV - ENTREGA DOS ENVELOPES

4.1 - Dos envelopes “Proposta Comercial” e “Documentacao de habilitacao”.

4.1.1 - Os envelopes “Proposta Comercial” e “Documentacao de habilitagao” deverao ser
entregues a Pregoeira, na sessdo publica de abertura deste certame, conforme endereco,
dia e horario mencionados no preambulo.

4.1.2 - Os envelopes deverdo ainda indicar em sua parte externa e frontal os seguintes

dizeres:
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4.1.2.1 - DIZERES ENVELOPE PROPOSTA COMERCIAL

A/C DA PREGOEIRA

EMPRESA

Envelope 1 - "PROPOSTA COMERCIAL"

Pregao Presencial n°. 005/2021 — Processo Licitatdrio n°. 012/2021

4.1.2.2 - DIZERES ENVELOPE HABILITA(}KO

AC DA PREGOEIRA

EMPRESA

Envelope 2 - "DOCUMENTAGAO DE HABILITAGCAO”

Pregdo Presencial n°. 005/2021 — Processo Licitatério n°. 012/2021

4.2 - A Prefeitura Municipal de Matipd/MG, ndo se responsabilizara por envelopes de
“Proposta Comercial” e “Documentacao de Habilitacdo” que nao sejam entregues a

Pregoeira designada, no local, data e horario definidos neste edital.

V - DO CREDENCIAMENTO

5.1. O representante legal da licitante devera, no horario indicado no preambulo deste
Edital, apresentar-se a Pregoeira para efetuar seu credenciamento como participante deste
Pregao, munido da sua carteira de identidade, ou de outra equivalente, e do documento
que lhe dé poderes para manifestar-se durante a reunido de abertura dos envelopes
"Proposta” e "Documentacao” relativas a este Pregao.

5.1.1 - Considera-se como representante legal qualquer pessoa habilitada pela licitante,
mediante Estatuto/Contrato social, ou instrumento publico/particular de procuracao, ou
documento equivalente.

5.1.2 - Entende-se por documento credencial:

a) Copia do Registro Comercial no caso de empresa individual ou Estatuto/Contrato social,
quando a pessoa credenciada for sdcia, proprietaria, dirigente ou assemelhada da empresa
licitante, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir

obrigacOes em decorréncia de tal investidura;
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b) Procuracao ou documento equivalente da licitante com poderes para que a pessoa
credenciada possa manifestar-se em seu nome em qualquer fase deste Pregao;

5.2 - O documento devera dar plenos poderes ao credenciado para formular ofertas e
lances verbais, negociar precos, declarar a intencao de interpor recurso, renunciar ao
direito de interposicao de recursos, enfim, para praticar em nome da licitante todos os
atos pertinentes a este Pregao;

5.3 - Cada credenciado s6 podera representar apenas uma licitante;

5.4 - O representante legal da licitante que ndo se credenciar perante a Pregoeira ficara
impedido de participar da fase de lances verbais, de negociacao de pregos, de declarar a
intencdo de interpor recurso, de renunciar ao direito de interposicao de recursos, enfim,
para representar a licitante durante a reuniao de abertura dos envelopes "Proposta” ou
"Documentacao” relativos a este Pregao, nesse caso, a licitante ficara excluida da etapa
de lances verbais e mantido o seu preco apresentado na proposta escrita, para efeito de
ordenacao das propostas e apuracao do menor preco.

5.5 - Devera ser apresentado, no momento do credenciamento, para exercicio do direito
de preferéncia de contratagdo com microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte
(EPP), de que trata desse edital, alternativamente, um dos seguintes documentos:

a) Em se tratando de sociedade empresaria, certidao expedida pela Junta Comercial da
Unidade da Federacao da sede da licitante, comprovando a condicao de microempresa ou
empresa de pequeno porte; ou, em se tratando de sociedades simples, documento
equivalente emitido pelo Cartério de Registro da Pessoa Juridica.

b) Declaracao de microempresas ou empresas de pequeno porte, para efeitos da LC
123/2006 e posteriores alteragdes, apresentar conforme modelo constante do Anexo VII
deste edital.

b.1 — Havendo suspeita quanto a veracidade das informagdes, podera haver diligéncia na
forma do art. 43, § 3° da Lei n° 8.666/93, a fim de comprovacao do declarado pelo
licitante.

c) A comprovacao da qualidade microempresa ou empresa de pequeno porte (ou
equiparadas) podera ser comprovada com a apresentagado de relatdrios contabeis, forma

de constituicdo da empresa, regime tributdrio adotado, entre outros, de forma que
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demonstrem ter auferido receitas brutas em valores que se amoldem ao estabelecido no
art. 30 da LC 123/06;

5.6 - A falsidade de declaragdo prestada, objetivando os beneficios da Lei Complementar
n°.123, caracterizara o crime de que trata o art. 299 do Cddigo Penal, sem prejuizo do
enquadramento em outras figuras penais e da sancao administrativa prevista na Lei
8.666/93.

5.7 - Os documentos de credenciamento deverao vir autenticados ou acompanhados dos
originais para autenticacao pela Pregoeira e/ou equipe de apoio.

5.8 - ATENGCAO, APOS A FASE DE CREDENCIAMENTO SERA EXIGIDA DECLARACAO
CONFORME SUBCLAUSULA 8.1.2 DO PRESENTE EDITAL, COMO CONDICAO PARA
PARTICIPACAO NA PRESENTE LICITAGAO, CONFORME DISPOSTO NO INCISO VII DO ART
40 DA LEI 10520/2002.

5.8.1 - O Licitante que ndo se credenciar perante a Pregoeira, nos termos da subclausula
5.4, devera apresentar a Declaracdo conforme disposto no inciso VII do art. 4° da Lei

10520/02 em envelope independente contendo em sua parte externa os dizeres:

A/C DA PREGOEIRA

DECLARAGAO CONFORME VII do art. 4° da Lei 10520/02
EMPRESA

Pregdo Presencial n®. 005/2021 — Processo Licitatério n°. 012/2021

5.8.1.1 — O licitante ndo credenciado a fase de lances verbais, devera encaminhar, em
envelope distinto do de habilitacdo e proposta comercial, isto é, em separado, a
documentacao comprobatdria do enquadramento como microempresa ou empresa de
pequeno porte (ou equiparada), na forma do Titulo V deste edital, sob pena de
inviabilidade de julgamento de sua proposta comercial.

5.8.2 — O licitante que encaminhar sua proposta comercial via postal, sera considerado
declarado tacitamente que atende aos requisitos para habilitacao, na forma do art. 4°,
inciso VII da Lei 10520/02;

5.8.2.1 — O licitante que encaminhar sua proposta comercial via postal, devera enviar, em

envelope distinto do de habilitacdo e proposta comercial, isto é, em separado, a
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documentacao comprobatdria do enquadramento como microempresa ou empresa de
pequeno porte (ou equiparada), na forma do Titulo V deste edital, sob pena de

inviabilidade de julgamento de sua proposta comercial.
VI - DA PROPOSTA COMERCIAL

6.1 - No envelope de proposta devera conter os dizeres especificados no item 4.1.2.1
6.1.1 - A PROPOSTA DEVERA SER IMPRESSA E APRESENTADA EM PAPEL TIMBRADO DA
EMPRESA, SEM EMENDAS, RASURAS OU ENTRELINHAS, SUAS FOLHAS DEVEM ESTAR
RUBRICADAS E A ULTIMA ASSINADA PELO SEU REPRESENTANTE LEGAL, NOME DO
PROPONENTE, NUMERO DO CNPJ DA EMPRESA, ENDERECO. Deverao constar a proposta:
6.1.2 - Especificacdo dos servigos, conforme objeto;

6.1.3 - Preco unitario e total, em moeda nacional;

6.1.3.1. Em caso de divergéncia entre o prego unitario e o total, prevalecera o unitario, do
mesmo modo que prevalecera o valor expresso por extenso sobre o valor numérico.
6.1.3.2. — Havendo divergéncia entre as especificacdes dos itens constantes do Anexo II
deste Edital e as constantes dos arquivos eletronicos gerados para o Sistema
Informatizado de Apuragao de Pregao, prevalecerdo as primeiras.

6.2 - A simples participacao neste certame implica em que:

6.2.1 - Estao aceitas todas as condigdes estabelecidas neste Pregao;

6.2.2 - A licitante vencedora compromete-se a prestar os servicos, objeto desta licitacao
em total conformidade com as especificacdes da ordem de servigo e em conformidade com
este Edital.

6.2.3 - O licitante se compromete a cumprir toda a legislacao de regéncia especifica, seja
proveniente das Agéncias Reguladoras e/ou de dérgaos/entidades publicas, bem como, as
atinentes ao Cddigo de Defesa do Consumidor no tocante ao presente objeto contratual.
6.2.3 - A Proposta Comercial devera ter validade de 60 (sessenta) dias, a contar da data
de sua apresentacao,

6.2.3.1 - Caso esse prazo nao esteja expressamente indicado na Proposta Comercial, o

mesmo sera considerado como aceito para efeito de julgamento.
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6.2.3.2 - Decorridos 60 (sessenta) dias da data do recebimento das propostas, sem
convocacgao para assinatura do contrato, os licitantes ficam liberados dos compromissos
assumidos.

6.2.4 - Os servicos serao prestados conforme especificagdo constante no Anexo I do
presente certame, sendo que o contrato tera validade de 12 meses contados de sua
assinatura.

6.2.5 - No caso de omissao na proposta, considerar-se-a que as suas especificagdes serao
as que constam no Anexo I e II deste edital.

6.2.6 - Se, por motivo de forga maior, a adjudicacdo ndo puder ocorrer dentro do periodo
de validade das propostas, ou seja, 60 (sessenta) dias, poderao ser solicitada prorrogagao
da validade das mesmas a todos os licitantes classificados, por igual prazo, no minimo,
caso persista o interesse desta Administragao.

6.2.7 - A prorrogacao da validade das propostas, caso solicitada, nos termos do subitem
anterior, dependera do consentimento dos licitantes quanto a respectiva proposta.

6.2.8 - A licitante vencedora compromete-se a prestar os servigos, objeto desta licitagao
em total conformidade com as especificagbes da ordem de fornecimento/servigo e em
conformidade com este Edital no prazo maximo de 15 (quinze) dias, contados a partir da
data de assinatura do contrato;

6.3 - E facultado a Pregoeira a promocao de diligéncia, na forma do art. 43, § 3° da Lei n°

8.666/93, destinado a suprimir informagdes eventualmente ausentes na proposta.

VII- DA HABILITAGAO

7.1 - No envelope de habilitacdo devera conter os dizeres conforme item: 4.1.2.2 —
Envelope 02.

7.1.1 - Os documentos necessarios a habilitagdo poderdo ser apresentados em original, ou
qualquer processo de cdpia autenticada através de cartorio competente, ou por servidor
da administracao publica, ou publicagdo em 6rgao da imprensa oficial ou de copias, desde
gue acompanhadas dos originais para conferéncia pela Pregoeira ou sua equipe de apoio.
7.2 - O licitante devera apresentar os seguintes Documentos para habilitar-se na presente
licitacao:

7.2.1 — REGULARIDADE JURIDICA
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7.2.1.1 - Registro Comercial, no caso de empresa individual;

7.2.1.2.- Ato Constitutivo, estatuto ou contrato social e seus aditivos em vigor,
devidamente registrados, em se tratando de sociedades comerciais, e no caso de
sociedade de agdes, acompanhadas de documentos de eleicao de seus administradores;
7.2.1.3 - Inscricao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de
prova de diretoria em exercicio;

7.2.1.4 - Decreto de autorizagao, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacao para funcionamento expedido

pelo Orgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

7.2.2 — REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA E TECNICA

7.2.2.1 - Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do
licitante, mediante apresentagao de certidao emitida pela Secretaria competente do
Estado;

7.2.2.2 — Certiddo de Regularidade perante o FGTS, ou expedida pelo site préprio (via
Internet), conforme legislacao em vigor;

7.2.2.3 - Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e a Seguridade Social,
mediante apresentacao de Certidao Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, emitida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil ou pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional.

7.2.2.4 - Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
licitante;

7.2.2.5 - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho,
mediante a apresentacao de certidao negativa ou certidao positiva com efeito de negativa,
nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei n© 5.452, de 1° de maio de 1943;

7.2.3 - QUALIFICA(}AO ECONOMICA-FINANCEIRA E TECNICA
7.2.3.1. Documentos relativos a qualificagdo econdmico-financeira:
a) Certiddo Negativa de Faléncia/Concordata ou Certiddo Judicial Civel Negativa da Sede

da pessoa juridica licitante (expedida pelo cartério distribuidor).
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a.1) Serdo consideradas validas para este certame aquelas emitidas ha no maximo 90
(noventa) dias da data estipulada para a abertura do certame.

7.2.3.2 - A licitante, em decorréncia do processo licitatorio, devera apresentar
obrigatoriamente, relativo a sua habilitacdo técnica, como parte integrante da sua
documentacao, o seguinte:

7.2.3.2.1 - Comprovacao de aptidao para desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas com o objeto, através da apresentacao de um ou mais
atestados de desempenho anterior ou em execucao, fornecidos por pessoas juridicas de
direito publico ou privado, comprobatdrios das capacidades técnicas relativas ao objeto
que esta sendo licitado, abrangendo, em um ou mais atestados, o seguinte:

a) Servigos de licenciamento de Solugdes de Softwares, com caracteristicas similares
as especificadas neste TRT;

b) Servicos de implantacdo e capacitacdao, além do fornecimento de suporte técnico,
relacionados a Solugbes de Softwares com caracteristicas similares as especificadas
neste TRT;

c) Servicos de hospedagem de Solucdes de Softwares em Centro de Dados -
Datacenter, com caracteristicas similares as especificadas neste TRT;

d) Servicos de atualizagdo, desenvolvimento e/ou construcao de Solugdes de Softwares

com caracteristicas similares as especificadas neste TRT.

7.3 - DECLARACf)ES E DOCUMENTOS EM CARATER GERAL

7.3.1 — Declaragao de cumprimento do disposto no art. 79, XXXIII, da Constituicao
Federal, sob as penas da lei, firmada pelo representante legal da empresa, conforme
Anexo V;

7.3.2 — A licitante microempresa (ME) ou empresa de pequeno porte (EPP) que desejar
usufruir o regime diferenciado e favorecido disciplinado na Lei Complementar n®. 123/06,
devera apresentar Declaracao que comprove o enquadramento em ME ou EPP, junto da
peca de credenciamento.

7.4 — Os documentos relacionados no item 7.2.1 — “REGULARIDADE JURIDICA” ndo
precisarao constar do envelope "“Documentos de Habilitacao", se tiverem sido
apresentados para o CREDENCIAMENTO neste Pregao.
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7.5 - Nao serao aceitos protocolos de entrega ou solicitagdgo de documentos em
substituicao aos documentos requeridos no presente Edital e seus anexos.

7.6 - As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasiao da participacao em
certames licitatdrios, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de
comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao.
Havendo alguma restricdo na comprovagao da regularidade fiscal, sera assegurado o prazo
de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o
proponente for declarado o vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério
da Administracdao Publica, para a regularizacdo da documentacdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissao de eventuais certidoes negativas ou positivas com

efeito de certidao negativa.

VIII - DA SESSAO, DOS LANCES E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

8.1 - ABERTURA DA SESSAO

8.1.1 - Apds o encerramento do credenciamento e identificacdo dos representantes das
empresas proponentes, a Pregoeira declarard aberta a sessdo do PREGAO, oportunidade
em que ndo mais aceitara novos proponentes, dando inicio ao recebimento dos envelopes
contendo a Proposta Comercial e os Documentos de Habilitagao.

8.1.2 - Declarada aberta a sessao pela Pregoeira, o(s) representante(s) da(s) licitante(s)
apresentara(ao) declaragdo dando ciéncia de que ndo ha fatos impeditivos a habilitacdo
(Anexo IV), como condigao para a participagao na presente licitagao, conforme disposto no
inciso VII do art. 4° da Lei n°® 10.520/2002.

8.2 - CLASSIFICA(;KO DAS PROPOSTAS COMERCIAIS

8.2.1 - Abertos os envelopes de Propostas Comerciais, a Pregoeira verificard a
conformidade destas com os requisitos formais e materiais do edital e o atendimento a
todas as especificacoes e condicdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos, sendo
imediatamente desclassificadas aquelas que estiverem em desacordo.

8.2.2 - Dentre as propostas aceitas, a Pregoeira classificard em primeiro lugar a proposta

de menor preco (conforme expresso no Anexo I) e as demais que tenham apresentado
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propostas em valores sucessivos e superiores em até 10% (dez por cento) a proposta de
menor preco, para participarem dos lances verbais.

8.2.3 - Se nao houver, no minimo 03 (trés) propostas de precos nas condicoes definidas
na clausula anterior, a Pregoeira classificara as melhores propostas subsequentes, até o
alcance no maximo 03 (trés), para que seus autores participem dos lances verbais,

quaisquer que sejam os precos oferecidos nas propostas escritas apresentadas.

8.3 LANCES VERBAIS

8.3.1 - Aos licitantes classificados na forma do item 8.2, serd dada a oportunidade para
nova disputa, por meio de lances verbais e sucessivos, de valores distintos e decrescentes,
a partir do autor da proposta classificada de maior preco e os demais.

8.3.2 - Se duas ou mais propostas escritas, em absoluta igualdade de condicdes, ficarem
empatadas, sera realizado sorteio para definir a ordem de apresentacao dos lances.

8.3.3 - Os lances deverao ser formulados em valores distintos e decrescentes, inferiores a
proposta de menor prego.

8.3.4 - A etapa de lances sera considerada encerrada quando todos os participantes dessa
etapa declinarem da formulacao de lances.

8.3.5 - Encerrada a etapa de lances, serao classificadas as propostas selecionadas e nao
selecionadas para a etapa de lances, na ordem crescente dos valores, considerando-se
para as selecionadas o ultimo preco ofertado.

8.3.6 - A Pregoeira podera negociar com o autor da oferta de menor valor com vistas a
reducao do prego.

8.3.7 - Apds a negociacdo, se houver, a Pregoeira examinara a aceitabilidade do menor
prego.

8.3.8 - Nao sera permitido o uso de aparelhos telefénicos e similares durante os lances
verbais, devendo os representantes credenciados estarem aptos aos lances. Porém, para
negociacao final, o representante da empresa que estiver com o menor valor podera

contatar com a empresa, para sua Ultima proposta.

8.4 HABILITAGCAO
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8.4.1 - Considerada aceitavel a oferta de menor preco, sera aberto o envelope contendo
os documentos de habilitacao do respectivo proponente.

8.4.2 - Constatado o atendimento dos requisitos de habilitacao previstos neste Edital, a
licitante sera habilitada e declarada vencedora do certame.

8.4.3 - Se a oferta ndo for aceitavel, ou se a licitante desatender as exigéncias para a
habilitacdo, a Pregoeira examinara a oferta subsequente de menor preco, negociara com o
seu autor, decidira sobre a sua aceitabilidade e, em caso positivo, verificara as condicoes
de habilitacdo e assim sucessivamente, até a apuracao de uma oferta aceitavel cuja autora

atenda aos requisitos de habilitacao, caso em que sera declarada vencedora.

IX - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
9.1 - As despesas decorrentes da presente licitacdo correrdo a conta das seguintes

Dotagdes Orcamentarias:

02.05.01.04.122.0005.2.016.339040 - Ficha 64

X - DA IMPUGNAGAO E RECURSOS

10.1 - ImpugnacOes aos termos deste edital poderdo ser interpostas por cidadao, até o
50 dia util, e por licitante, até o 2° dia Util, que anteceder a abertura das propostas,
mediante peticao a ser protocolizada na sala de LicitagOes, dirigida a Pregoeira.

10.2 - Declarado o vencedor, qualquer licitante poderda manifestar imediata e
motivadamente a intengdo de recorrer, quando lhe sera concedido o prazo de 03 (trés)
dias para apresentacao das razdes do recurso, ficando os demais licitantes desde logo
intimados para apresentar contrarrazoes em igual nimero de dias, que comeca a correr do
término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos, nos
termos do art. 49, inciso XVIII da Lei 10.520/2002.

10.3 - O acolhimento do recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

10.4 - Os recursos quando da aplicacdo das penalidades poderao ocorrer no prazo

maximo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da intimacdo do ato ou da lavratura da ata.
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10.5 - Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados, na
Sala da Comissao de Licitagbes, da Prefeitura Municipal de Matip6/MG, situada a Rua

Procopio Ribeiro de S3, 80, Exposicao, Matip6/MG.

XI - DA HOMOLOGACAO/ADIUDICACAO

11.1 - Inexistindo interposicdo de recurso, a Pregoeira Adjudicara o objeto e o
encaminhara o processo licitatério para homologacdao do resultado pela Autoridade
Competente.

11.2 - Decididos os recursos porventura interpostos, e constatada a regularidade dos atos
procedimentais, a Autoridade Competente procedera a homologacao e adjudicacdo e
determinara a assinatura do termo de contrato.

11.3 - O Municipio podera exigir, como condicdo para adjudicacdo do objeto, a
apresentacdo de amostra de qualquer produto, o que sera solicitado quando se tratar de
produto desconhecido com indicios de ndo atendimento as especificacdes do edital.

11.3.1 - No caso de reprovacao nos testes, o proponente tera o prazo de 02 (dois) dias
Uteis para apresentar recurso, que sera analisado pelo Setor Juridico, em conjunto com o
corpo técnico da Prefeitura.

11.3.2 - No caso de ser julgado improcedente o recurso, o segundo classificado na fase
de julgamento passara pelo mesmo procedimento, respeitando-se as disposicoes da Lei
8.666/93, até que haja proponente que satisfaca as condicdes e padroes minimos exigidos

no certame.

XII - DAS OBRIGACf)ES DO CONTRATADO
12.1 - S3o obrigacdes do contratado, além de outras decorrentes da legislagdo ou da

natureza do objeto licitado:

12.1.0 — Executar o objeto em conformidade com o instrumento de convocagao, em
especial com o TRT, com a proposta de precos adjudicada da Contratada e com o
contrato;

12.1.1 — Iniciar a execugao do objeto em até 15 dias corridos, exclusivamente mediante o
conhecimento da Autorizagao de Fornecimento ou outro documento equivalente, expedido

pela Contratante;
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12.1.2 Manter durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as
obrigacOes assumidas, todas as condicoes de habilitacao e qualificacao exigidas durante o
processo licitatorio;

12.1.3 Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da
execucao do objeto;

12.1.4 Responsabilizar-se por todos os 6nus, diretos e indiretos, referentes a execucao do
objeto;

12.1.5 Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na
legislagdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem
vitimas os seus colaboradores no desempenho dos servicos desta contratacdo ou em
conexao com eles, ainda que acontecido nas dependéncias da Contratante;

12.1.6 Responsabilizar-se por qualquer prejuizo causado ao Contratante, a seus
prepostos ou a terceiros, provocados por agdo ou omissao da Contratada, em decorréncia
de falhas ou imperfeicoes na execucao do objeto;

12.1.7 Responsabilizar-se pelos eventuais danos ou desvios causados aos bens que lhe
forem confiados, devendo efetuar o ressarcimento correspondente, imediatamente apds o
recebimento da notificacao expressa da Contratante, sob pena de glosa de qualquer
importancia que tenha direito a receber;

12.1.8 Garantir absoluto sigilo sobre todos os processos, informagdes e quaisquer outros
dados ou produtos disponibilizados pelo Contratante, em funcao das peculiaridades
inerentes a execucao do objeto;

12.1.9 Abster-se, qualquer que seja a hipdtese, de veicular publicidade ou qualquer outra
informacdo acerca das atividades, objeto desta contratagdo, sem a prévia autorizacao da
Contratante;

12.1.10 Indicar profissional preposto para tratar das questdes administrativas e
daquelas inerentes a execucao do objeto junto ao Contratante;

12.1.11 Esclarecer, em tempo habil, eventuais dlvidas e indagagdes, de qualquer
natureza, da Contratante;

12.1.12 Comunicar a Unidade Fiscalizadora do contrato qualquer fato extraordinario

ou anormal que ocorra durante a execugao do objeto;
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12.1.13 Executar o objeto, ajustando os servicos as particularidades e as
especificidades da Contratante, personalizando-os em razao da obtencdao de melhores
resultados e da melhor eficiéncia;

12.1.14 Produzir, disponibilizar ao Contratante e manter toda a documentacao e
demais produtos advindos da execucao do objeto;

12.1.15 Disponibilizar em meio digital e com acesso integral e irrestrito, a qualquer
momento quando solicitado e ao exclusivo critério da Contratante, todos os dados
armazenados e mantidos pela Solugao de Software em decorréncia da execugdo do objeto,
até o momento da referida solicitacdo, devidamente acompanhados das instrugdes que
proporcionem a sua correta identificagdo e operacionalizacdo autonoma pelo Contratante;
12.1.16 Exigir dos seus colaboradores, quando em servico nas dependéncias da
Contratante, o uso obrigatério de uniformes e crachas de identificagdo.

12.1.17 - responsabilizar-se-a por todas as despesas e encargos de qualquer natureza
com pessoal de sua contratacdo necessario a entrega e ou execugao do objeto contratual,
inclusive encargos relativos a legislacdo trabalhista e quaisquer outros decorrentes dos
servicos constantes da execucao do contrato ou dele decorrente.

12.1.18 - assumir inteira responsabilidade civil, administrativa e penal por quaisquer
danos e prejuizos materiais ou pessoais causados diretamente ou por seus empregados ou
prepostos, ao Municipio de Matipd - MG ou a terceiros.

12.1.19 - manter, por todo o periodo da execucao contratual, as condicdes que
garantiram a sua habilitacdo, incluida a regularidade perante o INSS, FGTS e Fazenda

Publica.

XIII - DO PAGAMENTO, DO REAJUSTE

13.1 - DO PAGAMENTO

13.1.1 - Os pagamentos serdo efetuados a favor da licitante vencedora até o 20°
(vigésimo) dia do més subsequente apds a apresentacao das respectivas notas fiscais,
devidamente atestada pelo setor competente.

13.1.1.1 - Nos termos do inciso XV do art. 78 da Lei 8.666/93, o licitante devera cumprir

a ordem de servico ou documento equivalente, mesmo estando o Municipio em débito
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para com a Contratada, até o prazo de 90 (noventa) dias. Apos esse periodo, podera a
mesma optar pela rescisao contratual.

13.1.2 - Nenhum pagamento sera efetuado a licitante vencedora enquanto pendente de
liguidacao qualquer obrigacao financeira que Ihe for imposta, em virtude de penalidade ou

inadimpléncia.

13.2 - DO REAJUSTE

13.2.1 - Os precos contratados serdo reajustaveis, estabelecendo como marco inicial a
“data prevista para apresentacao da proposta” utilizando-se o indice do IPCA-E, na forma
do artigo 40, XI, da Lei 8.666/93:

13.2.1.1 - Na hipotese de sobrevirem fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém de
consequéncias incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do ajustado, ou
ainda, em caso de forca maior, caso fortuito, ou fato de principe, configurando alea
econdmica extraordindria e extracontratual, a relagdo que as partes pactuaram
inicialmente entre os encargos do Contratado e a retribuicao do Municipio de Matipd para
a justa remuneracao da prestacdo de servicos, podera ser objeto de reequilibrio
econdmico-financeiro.

13.2.1.2 - Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterado ou extintos, bem como
a superveniéncia de disposicOes legais, quando ocorridas apos a data de apresentacao da
proposta, de comprovada repercussao nos precos contratados, implicarao a revisao destes,
para mais ou menos, conforme 0 caso.

13.2.1.3 - Na hipdtese de solicitacdo de revisao de precos pelo fornecedor, este devera
demonstrar a quebra do equilibrio econémico-financeiro do contrato, por meio de
apresentacao de planilha (s) detalhada (s) de custos nas quais constarao a situacao
anterior e a situacao atual que eventualmente justificarao o reajuste, bem como
documentacao correlata (lista de precos, notas fiscais de aquisicao de produtos e/ou
matérias primas, etc.) que comprovem que tornou-se inviavel nas condigbes inicialmente
avencadas.

13.2.1.4 - Na hipdtese de solicitacdo de revisao de pregos pelo Municipio de Matipd, esta
devera comprovar o rompimento do equilibrio econémico-financeiro do contrato, sem

prejuizo da Municipalidade.
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13.2.1.5 - Fica facultado ao Municipio de Matipo realizar ampla pesquisa de mercado para

subsidiar, em conjunto com a analise dos requisitos dos itens anteriores, a decisdo quanto
a revisao de precos solicitada pelo Contratado.

13.2.1.6 - A eventual autorizacdo da revisdao dos precos contratados sera concedida apos
analise técnica e juridica do Municipio de Matipd, porém contemplara o objeto prestado a
partir da data do protocolo do pedido no Protocolo Geral do Municipio de Matipo.
13.2.1.6.1 - Enquanto eventuais solicitacdes de revisao de pregos estiverem sendo
analisadas, o fornecedor contratado nao podera suspender os fornecimentos/servicos, e 0s
pagamentos serao realizados aos pregos vigentes.

13.2.1.6.2 - O Fornecedor devera, quando autorizada a revisao dos pregos, lavrar Termo
Aditivo com os pregos revisados e emitir Nota de Empenho complementar inclusive para
cobertura das diferencas devidas, sem juros e corregdo monetaria, em relacdo aos
materiais fornecidos apos o protocolo do pedido de revisao.

13.2.1.6.3 A planilha de composicdo de custos devera ser apresentada juntamente com a

proposta.

XIV - DAS DISPOSIGCOES FINAIS

14.1 - A presente licitagdo somente podera vir a ser revogada por razoes de interesse
publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovada, ou anulada no todo
ou em parte por ilegalidade de oficio ou por provocacao de terceiros, mediante parecer
escrito e devidamente fundamentado.

14.2 - O licitante podera retirar o edital na sede da prefeitura.

14.3 - Se a licitante vencedora deixar de aceitar ou nao assinar a ata de registro de preco
em 02 (dois) dias Uteis contados da data de recebimento da notificacao, e sem justificativa
por escrito e aceita pelo Secretario Municipal de Administracao, ocorrera caducidade do
seu direito de vencedora, sujeitando-se as penalidades aludidas no capitulo VII deste
Pregao.

14.4 - A Pregoeira, no interesse da Administracdo, podera relevar omissdes puramente
formais observadas na documentacao e proposta, desde que nao contrariem a legislacao
vigente e nao comprometa a lisura da Licitacao, sendo possivel a promocao de diligéncia

destinada a esclarecer ou a complementar a instrugao do processo.
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14.5 - Ocorrendo a hipdtese prevista no item 14.3, o objeto da presente licitacdo podera
ser adjudicado as licitantes remanescentes, na ordem de classificacao, e de acordo com as
propostas apresentadas.

14.6 - Nenhuma indenizacdo sera devida as licitantes pela elaboracdo e/ou apresentacao
de documentacao relativa ao presente Edital.

14.7 - Transcorrido o prazo recursal e decidido os recursos eventualmente interpostos,
sera o resultado da licitagdo submetido ao Prefeito Municipal para o procedimento de
homologacao.

14.8 - Conforme art. 7° da Lei 10.520/2002 quem, convocado dentro do prazo de
validade da sua proposta, nao celebrar o Contrato, deixar de entregar ou apresentar
documentacao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucao de seu
objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo da ata do Contrato,
comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e
contratar com o Municipio, sendo descredenciado do sistema de cadastramento de
fornecedores do municipio a que se refere o inciso XIV do art. 4° da Lei 10.520/2002, pelo
prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital, Contrato e das
demais cominagoes legais.

14.9 - Independente de declaracao expressa, a simples participagao nesta licitacao implica
em aceitacao plena das condigdes estipuladas neste Edital, decaindo do direito de
impugnar os seus termos o licitante que, tendo-o aceito sem objecdo, vier, apds o
julgamento desfavoravel, apresentar falhas e irregularidades que o viciem.

14.10 - Quaisquer esclarecimentos sobre duvidas eventualmente suscitadas, relativas as
orientacOes contidas no presente Pregao, poderdo ser solicitadas ao Municipio de
Matipd/MG, por escrito, por intermédio da Pregoeira ou através do telefone 0xx(31) 3873-
1680, no horario de 12:00hs as 17:00hs.

Matipd/MG, 22 de janeiro de 2021.

Ariane Torres Pedroso
Pregoeira
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO LICITATORIO N° 012/2021
MODALIDADE: PREGAO PRESENCIAL N° 005/2021
TIPO: MENOR PRECO GLOBAL

1. OBJETO DA LICITACAO

CONTRATACAO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE LICENCIAMENTO DE
SOFTWARE PARA GESTAO DO IMPOSTO SOBRE SERVICO DE QUALQUER
NATUREZA (ISSQN) E NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA (NFSE), EM
ARQUITETURA WEB, INCLUINDO OS SERVICOS DE IMPLANTAGAO,
CAPACITAGAO TECNICA, SUPORTE E HOSPEDAGEM (HOSTING) DA SOLUCAO DE
SOFTWARE SUPORTE E HOSPEDAGEM (HOSTING) DA SOLUGCAO DE
SOFTWARESUPORTE E HOSPEDAGEM (HOSTING) DA SOLUGAO DE SOFTWARE.

2. JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

O presente referencial técnico tem por finalidade a modernizacao da Administragao
Tributaria Municipal, incluindo a utilizacdo da Nota Fiscal de Servicos Eletrénica (NFS-e);
Declaragao de Servicos de Instituicbes Financeiras; Declaragdes de servicos de entes
cartorarios e notariais; Escrituracdo; Gestdo do Simples Nacional; Instrumentos de
fomento a arrecadacao; Instrumentos de Monitoramento e de Apoio a Inteligéncia Fiscal e;
Controle Fiscal do desempenho dos Contribuintes do ISSQN.

Neste contexto, a Administragdao Municipal busca implantar uma Solucdo de Software que
contribua para aprimorar a gestdo tributaria do ISSQN, proporcionando a transparéncia de
todos os atos e fatos e, ainda: o aumento da justica fiscal; a simplificacao das obrigacoes
tributarias; a reducao da litigiosidade; o aumento da conscientizacdo a tributagdo desse
imposto e, com certeza, também, o aumento de sua produtividade e eficiéncia com o
consequente incremento da arrecadacao, que se constitui numa das mais importantes
fontes de receita propria do municipio.

Por isto se justifica aperfeicoar continuamente as estruturas administrativa e fiscalizadora
do ISSQN, com vistas ao aumento da produtividade e da eficiéncia na gestdo municipal, o
que contribuira definitivamente para garantir a justica

Rua Procépio Ribeiro de Sd, n° 80 - Exposigdo - Matipé- MG - 31-3873-1680



PREFEITURA MUNICIPAL DE MATIPO §
ESTADO DE MINAS GERAIS )

3. PLATAFORMA TECNOLOGICA E LICENCIAMENTO DA SOLUGCAO DE
SOFTWARE

3.1.1.Nao ha restricoes quanto as plataformas de desenvolvimento e/ou de
operacionalizacao da Solucao de Software ofertada, tais como, e sem se limitar a: (1)
linguagens de programacao; (2) ambientes de geracao de codigos; (3) frameworks de
desenvolvimento; (4) sistemas gerenciadores de banco de dados (SGBD); (5) sistemas
operacionais e; (6) servidores/servicos de suporte a aplicacdes. Neste sentido, apenas
deverao estar garantidos o cumprimento integral dos requisitos especificados neste TRT;

3.1.2. A Solucao de Software especificada neste TRT é composta por aplicagdes web, sob
as quais a Contratada devera, sob a sua exclusiva responsabilidade, desenvolvé-las,
atualiza-las, hospeda-las e operacionaliza-las, quando se aplicar, em ambientes de Centro
de Dados (datacenter), conforme o item 5.1 deste TRT.

3.1.3. O registro do dominio de internet relativo ao endereco da Solugdo de Software na
internet publica, a criacdo de eventuais subdominios, bem como o gerenciamento e a
hospedagem dos servicos de DNS (Domain Name System), ficarao sob a exclusiva
responsabilidade da Contratante.

4. ORIENTACOES SOBRE O FORNECIMENTO E A FORMULACAO DA PROPOSTA DE
PRECOS

4.1. DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO

4.1.1. 0 acompanhamento e a fiscalizacao do contrato (execucao do objeto) serao
empreendidos por profissionais nomeados ao exclusivo critério da Contratante, que
comporao uma Unidade Fiscalizadora do contrato;

4.1.2. Os profissionais nomeados deverdao anotar em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do objeto, de forma eletronica ou manual, em planilhas ou livro
ata, de maneira objetiva e, quando necessario, deverdo comunicar formalmente aos
gestores responsaveis da Contratante, as intercorréncias observadas que impliquem em
inconformidades na execucao do objeto;

4.1.3. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da Unidade
Fiscalizadora deverao ser exercidas, quando solicitadas ou ndo, pelo érgao competente,
com a anuéncia do seu gestor, em tempo habil para a adocao das medidas convenientes;

4.1.4. A Contratada devera manter preposto, aceito pela Unidade Fiscalizadora, durante a
execucao do objeto, para representa-la administrativamente sempre que for necessario;

4.1.5. A Contratante resguarda-se do direito de, ao seu exclusivo critério, e para qualquer
finalidade, auditar os servicos prestados pela Contratada, por intermédio de qualquer
instrumento técnico ou através da promocao de diligéncias, a fim de garantir a correta
execucao do objeto e os interesses da Contratante.

4.2. DAS OBRIGAGOES ENTRE AS PARTES ENVOLVIDAS
4.2.1. Da CONTRATANTE
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4.2.1.1. Cumprir o que esta descrito no instrumento de convocagdo, em especial no TRT,
na proposta de precos adjudicada da Contratada e no contrato;

4.2.1.2. Autorizar o inicio da execucdo do objeto, mediante a expedicdo de Autorizacao de
Fornecimento ou outro documento equivalente, em nome da Contratada;

4.2.1.3. Solicitar junto a Contratada, ao seu exclusivo critério, na Autorizacdo de
Fornecimento, os quantitativos relativos a execucao do objeto;

4.2.1.4. Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a Contratada;

4.2.1.5. Fornecer a Contratada todos os elementos e informacdes, de qualquer natureza,
que se fizerem necessarios a execucao do objeto;

4.2.1.6. Notificar, formal e tempestivamente, a Contratada sobre quaisquer irregularidades
observadas na execucao do objeto;

4.2.1.7. Notificar a Contratada, por escrito e com antecedéncia minima de 72 h, sobre
multas, penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade;

4.2.1.8. Acompanhar e fiscalizar a execucao do objeto por meio de Unidade Fiscalizadora
do contrato, composta por profissionais nomeados ao exclusivo critério da Contratante,
cuja ratificacdo da referida nomeagdo dar-se-a pela edicao de Portaria, também pelo
Contratante;

4.2.1.9. Pagar a importancia correspondente aos servigos corretamente prestados pela
Contratada, no prazo pactuado, mediante as notas fiscais/faturas, devidamente atestadas
pela Unidade Fiscalizadora;

4.2.1.10. Permitir o livre acesso dos colaboradores da Contratada as dependéncias da
Contratante, quando necessario e por intermédio de solicitacdo formal, a fim de que o
objeto possa ser corretamente executado;

4.2.1.11. Promover, caso necessario, auditoria técnica e operacional no ambiente e demais
recursos utilizados pela Contratada, por meio de pessoal proprio ou equipe de terceiros,
relacionados a execucao do objeto;

4.2.1.12. Certificar toda a documentacdo e demais produtos gerados em decorréncia da
execucao do objeto, efetuando o seu atesto através da Unidade Fiscalizadora, assim que
seja constatada a sua conformidade.

4.3. DA CONTRATADA

4.3.1.1. Executar o objeto em conformidade com o instrumento de convocagao, em
especial com o TRT, com a proposta de precos adjudicada da Contratada e com o
contrato;
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4.3.1.2. Iniciar a execucao do objeto em até 15 dias corridos, exclusivamente mediante o
conhecimento da Autorizacdao de Fornecimento ou outro documento equivalente, expedido
pela Contratante;

4.3.1.3. Manter durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as
obrigacoes assumidas, todas as condicdes de habilitacao e qualificacao exigidas durante o
processo licitatorio;

4.3.1.4. Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da
execucao do objeto;

4.3.1.5. Responsabilizar-se por todos os 6nus, diretos e indiretos, referentes a execugao
do objeto;

4.3.1.6. Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na
legislagdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem
vitimas os seus colaboradores no desempenho dos servicos desta contratacdo ou em
conexdo com eles, ainda que acontecido nas dependéncias da Contratante;

4.3.1.7. Responsabilizar-se por qualquer prejuizo causado ao Contratante, a seus
prepostos ou a terceiros, provocados por acao ou omissao da Contratada, em decorréncia
de falhas ou imperfeicoes na execugao do objeto;

4.3.1.8. Responsabilizar-se pelos eventuais danos ou desvios causados aos bens que lhe
forem confiados, devendo efetuar o ressarcimento correspondente, imediatamente apds o
recebimento da notificacao expressa da Contratante, sob pena de glosa de qualquer
importancia que tenha direito a receber;

4.3.1.9. Garantir absoluto sigilo sobre todos os processos, informacdes e quaisquer outros
dados ou produtos disponibilizados pelo Contratante, em funcao das peculiaridades
inerentes a execucao do objeto;

4.3.1.10. Abster-se, qualquer que seja a hipotese, de veicular publicidade ou qualquer
outra informacdo acerca das atividades, objeto desta contratagdo, sem a prévia
autorizacao da Contratante;

4.3.1.11. Indicar profissional preposto para tratar das questoes administrativas e daquelas
inerentes a execucao do objeto junto ao Contratante;

4.3.1.12. Esclarecer, em tempo habil, eventuais duvidas e indagagbes, de qualquer
natureza, da Contratante;

4.3.1.13. Comunicar a Unidade Fiscalizadora do contrato qualquer fato extraordinario ou
anormal que ocorra durante a execucao do objeto;

4.3.1.14. Executar o objeto, ajustando os servicos as particularidades e as especificidades
da Contratante, personalizando-os em razao da obtencao de melhores resultados e da
melhor eficiéncia;
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4.3.1.15. Produzir, disponibilizar ao Contratante e manter toda a documentacao e demais
produtos advindos da execucao do objeto;

4.3.1.16. Disponibilizar em meio digital e com acesso integral e irrestrito, a qualquer
momento quando solicitado e ao exclusivo critério da Contratante, todos os dados
armazenados e mantidos pela Solucao de Software em decorréncia da execucao do objeto,
até o momento da referida solicitagdo, devidamente acompanhados das instrucdes que
proporcionem a sua correta identificacdo e operacionalizacao autbnoma pelo Contratante;

4.3.1.17. Exigir dos seus colaboradores, quando em servico nas dependéncias da
Contratante, o uso obrigatério de uniformes e crachas de identificagdo.

4.4. DA AUTORIZAGAO, DOS PRAZOS E DAS CONDICOES DE FORNECIMENTO

4.4.1. O fornecimento do objeto devera iniciar, exclusivamente, mediante a Autorizacdo de
Fornecimento ou outro documento equivalente emitido pelo Contratante, em no maximo
15 (quinze) dias corridos, contados do conhecimento da Autorizacao pela Contratada;

4.4.2. O Contratante, ao seu exclusivo critério, solicitard a Contratada, os quantitativos
relativos a execugao do objeto;

4.4.3. A Nota de Empenho sera automaticamente cancelada e o contrato rescindido se a
Contratada nao cumprir com o prazo de execugao, exceto por motivo justificado com
antecedéncia junto ao Contratante;

4.4.4. Além do cancelamento da Nota de Empenho e da rescisdo do contrato, serdo
aplicadas as sangOes administrativas e as penalidades previstas no instrumento de
contratacao;

4.4.5. O descumprimento dos prazos ou de qualquer uma das condicdes especificadas,
inerentes a correta execucdao do objeto, bem como de qualquer cladusula contratual,
implicardo nas sangbes previstas nos artigos n® 81 a n° 88 da Lei Federal n° 8.666/93 a
Contratada, com observancia do devido processo legal, do contraditério e da ampla
defesa;

4.4.6. O Contratante recusara total ou parcialmente o objeto executado pela Contratada,
que apresente qualquer desconformidade, conforme previsto no Art. 76 da Lei Federal n®
8.666/93;

4.4.7. No interesse da Contratante, o valor inicial atualizado do contrato que decorrera
deste processo licitatério podera ser aumentado ou suprimido até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento), conforme disposto no Art. 65, § 1° e 29, da Lei Federal n° 8.666/93;

4.4.8. A Contratada ficarda obrigada a aceitar, nas mesmas condicdes inicialmente
celebradas no contrato, os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até os
limites previstos, calculados sobre o valor total;
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4.4.9. Nenhum acréscimo ou supressao podera exceder o limite estabelecido neste Tdpico,
salvo as supressoes resultantes de acordo celebradas entre as partes contratantes;

4.4.10. A Contratada devera executar/prestar sob a sua exclusiva responsabilidade, pelo
periodo de 12 (doze) meses, os servicos contratados, em conformidade com as
orientagbes contidas no instrumento de convocacao e seus anexos, em especial neste
TRT, na proposta de precos adjudicada e no contrato;

4.4.11. A vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, contados da assinatura do contrato,
podendo ser alterado, prorrogado ou aditado nos termos do Art. 57, 1V, da Lei Federal n©
8.666/93, desde que satisfeitas as exigéncias legais, regulamentares e previamente
justificadas.

4.5. DA FORMULACAO DA PROPOSTA DE PRECOS

4.5.1. A licitante devera apresentar, por ora de sua participacdo no processo licitatério, a
Proposta de Precos OBRIGATORIAMENTE em conformidade com o que esta descrito neste
TRT e no instrumento de convocacao;

4.5.2. Os precos ofertados deverdo remunerar 03 (trés) itens que compreendem a
execucao do objeto que se pretende contratar, a saber: (1) o Licenciamento da Solucao de
Software, a ser remunerado em 12 (doze) parcelas mensais iguais e consecutivas; (2) a
execugdo do Programa de Implantagdo a ser remunerado em Parcela Unica; (3) a
execucao do Programa de Capacitagao a ser remunerado em Parcela Unica;

4.5.3. Encontram-se vinculadas ao Licenciamento da Solucao de Software, na forma de
garantias a sua correta operacionalizacdo e aplicagdo, o seguinte: (1) as Atividades de
Suporte Técnico (conforme descrito no item 5.3 deste TRT); (2) a Hospedagem da Solugdo
em Centro de Dados - Datacenter (conforme descrito no item 5.1 deste TRT) e; (3) as
Atualizagbes de ordem Corretiva e Evolutiva da Solugdo (conforme descrito no item 8
deste TRT). Tais garantias deverao ser fornecidas sob a responsabilidade exclusiva da
Contratada e serdo prestadas de forma continua, durante o contrato, e as mesmas tem
por objetivo potencializar o uso da Solugdo pelo Contratante, seja no ambito da sua
operacionalizacdo relativa ao uso pleno dos seus recursos técnicos e de negdcio ou da
aplicacao da Solucdo em beneficio da melhoria do atendimento e da transparéncia junto
aos contribuintes, assim como da modernizacgao e da otimizacao dos processos
compreendidos pela tematica que envolve a Gestao do ISSQN;

4.5.4. Incorporar todas as despesas, custos diretos e indiretos de qualquer natureza,
inerentes a execucao do objeto pela Contratada aos precos ofertados na sua proposta,
incluindo e nao se limitando a: (1) custos com frete e seguros; (2) despesas trabalhistas
relativas a contratagdo de pessoal e afins; (3) custos com logistica e transporte; (4) custos
com a aquisicao de bens e materiais; (5) custos com o pagamento de impostos e tributos
e; (6) despesas operacionais de qualquer natureza;
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4.5.5. Informar OBRIGATORIAMENTE todos os precos solicitados, unitarios, totais e o
preco global, contemplando integralmente os itens na Planilha de Formacao de Pregos, sob
pena de desclassificacao;

4.5.6. Apresentar os precos cotados em moeda correta do pais (R$), contendo duas casas
decimais para numeros fracionais (ndo inteiros);

4.6. DO FATURAMENTO E DO PAGAMENTO

4.6.1. Para o faturamento, serao considerados os servigos solicitados nas Autorizagdes de
Fornecimento, que tenham sido efetivamente prestados e devidamente atestados pelo
Contratante, através da Unidade Fiscalizadora do contrato, em razdo do atendimento as
especificagdes contidas no instrumento de convocacao e seus anexos, em especial neste
TRT, na proposta de pregos adjudicada e no contrato;

4.6.2. O pagamento sera efetuado em moeda corrente, mediante apresentacdao de Nota
Fiscal/Fatura cuja natureza fiscal sera a prestacdo de servigos. A mesma sera apresentada
ao Contratante, respeitando os respectivos precos da proposta adjudicada, o més/ano de
referéncia, o nimero da parcela atual e do total de parcelas, assim como a descricdo do
objeto contratado;

4.6.3. A liberacdo do pagamento, contudo, ficara sujeita ao aceite (atestacdo) da Unidade
Fiscalizadora do contrato que analisara a Nota Fiscal/Fatura e os documentos de Prestacao
de Contas que deverdo ser apresentados pela empresa Contratada junto a Fatura, em
conformidade com as descricdes contidas nos itens 5.1.6, 5.3.1.9, 5.3.2.4 e 8.1.5 deste
TRT;

4.6.4. Uma vez apresentada e atestada toda documentacao indicada nos itens anteriores,
o Contratante efetuara o pagamento no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, sem
incidéncia no periodo de qualquer reajuste ou correcao de preco, em depdsito bancario na
conta da Contratada;

4.6.5. Considerar-se-3o incluidos nos precos unitarios brutos propostos todas e quaisquer
despesas, diretas e indiretas, decorrentes da execucao do objeto, tais como e sem se
limitar a: (1) mdo de obra; (2) logistica; (3) alimentacdo; (4) encargos trabalhistas; (5)
previdenciarios e (6) fiscais; (7) materiais para realizacdo do servico; (8) impostos; (9)
tributos e; (10) taxas, enfim, todo e qualquer custo ou despesa e encargo decorrente da
execucao do objeto;

4.6.6. A Nota Fiscal/Fatura devera ser emitida pela contratada, obrigatoriamente com o n°
de inscricao no CNPJ] apresentado na proposta adjudicada, na documentacao de
habilitacdo apresentada durante o processo licitatério e no contrato, ndo se admitindo
Notas Fiscais/Faturas emitidas com outro n® de inscricao no CNPJ, mesmo que
pertencente a filial ou matriz;

4.6.7.Em caso de irregularidade na emissao dos documentos fiscais, o prazo de
pagamento, sem alteracdo de seu valor, serd contado a partir de sua reapresentacao,
desde que devidamente regularizados;
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4.6.8. Qualquer forma de inadimpléncia da Contratada acarretara a interrupcdo do
pagamento de que trata este item, ndo ensejando pelo atraso, cobranca de juros, nem
corregao monetaria pelo Contratante;

4.6.9. No caso de atraso no pagamento, os precos serdo atualizados pelo IPCA - indice
Geral de Precos ao Consumidor Amplo, do IBGE, ou por outro indice que vier a substitui-lo,
calculado “pro-rata tempore” entre a data de vencimento e a do efetivo pagamento;

4.6.10. A atualizacdo dos precos por atraso de pagamento so sera feita nos casos em que
ficar comprovada a responsabilidade da Contratante.

4.7. DO REAJUSTAMENTO

4.7.1. Os valores contratados poderdo ser reajustados a cada periodo de 12 (doze) meses,
caso ocorram, mediante solicitacdo da Contratada e condicionado a autorizagdo da
Contratante, considerando o IPCA;

4.7.2.Na falta do IPCA, o Contratante adotara outro indice que venha a ser
regulamentado.

4.8. DAS GARANTIAS A EXECUCAO DO OBJETO

4.8.1. Homologada a licitagdo, cabera a licitante vencedora do certame a adjudicagdo do
objeto, sendo convocada para que, no prazo maximo de 03 (trés) dias, contados da
assinatura do contrato, preste garantias a execucgdo do objeto;

4.8.2. O valor da garantia sera de 3% (trés por cento) calculado sobre valor global do
contrato, podendo ser prestada mediante qualquer uma das modalidades previstas no Art.
56, § 19, da Lei Federal n° 8.666/93;

4.8.3. O valor caucionado respondera pelas multas eventualmente aplicadas a Contratada,
ou para satisfacdao de perdas e danos ocorridos em decorréncia de inadimplemento, acao
ou omissao, dolosa ou culposa, no curso da vigéncia do contrato;

4.8.4. Nao ocorrendo a hipdtese prevista no item anterior, quando se aplicar, a garantia
prestada pela Contratada sera restituida apds a execucao do contrato, nos termos do Art.
56, § 49, da Lei Federal n° 8.666/93.

5. REQUISITOS GERAIS DA SOLUCAO DE SOFTWARE

5.1. QUANTO A HOSPEDAGEM DA SOLUGCAO DE SOFTWARE EM CENTRO DE
DADOS (DATACENTER)

5.1.1. Prestar os servicos de hospedagem (hosting) para a Solucao de Software ofertada,
sob a exclusiva responsabilidade da Contratada, hospedando-a em Centro de Dados
(datacenter) especializado, garantindo sua disponibilidade, seja quanto ao provimento do
acesso, via internet publica, tanto quanto a estabilidade técnico-operacional para o correto
funcionamento da Solugao;
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5.1.1.1. Garantir transferéncias de dados ilimitadas no Centro de Dados, tanto de entrada
guanto de saida, relativo a produtividade da Solucdo de Software, em face das requisicoes
e acessos provenientes da internet publica;

5.1.1.2. Garantir que o armazenamento de dados, em decorréncia da operacionalizagdo da
Solucao no Centro de Dados, ocorra de forma ilimitada;

5.1.1.3. Garantir que as larguras das bandas de comunicacao implantadas no Centro de
Dados estejam adequadamente dimensionadas para garantir o melhor desempenho da
Solucao de Software, devendo a Contratada promover imediatamente, caso necessario, os
ajustes para tratar situagdes nao regulares que exijam o redimensionamento das larguras
de banda disponiveis;

5.1.2. Prestar os servicos utilizando Centro de Dados proprio, da Contratada, ou
terceirizados, garantindo que a disponibilidade da Solucao de Software seja de 99,5% -
Acordo de Nivel de Servico (SLA) -, em face do tempo total, referente ao més da prestacao
de servigos;

5.1.3. Desconsiderar, para efeito da verificagdo do nivel do SLA mensal, em razdo do
atendimento ao percentual de estabilidade descrito no item anterior, as seguintes
situacdes que, por ventura, caso ocorram, causem a inatividade da Solucao de Software:

5.1.3.1. ManutengOes programadas pela Contratada no Centro de Dados e/ou na Solugao
de Software, desde que, devidamente comunicados antecipadamente pela Contratada ao
Contratante;

5.1.3.2. Incidéncia de fatores fora do controle razoavel da Contratada, tais como, porém,
sem se limitar a estes: desastres naturais, guerra, atos de terrorismo, tumultos, acdes do
governo ou uma falha generalizada nos sistemas de telecomunicacao de grande
relevancia, externos ao Centro de Dados;

5.1.4. Garantir que o Centro de Dados, assim como a Solucao de Software e todo o
conjunto de dados e servicos mantidos por elas, estejam implantados e, em producao, no
territdrio brasileiro;

5.1.5. Garantir a utilizacao de Centro de Dados, de grande porte, e que possuam
certificacOes, quanto a sua infraestrutura e processo de seguranca, emitidas por
organismos de reconhecimento nacional e/ou internacional, passiveis de comprovacao,
assim como ja estejam consolidados no mercado brasileiro com alto padrao de qualidade
agregado, similares e compativeis, por exemplo, com os padrdes dos seguintes Centros de
Dados, entretanto sem se limitar a estes, ndo tendo relevancia a ordem da sua
apresentacao: Microsoft Azure; Amazon AWS; Equinix e LocaWeb IDC;

5.1.6. Fornecer relatdrios mensais ao Contratante, em meio digital, relativo ao SLA mensal
observado, especifico do periodo (més) da prestacao de contas e o acumulado até o
momento (durante todos os meses de execucao do contrato), considerando o impacto de
eventuais intercorréncias, conforme especificadas no item 5.1.3 deste Tdpico, afim de

Rua Procépio Ribeiro de Sd, n° 80 - Exposigdo - Matipé- MG - 31-3873-1680



PREFEITURA MUNICIPAL DE MATIPO §
ESTADO DE MINAS GERAIS )

demonstrar a disponibilidade, seja quanto ao provimento do acesso, via internet publica,
tanto quanto a estabilidade técnico-operacional da Solucdo de Software.

5.2. QUANTO AS DOCUMENTACOES TECNICO-OPERACIONAIS

5.2.1. Garantir que as DocumentacOes Técnico-Operacionais estejam prontas, adequadas e
atualizadas em face da abrangéncia dos recursos presentes nas versoes (release) da
Solucdo de Software ofertada, seja durante o processo licitatdrio ou enquanto o contrato
que dele decorra vigorar;

5.2.2. Disponibilizar as Documentacdes Técnico-Operacionais nos meios impresso OU
digital (nos formatos PDF - Portable Document Format ou HTML - HyperText Markup
Language);

5.2.3. Apresentar as Documentagbes Técnico-Operacionais integralmente no idioma
portugués do Brasil;

5.2.4. Garantir que os conteudos que integram as Documentagles Técnico-Operacionais
estejam classificados de modo a favorecer a sua consulta e sejam abordados de modo a
permitir a sua correta compreensao, relativo a administracao, a operacao e a
parametrizacao, quando se aplicarem, dos recursos e fungdes presentes na Solucao de
Software.

5.3. QUANTO AO SUPORTE TECNICO
5.3.1. ATIVIDADES DE SUPORTE

5.3.1.1. Disponibilizar, sob a exclusiva responsabilidade da Contratada, durante a vigéncia
do contrato, um Centro de Atendimento Técnico para o fornecimento de suporte técnico
(help desk) a distancia, com foco no apoio técnico e operacional DIRETO AO
CONTRATANTE, relativo a qualquer demanda pertinente a execucdao do objeto e AOS
CONTRIBUINTES DO ISSQN, especificamente, para o que seja relativo a demandas
relacionadas aos processos de integracdao de dados na Solugdo de Software, conforme
encontra-se detalhado neste Topico;

5.3.1.2. Garantir que o suporte técnico seja prestado de forma ilimitada, sem restrigdo
quanto ao numero de horas de atendimento;

5.3.1.3. Possibilitar que as demandas sejam registradas e/ou acompanhadas através dos
seguintes canais de atendimento: (1) por correspondéncia eletronica (e-mail) via o
endereco divulgado pela Contratada; (2) através de portal de atendimento eletr6nico
integrado a Central de Atendimento Técnico da Contratada, disponivel para acesso via
internet publica por aplicacao web e; (3) por intermédio de ligacao telefonica - dirigida a
Central de Atendimento Técnico da Contratada;

5.3.1.4. Garantir que o atendimento, quando utilizado o canal do servico 0800, esteja
disponivel no horario de 8h as 18h, em dias Uteis, tendo como referéncia o endereco do
municipio sede onde esta instalada a Central de Atendimento da Contratada;
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5.3.1.5. Atender, sob a exclusiva responsabilidade da Contratada, as demandas de ordem
técnica e operacional, advindas dos contribuintes que possuem sistemas proprietarios para
emissao notas fiscais e que utilizam os recursos para a integracao de dados com a Solucao
de Software ou, ainda, que necessitem executar qualquer rotina ou recurso funcional que
tenha relacao com a integracao de dados na Solucao, conforme se encontram descritos
nos requisitos apresentados no item 7 deste TRT, estendendo a estes contribuintes os
servicos da Central de Atendimento;

5.3.1.6. Garantir que, caso ocorra alguma demanda de contribuinte que nao se enquadre
no contexto tratado no item anterior, a mesma devera ser direcionada pela Contratada ao
setor responsavel indicado pelo Contratante, através dos canais que serao disponibilizados
a Contratada, para que o Contratante promova o seu registro e o posterior atendimento ao
contribuinte;

5.3.1.7. Garantir que demandas de responsabilidade da Contratada, uma vez registradas
na Central, por qualquer um dos canais disponiveis, o retorno ao requerente ocorra em
média, no maximo, em 2h (duas horas) em dias Uteis, bem como a sua solucao acontega
em média, no maximo, em 8h (oito horas), também em dias Uteis, durante a vigéncia do
contrato.

5.3.1.8. Permitir que o Contratante acompanhe integralmente, via internet, a situacao do
atendimento as demandas que foram registradas na Central de Atendimento da
Contratada através do acesso compartilhado ao portal de atendimento eletronico integrado
a Central de Atendimento.

5.3.2. ATIVIDADES DE SUPORTE PRESTADAS DE FORMA PRESENCIAL

5.3.2.1. O Contratante, através dos seus profissionais qualificados previamente, podera
solicitar ao seu exclusivo critério a Contratada, durante a vigéncia do contrato, o suporte
técnico presencial para a execugao do objeto desta licitacdo, relativo a aplicacao da
Solucao de Software e ao escopo dos requisitos técnicos e de negdcio alcangados por ela;

5.3.2.2. Garantir que o suporte técnico presencial contemple, o montante, maximo, de 16
(dezesseis) horas mensais, a serem prestadas de forma continua e de forma nao
acumulativa;

5.3.2.3. Prestar o suporte técnico presencial durante o horario de funcionamento da
Contratante. De forma PROGRAMADA, o suporte devera respeitar um calendario de
atendimentos planejado e homologado previamente junto ao Contratante;

5.3.2.4. Acompanhamento e Avaliacao dos Resultados do ISSQN - A equipe de suporte
presencial com base no banco de dados criado, onde contera as diversas informagdes das
rotinas do Municipio, como: Cadastros das Empresas, Notas Fiscais de Servicos com o
registro de todas as agdes executadas pelos contribuintes, as Declaracdes de ISSQN, as
Guias Emitidas, os Débitos em Abertos e os Pagos, ira:

— Realizar o estudo das operagdes registradas,
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— Reunir-se com os integrantes da administragdo tributaria para apresentar e
avaliar os resultados, com foco nos indicadores definidos;

— Sugerir agdes que a administracao tributaria podera adotar para melhorar o
seu desempenho;

Orientacao a Administracdo Tributaria - A equipe de suporte presencial, quando solicitado,
prestara orientacao aos integrantes da Administracdo Tributaria Administracao no que diz
respeito ao ISSQN. Os seguintes assuntos estarao a disposicao:

— Esclarecimento de duvidas quanto ao enquadramento fiscal a partir do inicio
das atividades da empresa/pessoa fisica e quanto a qualificacdo das
atividades econdmicas a partir do Cddigo Nacional de Atividades
Econdmicas (CNAE);

— Esclarecimento de duvidas quanto ao tratamento especial dado pela Lei
Complementar Nacional 123/2006 (Estatuto Nacional das ME e EPP) e suas
alteragoes;

— Esclarecimento de ddvidas quanto a geragdo de notas fiscais de servicos, a
partir da ocorréncia do fato gerador, definicdo da base de calculo e local de
incidéncia;

— Esclarecimento de duvidas quanto a retencao do ISSQN na fonte pelos
responsaveis tributarios, incluindo os optantes pelo Simples Nacional;

— Esclarecimento de duvidas quanto a forma de declaragdo das notas fiscais de
servicos em relacao aos servicos prestados e contratados;

— Esclarecimento de duvidas quanto aos procedimentos de fiscalizacao
tributaria (sujeito passivo, local de incidéncia do ISSQN, definicao da base
de calculo);

— Esclarecimento de dulvidas quanto aos recursos administrativos dos
contribuintes e/ou responsaveis tributarios;

— Esclarecimento de ddvidas em relacdo as decisdes administrativas e do poder
judiciario.

A prestacdo da orientagdo a Administragdo Tributaria podera ocorrer através de

contato telef6nico, correspondéncia eletronica e/ou presencial.

A partir da analise e definicdo das estratégias de atuagdo, como citado acima, serdo
criados os indicadores inicialmente para execucao dos trabalhos.

A qualquer momento e a partir de definicao juntamente com a contratada, para definicao
de novas estratégias de atuagdo, poderdo ser criados novos indicadores conforme
exemplos relacionados abaixo:

Indicadores Cadastrais:

e Contribuintes - Em Atividade e Encerrados;

e Contribuintes — Com atividades Encerradas ou cadastro suspenso;
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Contribuintes - Em Atividade — Simples Nacional;
Contribuintes - Com Situacao de Cadastro Inconsistente;

Atividades Econdmicas - Prestacdao de Servicos;

Prestadores em Atividade;
Prestadores em Atividade - Simples Nacional;

Atividades Econdmicas de Prestacdao de Servicos em Atividade no
Municipio;

Tomadores em Atividade;

Prestadores com Contador - "Declarando Servicos
Prestados/Tomados";

Prestadores com Contador - Simples Nacional - "Declarando Servigos
Prestados/Tomados";

Prestadores com Contador - Sem Declaracado de Servigos
Prestados/Tomados;
Prestadores sem Contador - sem Declaragao de Servigos
Prestados/Tomados;

Prestadores sem Contador - Simples Nacional - sem Declaracao de
Servigcos Prestados/Tomados;

Indicadores EconOmicos:

Valor Arrecadado - ISSQN Geral - no Més;

Valor Arrecadado - ISSQN - Servigos Executados - no Més;
Valor Arrecadado ISSQN - ISS Retido no Més;

Valor Declarado no Més - do Municipio;

Valor Declarado no Més - do Municipio - Construcao Civil;

Valor Declarado no Més - do Municipio - Instituicoes
Financeiras;
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Valor Declarado no Més - para recolhimento fora do Municipio;
Valor Declarado no Més - Sem Incidéncia de ISSQN;

Valores Deduzidos da Base de Calculo - Notas Emitidas;
Valores Declarados Inadimplente no Més - ISSQN Préprio;

Valores Declarados Inadimplente - Meses Anteriores - ISSQN
Proprio;

Valores Declarados Inadimplente no Més - ISSQN Retido;

Valores Declarados Inadimplente - Meses Anteriores - ISSQN
Retido;

Contribuintes que ndao Efetuaram Pagamento no Més;
Qt. Prestadores Ativos no Més;

Qt. Prestadores que Declararam no Més;

Qt. Prestadores Omissos no Més;

Qt. Prestadores que Declararam sem Movimento no Més;
Qt. Tomadores Ativos no Més;

Qt. Tomadores que declararam no més;

Qt. Tomadores Omissos no Més;

Qt. Tomadores que Declararam sem Movimento no Més;
% Prestadores sem Autorizacao para Gerar NFS-¢;

Qt. de NFS-e Geradas no Més;

% de NFS-e Substituidas no Més;

% de NFS-e Canceladas no Més;

Qt. Contribuintes - Ativos no Més;

% de Contribuintes com Notas Fiscais Emitidas no Més para
Atividade EconOmica nao Autorizada;

% de DeclaracOes Retificadas no Més;

Rua Procépio Ribeiro de Sd, n° 80 - Exposigdo - Matipé- MG - 31-3873-1680



PREFEITURA MUNICIPAL DE MATIPO §
ESTADO DE MINAS GERAIS )

5.3.2.5. [Prestacao de Contas] Fornecer relatérios mensais ao Contratante, em meio
digital, contendo a relagao das atividades de suporte técnico presencial desenvolvidas pela
Contratada, especificas do periodo (més) e as acumuladas até o momento (durante todos
os meses de execucao do contrato), discriminando as atividades, classificando-as por
assuntos, informando as respectivas datas e os horarios das atividades, os setores e
profissionais da Contratante contemplados com o suporte, e, ainda, o tipo de atividade
desenvolvia, se por DEMANDA ou PROGRAMADA, com vistas a prestar contas acerca das
atividades de suporte técnico executadas pela Contratada, em razdo do especificado neste
Topico.

6. REQUISITOS TECNICOS DA SOLUCAO DE SOFTWARE

6.1. REQUISITOS TECNICOS GERAIS

6.1.1. Os Requisitos Técnicos especificados neste TRT, constituem-se num conjunto de
recursos OBRIGATORIOS, que deverao integrar a Solucao de Software ofertada;

6.1.2. A Solucdo de Software constitui-se de aplicagdes web e, em decorréncia disto, serdo
acessadas exclusivamente através da internet publica. A viabilizagdo do canal de
comunicacao que garantira o acesso até o Centro de Dados (dados) onde a Solucdo
encontra-se hospedada, é de responsabilidade exclusiva, direta ou indireta, dos seus
usuarios;

6.1.3. O gerenciamento dos conteldos e recursos, bem como a operacionalizacao da
Solugdo de Software devera ser realizado integralmente via internet publica;

6.2. QUALIFICACAO DO PUBLICO USUARIO

6.2.1. Considerar, para fins conceituais, a existéncia de diferentes publicos que utilizardo a
Solucao de Software, a saber: (1) o internauta an6nimo; (2) o internauta previamente
cadastrado (registrado) na Solucao e; (3) o usuario de nivel corporativo da Contratante.

6.2.1.1. O internauta anonimo utilizarda a Solucdao com a finalidade de verificar a
autenticidade dos documentos fiscais (Notas Fiscais de Servigos Eletronica — NFS-e)
emitidos pela prépria Solucao;

6.2.1.2. O internauta previamente cadastrado se enquadra nas categorias de contribuintes
prestadores e tomadores de servicos, internos e externos ao municipio, afins a aplicagao
da Solugao;

6.2.1.3. O usuario de nivel corporativo da Contratante utilizard os recursos disponiveis na
Solucao conforme o melhor desempenho de suas atribuicoes e responsabilidades requerer,
ao exclusivo critério da Contratante.

6.3. CONVENCOES TECNICAS ADOTADAS

6.3.1. Quando empregados neste TRT os termos “gerenciar” ou “gerenciamento”,
compreenderao as funcdes de incluir, alterar, excluir e consultar os parametros de
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configuracao e registros de dados, quando se aplicar a situacao, de um determinado
requisito técnico e de negdcio, durante as atividades de gestdo de recursos e do contetdo;

6.3.2. Os termos “usuario” ou “usuarios” abrangerao os colaboradores indicados pelo
Contratante, de nivel corporativo, e quando acrescidos dos termos “responsavel” ou
“responsaveis” indicara que o referido “usuario” atuara no gerenciamento dos recursos e
contetido mantido pela Solucao;

6.4. PADROES DE USABILIDADE, VISUAL E APRESENTAGCAO DO CONTEUDO

6.4.1. A usabilidade e as interfaces de acesso deverdao estar padronizadas em toda a
Solucao de Software, assim como a apresentacdo do conteldo;

6.4.2. Os padroes de usabilidade, visual e de apresentacdo do conteudo deverdao ser
revisados e aprovados previamente pelo Contratante, antes da implantagao da Solugao;

6.4.3. O contelido apresentado nas interfaces de acesso da Solugao de Software devera
estar integralmente no idioma portugués do Brasil.

6.5. MODELO DISTRIBUIGAO EM CAMADAS

6.5.1. A Solugao de Software deve ter sido desenvolvida e ser operacionalizada
considerando um modelo de distribuicdo em camadas, de tal modo que os componentes
de softwares que as integram possam estar distribuidos, de forma distinta, conforme o
seguinte:

6.5.1.1. A camada dos DADOS (entidades, atributos, procedimentos encapsulados, etc),
executada em nivel de Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados (SGBD) do padrao SQL
(Structured Query Language);

6.5.1.2. A camada APLICACAO, processada em nivel dos servidores de aplicagdes, onde
encontram-se 0s componentes de software das Solucao que respondem pelo
processamento das regras de negdcio;

6.5.1.3. A camada CLIENTE representada pelas interfaces de acesso, operadas pelo
publico que utilizara a Solucao;

6.6. REQUISITOS TECNICOS ESPECIFICOS

6.6.1. QUANTO A COMPATIBILIDADE COM NAVEGADORES DE INTERNET (WEB
BROWSERS)

6.6.1.1. Garantir continuamente que operacionalizacao da Solucao de Software, quando se
aplicar, ocorra de forma homogénea e integralmente funcional, em diferentes navegadores
de internet (web browsers), nas suas versdes mais recentes, tais como e sem se limitar
aos seguintes: Microsoft Internet Explorer/Edge, Mozila Firefox e Google Chrome, sendo
vedada a instalacao de qualquer software ou recurso adicional como: Flash Player, ActiveX
e Plug-Ins, entre outros, com a finalidade de fornecer o suporte complementar, necessario
ao correto funcionamento da Solucdo nos navegadores.
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6.6.2. QUANTO AOS DADOS TRAFEGADOS

6.6.2.1. Garantir que a Solucao de Software ao ser acessada pelo navegador de internet
(web browser) sempre utilize o protocolo de seguranca SSL (Secure Sockets Layer), que
adicionara criptografia aos dados trafegados, através da internet publica, entre o
dispositivo de acesso e a Solugao de Software em producdao no Centro de Dados
(datacenter), imprimindo seguranca as transacOes efetuadas.

6.6.3. QUANTO A RESPONSIVIDADE E A UTILIZACAO DE WEB APP E APP

6.6.3.1. Atender aos padroes do web design responsivo. O website mantido pela Solucao
de Software devera responder de forma pro ativa, quanto a visualizagao das suas paginas
web, relativo aos tamanhos, formatos e a orientagdo das telas dos dispositivos
empregados para acessa-los, por exemplo: monitores de video de computadores (PC)
desktops, tablets ou smartphones, assegurando sua adequagao ao melhor formato de
apresentacao;

6.6.3.2. Permitir, de forma adicional a utilizacao convencional do navegador de internet
(web browser), que a emissao, o cancelamento, a substituicao e a visualizagao das NFS-e
(Notas Fiscais de Servico Eletronicas), bem como o acesso a todos os mddulos e
ferramentas da Solucdo de Software ofertada, em observancia aos requisitos de negdcio
descritos no item 7 deste TRT, possam ser realizados através de dispositivos eletrénicos
moveis, tablets e smartphones, utilizando tecnologia baseada em Web App, solucdo que
ndo exige como pré-requisito a instalagdo de qualquer software ou recurso tecnoldgico
adicional no dispositivo eletronico;

6.6.3.3. Permitir, de forma adicional a utilizacdo convencional do navegador de internet
(web browser), que a emissao e visualizacgao das NFS-e (Notas Fiscais de Servico
Eletr6nicas) e dos Cupons Fiscais de Servicos, bem como a visualizacdo de Livros Digitais e
Guias de Pagamento constantes na Solucdo de Software ofertada, em observancia aos
requisitos de negdcio descritos no item 7 deste TRT, possam ser realizadas por
contribuintes através de dispositivos eletronicos moveis, tablets e smartphones, utilizando
um Aplicativo Mével (APP) a ser instalado no dispositivo eletronico mével pelo contribuinte,
disponivel para os sistemas Android e I0S, devendo ainda, estar publicado na Play Store e
Apple Store, sob responsabilidade da Contratada;

6.6.4. QUANTO AO MODELO DE SEGURANCA

6.6.4.1. Garantir a integridade referencial de todos os dados mantidos pela Solucao de
Software;

6.6.4.2. Gerar continuamente e possibilitar a consulta ao log de registro (historico) das
operacgoes realizadas, relativas as atividades de inclusao, alteracao e exclusao de registros
de dados mantidos pela Solucao de Software;

6.6.4.3. 0 gerenciamento do conteldo e o acesso aos recursos deverdo estar
subordinados a aplicacao de regras de seguranca, que limitem a atuacdo dos diferentes
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publicos que irdo utilizar a Solucdo de Software, conforme melhor se aplicar a estratégia
de gerenciamento que o Contratante desejar empreender, observando o seguinte:

a)

b)

Relativo as contas de acesso, destinadas aos usuarios de nivel corporativo da
Contratante:

|. Gerenciar as contas de acesso;

Il. Gerenciar as atribuicdes e responsabilidades funcionais, relativas aos recursos
presentes na Solugao, incorporando-as a perfis de acesso previamente definidos e
que estejam organizados hierarquicamente;

lll. Gerenciar as contas de acesso associando-as ao perfil correspondente as suas
atribuicOes e responsabilidades funcionais;

Iv. Garantir que as contas de acesso incorporadas a um perfil de nivel hierarquico mais
alto, herdem as atribuicdes e responsabilidades funcionais, associadas aos perfis
hierarquicamente mais baixos;

V. Gerenciar o cadastro das contas de acesso, considerando as seguintes informagoes
essenciais, a serem armazenadas em campos especificos e independentes: (1)
identificador Unico (login) para cada usuario; (2) senha de acesso; (3) o nome do
usuario; (4) matricula no Contratante e; os demais atributos pertinentes ao
modelo de cadastro especifico da Solugdo de Software, que deverdo ser
previamente homologados pelo Contratante;

VI. Solicitar que obrigatoriamente, como condicdo para promover o acesso a Solucao
de Software, que sejam informados o identificador Unico (login), a senha e o
cédigo de seguranca do tipo CAPTCHA, o qual devera ser gerado automaticamente
pela Solugao.

Relativo as contas de acesso, destinadas aos contribuintes previamente cadastrados,
internos e externos ao municipio sede da Contratante:

l. Gerenciar as contas de acesso;

Il. Gerenciar a atribuicdo dos recursos e funcionalidades da Solugdo de Software as
contas de acesso, relativas as suas respectivas areas de interesse, de modo que
estejam disponiveis para operacdo, de forma especifica, as referidas
funcionalidades e recursos que integram os requisitos de negécio especificados no
item 7 deste TRT;

lll. Gerenciar o cadastro das contas de acesso, considerando as seguintes informacoes
essenciais, a serem armazenadas em campos especificos e independentes: (1)
identificador Unico (login) para cada contribuinte, baseado na sua inscricao no
CNPJ ou CPF; (2) senha de acesso; (3) a Razao Social ou o nome do contribuinte,
conforme se aplicar; (4) endereco de e-mail; (5) o endereco completo; (6) o
regime de tributacdo; (7) qualificacdo dos sécios responsaveis, quando se aplicar;
(8) a lista de servicos executados pela empresa, quando se aplicar, baseado na
lista de servicos adotados pelo Contratante e; os demais atributos pertinentes ao
modelo de cadastro especifico da Solucao de Software, que deverdo ser
previamente homologados pelo Contratante;
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IV. Permitir a ativacao e a inativacao das contas de acesso, sem que isto implique na
sua efetiva exclusao;

V. Dispor de recurso que permita a recuperacao e redefinicao da senha da conta de
acesso, exclusivamente pelo proprietario da mesma;

VI. Permitir que, ao exclusivo critério da Contratante, o acesso a Solucdo de Software
possa ocorrer através das seguintes formas, aplicadas de forma individual ou
combinadas: (1) mediante a informacdo de identificador Unico (login) e senha
validos e/ou; (2) através do reconhecimento automatizado de Certificado Digital
(e-CNPJ).

Vil.Garantir ao utilizar o e-CNPJ, que o mesmo esteja valido, funcionalmente ativo e
previamente configurado no dispositivo de acesso — exceto quando o acesso
ocorrer a partir de dispositivos moveis, como tablets e smartphones. O Certificado
devera ter sido emitido por Autoridade Certificadora credenciada pela ICP-Brasil,
visando garantir total sigilo, autenticidade, privacidade, integridade, ndo repudio e
inviolabilidade de todos os documentos e transacgdes realizadas eletronicamente,
exceto em casos expressamente definidos como informagles publicas, com a
possibilidade de atribuigdes de privilégio de acesso por funcionalidade;

VIII. Solicitar durante o acesso a Solucao de Software, adicionalmente ao fornecimento
do identificador Unico (login) e a senha validos, exclusivamente, quando ndo for
corretamente identificado pela Solugao o e-CNPJ, ou seja, o Certificado nao for
valido ou nao estiver sendo utilizado, que deva ser informado obrigatoriamente o
cédigo de segurancga do tipo CAPTCHA, gerado automaticamente pela Solucao.

6.6.5. QUANTO AO ENVIO AUTOMATIZADO DE CORRESPONDENCIAS ELETRONICAS (E-
MAILS)

6.6.5.1. Garantir que a funcionalidade de envio automatizado de correspondéncias
eletronicas (e-mail), quando ocorrer, seja promovida autonomamente pela Solugdo de
Software;

6.6.5.2. O Gerenciamento e a operacionalizacao do servidor SMTP (Simple Mail Transfer
Protocol) serdo de responsabilidade exclusiva da Contratada. O Servidor ndao devera
apresentar restricdes quanto ao nimero de mensagens a serem enviadas em decorréncia
das demandas advindas da operacionalizagao da Solucao de Software implantada.

6.6.6. QUANTO AO REGISTRO DE EVENTOS RELEVANTES (LOG)

6.6.6.1. Dispor de meios para prover registro de eventos relevantes na solucao de
software, originarios de processos realizados por usuadrios de nivel corporativo e
internautas, previamente cadastrados.

6.6.6.2. Possibilitar que seja identificada todas as informagdes alteradas do cadastro
mobiliario, permitindo a comparagao entre os registros alteradas e os originais, e ainda
destacando as diferengas entre os dados modificados. Deve-se também, possibilitar a
identificacdo de data e hora de alteracdo, e o usuario que realizou a operacao.

Rua Procépio Ribeiro de Sd, n° 80 - Exposigdo - Matipé- MG - 31-3873-1680



PREFEITURA MUNICIPAL DE MATIPO §
ESTADO DE MINAS GERAIS )

6.6.6.3. Possibilitar que seja identificada todas as informacdes referente aos usuarios de
nivel corporativo, permitindo a comparacao entre os registros alteradas e os originais, e
ainda destacando as diferencas entre os dados modificados. Deve-se também, possibilitar
a identificacdo de data e hora de alteragdo, usuario que realizou a operacao, e ainda exibir
mensagens contendo detalhes acerca da operacao realizada.

6.6.6.4. Possibilitar que seja identificada todas as informacdes referente ao processamento
das baixas bancarias, realizadas por usuarios de nivel corporativo, permitindo a
identificacdo de baixas realizadas manualmente e baixas realizadas por importacao de
arquivo, informando quais guias foram baixadas. Deve-se também, possibilitar a
identificacdo de data e hora de alteracao, usudrio que realizou a operacado, e ainda exibir
mensagens contendo detalhes acerca da operacao realizada.

6.6.6.5. Possibilitar que seja identificada todas as informagoes referente ao processamento
da importacao dos arquivos DAF607, DAS-D, PER/PERMEI, do Simples Nacional, realizadas
por usuarios de nivel corporativo, pelo qual se promove o controle das acdes de empresas
enquadradas no regime. Deve-se também, possibilitar a identificacdo de data e hora de
alteragdo, usuario que realizou a operacao, e ainda exibir mensagens contendo detalhes
acerca da operacao realizada.

6.6.6.6. Possibilitar que seja identificada todas as informacOes referente ao processo de
aceite e rejeicdo dos pedidos de reabertura de livros digitais, realizadas por usuarios de
nivel corporativo, tanto de servicos prestados quanto tomados. Deve-se também,
possibilitar a identificacdo de data e hora de alteragdo, usudrio que realizou a operagdo, e
ainda exibir mensagens contendo detalhes acerca da operagao realizada.

6.6.6.7. Possibilitar que seja identificada todas as informacOes referente ao processo de
cancelamento ou substituicoes de notas fiscais eletronicas, realizadas por usuarios de nivel
corporativo. Deve-se também, possibilitar a identificagdo de data e hora de alteracdo,
usudrio que realizou a operagao, e ainda exibir mensagens contendo detalhes acerca da
operacao realizada.

6.6.6.8. Possibilitar que seja identificada todas as tentativas de acesso malsucedidas
realizadas por internautas cadastrados no sistema. Deve-se também, possibilitar a
identificacdo de data e hora de alteracao, usudrio que realizou a operacado, e ainda exibir
mensagens contendo detalhes acerca da operacao realizada.

6.6.7. QUANTO A INTEGRACAO DE DADOS E DOS SERVICOS DE SOFTWARE

6.6.7.1. A Contratada sera a responsavel exclusiva pelo desenvolvimento e pela
manutencao das rotinas e aplicacOes de software que irao automatizar a integracao de
dados e servicos operacionalizados nos repositorios e ambientes tecnoldgicos da
Contratante, relativos aos sistemas utilizados pela Administragao Municipal, com as
Solucdao de Software da Contratada. Para tanto, devera se responsabilizar pelo
desenvolvimento de rotinas e dos layouts utilizados na importacao e na exportacao de
dados, garantindo que seja corretamente executada as integracOes com sistemas de
terceiros em uso pelo Contratante;
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6.6.7.2. Serao de responsabilidade exclusiva da Contratante a infraestrutura fisica e
tecnoldgica, disponiveis no seu ambiente de trabalho, necessarias para garantir o acesso e
a operacionalizagao das rotinas de integracao da Solucao de Software da Contratada com
0 ambiente tecnoldgico e os sistemas em uso da Contratante, como por exemplo, link de
acesso a internet; rede de telecomunicacao local; servidores de aplicacdo, banco de dados
e de rede, entre outros;

6.6.7.3. A Contratada garantira que os dados disponibilizados para os processos de
integracdo, a serem extraidos da Solucao de Software, terdo padrdo de qualidade
adequado e, ainda, virao acompanhados das devidas documentacOes e das orientacoes
técnicas necessarias afim de subsidiar o desenvolvimento de rotinas e processos de
integragao com terceiros;

6.6.7.4. A Contratada devera propor e homologar junto ao Contratante as rotinas de
integragao, ajustando-as aos modelos de dados e aos processos mantidos pelos sistemas
utilizados pela Administracao Municipal;

6.6.7.5. Garantir, ao exclusivo critério da Contratante, que as rotinas de integracao
poderao ser desenvolvidas para serem operacionalizadas no modo online, ou seja, em
tempo real, ou no modo off-line, com processamento temporal, de ativacgao manual ou
automatizada, em face de se garantir maior aderéncia as necessidades pertinentes a cada
processo de integracao identificado.

7. REQUISITOS DE NEGOCIO DA SOLUCAO DE SOFTWARE

7.1. REQUISITOS DE NEGOCIO GERAIS

7.1.1. Os Requisitos de Negdcio especificados neste TRT, constituem-se num conjunto de
recursos OBRIGATORIOS, que deverao integrar a Solugao de Software ofertada.

7.1.2. Gerir de forma correta e eficaz a emissao de Notas Fiscais de Servicos Eletronicas
(NFS-e) e a consequente arrecadacao do ISSQN junto aos contribuintes;

7.1.3. Gerenciar a parametrizacao de juros, aliquotas, multas e correcao que serao
utilizados na operacionalizagcao da Solucao;

7.1.4. Gerenciar a vinculagao de itens da Lei Complementar n® 116/03 a um CNAE
(Cadastro Nacional de Atividades Econémicas) cadastrado para o contribuinte do ISSQN,
devendo utilizar a lista de servicos da mesma Lei Complementar como referéncia para as
aliquotas dos servicos, porém de forma parametrizavel, para garantir que seja mantida a
conformidade do Cddigo Tributario Municipal;

7.1.5. Permitir a geragao de Certiddo Negativa de Débito do ISSQN pelos contribuintes,
prestadores e tomadores de servicos, que integram a base cadastral mobiliaria do
municipio sede da Contratante;

7.1.6. Permitir que ocorra a verificagdo da autenticidade dos documentos fiscais e da
Certidao Negativa de Débito do ISSQN, descrita no item anterior, emitidos previamente
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pela Solucao de duas formas distintas. A primeira forma utilizando o navegador de internet
(web browser) onde devera ser informado o codigo de autenticidade impresso
originalmente nos referidos documentos e certidoes. A segunda, utilizando o navegador de
internet (web browser) a partir de dispositivos eletronicos moveis, tablets ou smartphones,
valendo-se de um aplicativo de leitura de QRCODE previamente instalado, onde os
referidos dispositivos mdveis deverao ler, através da camera digital incorporada, o cddigo
QRCODE de verificacao da autenticidade e processa-lo automaticamente na Solucao;

7.1.7. Gerenciar a incorporacdao de mensagens de alerta relativas a identificagdo de
eventuais divergéncias e/ou de inconsisténcias nas informagdes prestadas pelos
contribuintes, inerentes as atividades e/ou a¢des especificas controladas pela Solucdo, que
contribuirao para automatizar a comunicagao de prazos, bem como a notificagao dos
contribuintes, quando se aplicar;

7.1.8. Oferecer um canal assincrono de comunicacdo eletronica, provido integralmente
pela Solugao, entre o Contratante e os contribuintes, promovendo em razao da segurancga
a gravagao dos historicos das conversacbes produzidas no canal, com a possibilidade de
gerenciar respostas padronizadas que poderao ser utilizadas pelos profissionais da
Contratante, no intuito de otimizar as respostas as demandas dos contribuintes;

7.1.9. Adotar a emissdao de Nota Fiscal de Servico Eletronica (NFS-e), segundo modelo
conceitual ABRASF (Associacdo Brasileira de Secretarios e Dirigentes das Financas dos
Municipios das Capitais), versao 2.02 ou versdes superiores que vierem a substitui-la;

7.1.10. Permitir que seja emitida a NFS-e avulsa de um servigo eventual, por um
contribuinte (pessoa fisica ou juridica), afim de que o ISSQN seja pago antecipadamente
pelo prestador ou, noutra hipotese, que seja possivel reté-lo pelo tomador do servico;

7.1.11. Permitir a emissao de NFS-e pelos contribuintes a partir do seu sistema
proprietario, via solucao de webservice, sem impor pré-requisito de instalar qualquer outro
software ou solucdo adicional no ambiente tecnoldgico do contribuinte, sendo a referida
solugao de webservice de responsabilidade exclusiva da Contratada;

7.1.11.1. Permitir o cancelamento de NFS-e pelos contribuintes a partir do seu sistema
proprietario, via solucdo de webservice, sem impor pré-requisito de instalar qualquer outro
software ou solucao adicional no ambiente tecnoldgico do contribuinte;

7.1.12. Disponibilizar aos contribuintes que emitem notas fiscais de servigo a partir dos
seus sistemas proprietarios e que optaram por ndo adotar a integragdo via webservice com
a Solucao de Software, como descrito no item 7.1.11 deste TRT, que os mesmos efetuem
o envio de RPS (Recibo Provisério de Servicos) em arquivos textos do padrao “XML”, para
0 processamento automatizado destes arquivos, em lotes, devendo a Solucao de Software,
durante o processo de importacdo, converté-los automaticamente em NFS-e. A NFS-e
gerada, a partir do RPS importado, devera fazer referéncia ao mesmo através do seu
numero de identificacdo e da data de emissao;
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7.1.13. Permitir a parametrizacao, informando o periodo (datas inicial e final) e/ou 0 més
de competéncia, para quando couber, com o objetivo de se aplicar filtros ao universo de
dados que serdo apresentados nos relatdrios da Solucdo, possibilitando a sua consulta em
tela e/ou a exportacao dos dados resultantes para arquivos texto do padrdao “CSV” e
\\PDFII;

7.1.14. Promover a escrituracao do livro fiscal do ISSQN, de forma eletronica e
automatizada, cujas informacdes deverao estar sincronizadas aos cadastros técnico e fiscal
da Contratante, que condicionardo a forma de escrituracao para cada contribuinte, através
da integracao automatizada do livro fiscal com os dados inseridos nos cadastros mantidos
pelo Contratante;

7.1.15. Garantir através da futura integracdo, que qualquer alteracdo promovida nos
cadastros técnico, fiscal e de pagamentos do ISSQN mantidos pelo Contratante, possa
imediatamente estar disponivel na Solucdo para ser consultada pelos contribuintes que
produziram tais informagdes, e noutra vertente, que a geragao da guia de arrecadacao do
ISSQN, produzida pelos contribuintes, devera ser inserida automaticamente no cadastro
mantido pelo Contratante;

7.1.16. Permitir que um contribuinte ou usuario responsavel da Contratante, possam
indicar qual o prestador de servigos contabeis, através do seu profissional da area contabil
(contador responsavel), entre as empresas previamente cadastradas na Solucao, que sera
corresponsavel pela gestdo do ambiente operacional do referido contribuinte;

7.1.17. Permitir que o contador responsavel, previamente associado ao cadastro do
contribuinte, possa gerenciar o ambiente operacional deste contribuinte via os recursos da
Solucao, qualificando-o como corresponsavel, condicionado a autorizacdo prévia do
referido contribuinte ou de um usuario responsavel da Contratante. A autorizagao dar-se-a
em razao dos recursos presentes no ambiente operacional da Solucdao e poderao ou nao
estarem liberados para o gerenciamento do contador responsavel.

7.1.18. Fornecer instrumentos de gestdo e operacionais para que o usuario responsavel da
Contratante possa fiscalizar e, em decorréncia disto, eventualmente, quando se aplicar a
legislagao vigente, promova o enquadramento dos contribuintes, em razao das suas agoes
praticados pertinentes a atividade econémica;

7.1.19. Garantir que a interacao com a Solucao ofereca suporte por mecanismo de ajuda
(online), disponivel na interface de acesso, contemplando todos os recursos e
funcionalidades disponiveis;

7.1.20. Fornecer relatorio de Malha Fina fiscal que promove o cruzamento de dados em
busca de divergéncias nas declaracdes prestadas pelos contribuintes.

7.2. REQUISITOS DA NFS-e

7.2.1. Permitir que no cabecalho da NFS-e, possam ser grafadas as expressoes
"Prefeitura Municipal de Matipo- MG" e "Nota Fiscal Eletronica de Servigos - NFS-¢e",
com opcao de personalizacdo das marcas da Contratante e do Contribuinte em especifico;
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7.2.2. Gerar automaticamente pela Solugdgo o nimero da NFS-e e do Cupom Fiscal de
Servicos, em ordem crescente sequencial, adotando numeracOes especificas para cada
estabelecimento do contribuinte;

7.2.3. Adotar o padrao ABRASF, incorporando os seguintes campos na NFS-e, porém sem
se limitar a estes: (1) Numero da NFS-e (gerado automaticamente pelo sistema); (2)
Cddigo de verificagdo de autenticidade (gerado automaticamente pelo sistema); (3) Data e
hora da emissao (gerado automaticamente pelo sistema); (4) Nome e razao social do
Prestador de Servico; (4) Endereco do Prestador de Servico; (5) Inscricao no Cadastro de
Pessoa Juridica - CNPJ do Prestador de Servigo; (6) Inscricdao no Cadastro Mobiliario do
Prestador de Servico; (7) Inscricao Estadual do Prestador de Servico; (8) Telefone do
Prestador de Servigo; (9) Nome ou razao social do Tomador de Servigo; (10) Enderego do
Tomador de Servigo; (11) E-mail do Tomador de Servigo; (12) Inscricao no Cadastro de
Pessoas Fisicas - CPF ou no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica CNPJ do Tomador de
Servico; (12) Inscricao Estadual do Tomador de Servico; (13) Telefone do Tomador de
Servico; (14) Discriminacao do servigo; (15)Valor total da NF; (16) Valor da deducao; (17)
Valor de Acréscimos; (18) Valor de Descontos Condicionados; (19) Valor de Descontos
Incondicionados; (20) Valor da base de calculo; (21) Cddigo do servico; (22) Aliquota e
valor do ISS; (23) Indicacao de isencao ou imunidade relativas ao ISSQN; (24) Indicacao
de servico nao tributavel pelo Municipio; (25) Indicacao de retencdao de ISSQN na fonte;
(26) Endereco completo do Tomador de servigos (rua, n°, bairro, municipio, estado e cep);
(27) Campo destinado a informagdes de impostos Estaduais e Federais tais como INSS
COFINS PIS/PASEP IRRF Contribuicao Social e Outras Retencdes; (28) Campo destinado a
observacdes e; (29) Campo destinado a informar o local de prestacao do servico;

7.2.4. Permitir que seja incorporada, quando se aplicar, ao arquivo eletronico da NFS-e a
assinatura digital através de Certificado Digital (e-CNPJ) emitido por Autoridade
Certificadora credenciada pela ICP-Brasil, do gerador da NFS-e;

7.2.5. Permitir que o contribuinte, prestador de servico, ao emitir uma NFS-e cujo o ISSQN
seja retido ao tomador, tenha possibilidade de informar a data de pagamento da mesma,
respeitando a legislagao municipal, e registrando a acao no livro digital do contribuinte na
competéncia de incidéncia do imposto e de geracdo da NFS-e.

7.2.6. Possibilitar a todos os contribuintes ativos a consulta do livro de servicos prestados
e tomados;

7.2.7. Possibilitar a todos os contribuintes a geracao da guia de recolhimento do ISSQN,
considerando as seguintes situagoes: (1) guia de recolhimento mensal (indicando a
movimentacdo ocorrida no més de competéncia); (2) guia de recolhimento complementar
(indicando lancamentos ocorridos ap6s o fechamento da competéncia mensal) e; (3) guia
de recolhimento avulsa (indicando a antecipacao do pagamento do imposto devido do
ISSQN).

7.2.8. Possibilitar a todos os contribuintes a visualizacdo, através de relatério (em formato
PDF e CSV), de todos os documentos fiscais vinculados a uma guia de pagamento avulsa,
que englobe o valor de ISSQN de um ou mais documentos;
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7.2.9. Possibilitar a todos os contribuintes a visualizagdo de seus respectivos créditos
gerados pelo sistema, para os quais devem ser exibidos, no minimo, os seguintes dados:
CNPJ/CPF e Inscricao Municipal do contribuinte, N° do Processo, Estado (Apurado,
Parcialmente Restituido, Restituido ou Cancelado), Valor Total do Crédito, Valor Utilizado
do Crédito, Valor Restante, Descricao e Historico de Abatimentos do crédito;

7.2.10. Permitir que os créditos gerados para os contribuintes sejam automaticamente
compensados nas guias de pagamento emitidas por eles logo apds o recebimento dos
créditos no sistema;

7.2.11. Exibir nas guias de pagamento os valores de créditos nelas aplicados, quando for o
caso;

7.2.12. Possibilitar ao fisco e a todos os tipos de contribuintes acesso ao sistema, com
redirecionamento automatico para as interfaces mobile, através de dispositivos eletronicos
moveis, tablets e smartphones, de modo que consigam visualizar as mesmas ferramentas
disponiveis para seus tipos de usuarios no acesso web via desktop.

7.3. REQUISITOS DO MODULO DESTINADO AO CONTRIBUINTE PRESTADOR
DE SERVICOS

7.3.1. Dispor de Médulo destinado ao contribuinte prestador de servicos, compreendendo
funcionalidades adstritas a emissdao de NFS-e e ao controle delas, condicionada a emissao
a autorizacao prévia da Contratante;

7.3.2. Garantir que as solicitagdes eletronicas, de qualquer natureza, promovidas através
da Solucao, deverao ser apenas efetivadas se autorizadas pelos usudrios responsaveis da
Contratante;

7.3.3. Permitir a emissao de NFS-g;

7.3.4. Permitir o cancelamento da NFS-e, mantendo-a nos repositdrios mantidos pela
Solugdo para efeito de eventual consulta no log de registros das operagoes realizadas;

7.3.5. Controlar a emissdao de NFS-e por solicitacdo eletronica do contribuinte, através dos
recursos disponiveis na Solucao, que devera ser previamente precedida de autorizagao
pelo Contratante;

7.3.6. Permitir a emissao e a consulta de todas as NFS-e emitidas através da Solucdo ou
advindas de processos de integracdo com sistemas proprietarios dos contribuintes;

7.3.7. Possibilitar a emissao de carta de corregao retificadora dos dados informados nos
campos das NFS-e ja emitidas, desde que as referidas correcdes nao produzam impacto no
calculo original do ISSQN;

7.3.8. Permitir a substituicdo da NFS-e, ja emitida, na hipotese de serem retificados
campos que impactam no calculo do ISSQN, promovendo o cancelamento da NFS-e
anterior e gerando uma nova que ira substitui-la;
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7.3.9. Permitir a solicitagao eletronica ao Contratante, através dos recursos disponiveis na
Solucdo, relativa ao cancelamento de NFS-e ja emitidas;

7.3.10. Permitir a emissao de NFS-e de um servico eventual (que nao integra a lista de
servicos prestados pelo contribuinte inscrito no municipio sede da Contratante),
condicionada ao nimero maximo de NFS-e de servicos eventuais, possivel de ser emitido
no exercicio, a ser gerenciado pelo Contratante;

7.3.11. Possibilitar a selecdo de contribuintes ja cadastrados na Solucao ou cadastra-los de
forma incorporada ao processo de emissao da NFS-€;

7.3.12. Possibilitar que um prestador de servigos faca, mediante liberagao do fisco, a
emissdao de NFS-e e Cupons Fiscais Eletronicos para um tomador de servicos nao
identificado;

7.3.13. Possibilitar o encerramento da competéncia para os servigos realizados pelo
contribuinte, através da emissao do livro digital de servigos prestados, onde devem
constar todas as NFS-e de servigos prestados na competéncia;

7.3.14. Possibilitar o encerramento da competéncia para os servicos comprados pelo
contribuinte, através da emissdo do livro digital de servicos tomados, onde devem constar
as NFS-e de servicos tomados e os Recibos de Pagamento Autbnomo da competéncia;

7.3.15. Possibilitar a consulta dos livros de servicos prestados e tomados que foram
encerrados;

7.3.16. Possibilitar a solicitacdo eletrénica ao Contratante, através dos recursos disponiveis
na Solucdo, relativa a emissao de RPS (Recibo Provisorio de Servicos);

7.3.17. Garantir que a primeira solicitacdo de RPS devera seguir os mesmos tramites da
AIDF Eletronica e, conforme o seu uso, sera liberado automaticamente novo RPS pela
Solucao, conforme os parametros gerenciados pelo Contratante, inerentes ao periodo e a
guantidade de RPS possiveis de emissao neste periodo;

7.3.18. Promover a geracao da guia de recolhimento de ISSQN, conforme os parametros
estabelecidos pelo Contratante, de modo que possibilite a apropriacao da receita contabil
pelos demais sistemas legados que serdo integrados futuramente a Solucao;

7.3.19. Promover a emissao de guias de recolhimento pelo més de competéncia;

7.3.20. Permitir a emissdo de multiplas guias de recolhimento para um mesmo més de
competéncia;

7.3.21. Permitir a consulta a relacao de guias de recolhimento pagas e pendentes (nao
pagas) num determinado periodo;

7.3.22. Dispor de funcionalidade que apresente as eventuais divergéncias entre os valores
devidos e efetivamente pagos das guias de recolhimento num determinado periodo;
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7.3.23. Emitir guias de recolhimento para contribuintes que recolham o ISSQN por
estimativa ou em regime fixo;

7.3.24. Emitir guias de recolhimento para contribuintes que recolham o ISSQN por
Sociedade de Profissionais Liberais;

7.3.25. Dispor de funcionalidade que permita solicitacdo eletronica ao Contratante, através
dos recursos disponiveis na Solucdo, relativa a alteracao dos dados cadastrais, exclusiva
para os contribuintes inscritos no municipio sede da Contratante;

7.3.26. Permitir que ocorra a liberagdo eletronica das Autorizacdes de Impressao de
Documentos Fiscais (AIDF), conforme legislacao vigente e aplicavel da Contratante;

7.3.27. Informar eletronicamente aos contribuintes tomadores de servigos, por intermédio
de correspondéncia eletronica através dos recursos presentes na Solugdo, sobre a emissao
e o cancelamento de NFS-e.

7.3.28. Possibilitar que na tela inicial, apds login, do sistema, os contribuintes tenham
acesso ao seu painel de contribuinte, este devera permitir que visualize os dados de
arrecadacao da empresa, facilitando o seu controle e acompanhamento do desempenho
junto a fiscalizacao do municipio.

7.3.29. Ao acessar o painel do contribuinte, devera ser exibido grafico de faturamento tipo
area, dando a opcao de selecdo de periodo inicial e final de exibicao.

7.3.30. Devera constar grafico de situacao das notas, onde sera exibido o acumulativo de
notas nos estados: Normal, Escriturada, Boleto e Cancelada, podendo ser selecionado o
periodo inicial e final da exibicdo.

7.3.31. Devera constar grafico de total de notas emitidas tipo barra, com comparativo de
valor total e devido, podendo ser selecionado o periodo inicial e final de exibicao dos
resultados,

7.3.32. Devera constar grafico tipo area de ISS apurado, exibindo dentro dos periodos
selecionados o total do ISS apurado, diferenciando em total, ISS préprio e ISS retido.

7.3.33. Devera constar grafico tipo area de ISS devido, exibindo dentro do periodo
selecionado o total do ISS devido pela empresa, diferenciando em total, ISS e retengoes.

7.3.34. Devera constar grafico de livros gerados, este tipo barra horizontal, exibindo por
periodo selecionado se o livro referente de servicos prestados e tomados consta em
aberto.

7.3.35. Possibilitar a geracao de relatérios, com forma de visualizacdo, com a opgdo de
filtros para parametrizacao dos dados a serem exibidos, sao eles:

7.3.36. Disponibilizar a geracao de relatério de notas emitidas, podendo ser selecionados
os filtros Periodo Inicial e Final, exibindo a data de emissdao das notas, niumero, local de
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tributacao, estado, CNPJ/CPF, inscricao municipal, nome, cdd. Servico, valor servicos, valor
liguido, base de calculo, aliquota, valor ISS, imposto retido (Sim/Nao).

7.3.37. Disponibilizar a geracao de relatorio de notas aceitas, podendo ser selecionados os
filtros Periodo Inicial e Final, CNPJ/CPF, Insc. Municipal, Razdo Social, exibindo a data de
emissao das notas, numero, local de tributacdo, estado, CNPJ/CPF, inscricdo municipal,
nome, cdd. Servico, valor servicos, base de calculo, aliquota, valor ISS, imposto retido
(Sim/Nao).

7.3.38. Disponibilizar a geracdo de relatério de RPA (Recibos de Pagamento Aut6nomo),
podendo ser selecionados os filtros Periodo Inicial e Final, exibindo a data de emissdo das
notas, numero, estado, CNPJ/CPF, inscricdo municipal, nome, cod. Servico, valor servicos,
base de calculo, aliquota, valor ISS, imposto retido (Sim/Nao).

7.3.39. Disponibilizar a geracao de relatério de retengdes por nota, podendo ser
selecionados os filtros Periodo Inicial e Final, Ordenar Por (Data de Emissao/Competéncia,
Crescente/Decrescente), exibindo o numero da nota, emissdo, estado, valor do servico,
base cadlc., aliquota, ISSQN, retido (sim/ndo), INSS, IR, CSLL, CONFINS, PIS, outras
retencOes, total de retencgdes e valor liquido por nota.

7.4. REQUISITOS DO MODULO DESTINADO AO TOMADOR DE SERVICOS

7.4.1. Dispor de Modulo que contenha funcionalidades estritamente relacionadas ao
controle das NFS-e tomadas, por pessoas fisicas ou juridicas, junto aos contribuintes
prestadores de servigos;

7.4.2. Possuir recurso eletronico que possibilite ao tomador de servicos aceitar ou recusar
uma determinada NFS-e gerada e enviada pela Solucao;

7.4.3. Ao rejeitar uma nota, permitir que o prestador tenha acesso ao motivo da rejeicao;

7.4.4. Permitir que as NFS-e oriundas de prestadores de servicos estabelecidos no
municipio sede da Contratante, sejam importadas automaticamente sem a necessidade de
digitacao pelo tomador de servicos;

7.4.5. Permitir que a declaracao de servigos tomados por prestadores estabelecidos fora
do municipio sede da Contratante possa ser lancada manualmente, com filtro para
bloquear duplicidades de lancamentos para aquela nota;

7.4.6. Permitir que a declaracao de servicos tomados possa ser importada através da
leitura de arquivo eletronico, padrao XML (eXtensible Markup Language);

7.4.7. Permitir ao tomador de servigos validar o RPS e imprimir autonomamente as NFS-e
correspondentes através da Solugdo.

7.4.8. Permitir a geracao do demonstrativo de retengao;
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7.4.9. Possibilitar o encerramento da competéncia para os servicos comprados pelo
contribuinte, através da emissao do livro digital de servigos tomados, onde devem constar
as NFS-e de servicos tomados e os Recibos de Pagamento Autbnomo da competéncia;

7.4.10. Possibilitar a consulta dos livros de servicos tomados que foram encerrados;

7.4.11. Permitir que, no cadastramento de tomadores de servico, quando este for um
orgao publico municipal, seja possivel atribuir a um Unico CNPJ mais de uma Inscricao
Municipal.

7.4.12. Permitir a baixa automaticamente das guias geradas nos casos em que a Prefeitura
Municipal figure como Tomador de Servigos. Para esta situacdao especifica a baixa devera
ocorrer junto ao procedimento de aceite da NFS-e.

7.4.13. Disponibilizar a geracao de relatério de notas aceitas, podendo ser selecionados os
filtros Periodo Inicial e Final, CNPJ/CPF, Insc. Municipal, Razdo Social, exibindo a data de
emissdao das notas, numero, local de tributacdo, estado, CNPJ/CPF, inscricdo municipal,
nome, cdd. Servico, valor servicos, base de calculo, aliquota, valor ISS, imposto retido
(Sim/Nao);

7.4.14. Disponibilizar a geracdo de relatério de RPA (Recibos de Pagamento Aut6nomo),
podendo ser selecionados os filtros Periodo Inicial e Final, exibindo a data de emissdo das
notas, numero, estado, CNPJ/CPF, inscricdo municipal, nome, céd. Servico, valor servicos,
base de calculo, aliquota, valor ISS, imposto retido (Sim/Nao).

7.4.15. Promover a geracao da guia de recolhimento de ISSQN, conforme os parametros
estabelecidos pelo Contratante, de modo que possibilite a apropriacao da receita contabil
pelos demais sistemas legados que serdo integrados futuramente a Solucao;

7.4.16. Promover a emissao de guias de recolhimento pelo més de competéncia;

7.4.17. Permitir a emissdo de multiplas guias de recolhimento para um mesmo més de
competéncia;

7.4.18. Permitir a consulta a relacdo de guias de recolhimento pagas e pendentes (nao
pagas) num determinado periodo;

7.4.19. Dispor de funcionalidade que apresente as eventuais divergéncias entre os valores
devidos e efetivamente pagos das guias de recolhimento num determinado periodo;

7.5. REQUISITOS DO MODULO DESTINADO AO CONTRIBUINTE EXTERNO

7.5.1. Dispor de Moddulo que contenha funcionalidades estritamente relacionadas ao
controle das NFS-e tomadas, por pessoas fisicas ou juridicas, junto aos contribuintes
prestadores de servigos registrados no municipio sede da Contratante;

7.5.2. Dispor de funcionalidade que escriture as NFS-e prestadas no municipio;
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7.5.3. Possuir recurso eletronico que possibilite ao contribuinte externo aceitar ou recusar
uma determinada NFS-e gerada e enviada através dos recursos presentes na Solucao;

7.5.4. Permitir que as NFS-e oriundas de prestadores de servicos estabelecidos no
municipio sede da Contratante, sejam importadas automaticamente sem a necessidade de
digitacao por parte do tomador;

7.5.5. Permitir que a declaracao de servigcos tomados por prestadores estabelecidos fora
do municipio sede da Contratante possa ser lancada manualmente, especificando o local
de incidéncia do imposto;

7.5.6. Permitir que a declaragdo de servigos tomados possa ser importada através da
leitura de arquivo eletrénico, padrdao XML;

7.5.7. Possibilitar o encerramento da competéncia para os servigos realizados pelo
contribuinte, através da emissao do livro digital de servigos prestados, onde devem
constar todas as NFS-e de servicos prestados na competéncia;

7.5.8. Possibilitar o encerramento da competéncia para os servicos comprados pelo
contribuinte, através da emissdo do livro digital de servigos tomados, onde devem constar
as NFS-e de servigos tomados e os Recibos de Pagamento Autbnomo da competéncia;

7.5.9. Possibilitar a consulta dos livros de servicos prestados e tomados que foram
encerrados;

7.5.10. Permitir ao contribuinte externo validar os RPS e imprimir autonomamente as NFS-
e correspondentes através da Solucao.

7.5.11. Possibilitar o encerramento da competéncia para os servicos realizados pelo
contribuinte, através da emissao do livro digital de servicos prestados, onde devem
constar todas as NFS-e de servigos prestados na competéncia;

7.5.12. Possibilitar o encerramento da competéncia para os servicos comprados pelo
contribuinte, através da emissdo do livro digital de servicos tomados, onde devem constar
as NFS-e de servigos tomados e os Recibos de Pagamento Autonomo da competéncia;

7.5.13. Possibilitar a consulta dos livros de servicos prestados e tomados que foram
encerrados;

7.5.14. Promover a geracao da guia de recolhimento de ISSQN, conforme os parametros
estabelecidos pelo Contratante, de modo que possibilite a apropriagao da receita contabil
pelos demais sistemas legados que serdo integrados futuramente a Solugdo;

7.5.15. Promover a emissao de guias de recolhimento pelo més de competéncia;

7.5.16. Permitir a emissdo de multiplas guias de recolhimento para um mesmo més de
competéncia;
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7.5.17. Permitir a consulta a relagao de guias de recolhimento pagas e pendentes (nao
pagas) num determinado periodo;

7.5.18. Dispor de funcionalidade que apresente as eventuais divergéncias entre os valores
devidos e efetivamente pagos das guias de recolhimento num determinado periodo;

7.6. REQUISITOS DO MODULO DESTINADO AOS PRESTADORES DE SERVICO
DA AREA CONTABIL

7.6.1. Dispor de Modulo que reuna funcionalidades adstritas a atuacao dos prestadores de
servico da area contabil, relativas ao gerenciamento dos recursos, dados e demais
informagOes pertinentes aos contribuintes previamente associados na Solugao ao
prestador de servicos;

7.6.2. Caso o contribuinte da area contabil seja pessoa juridica condicionada a emissao de
NFS-e, a solugdao deve possibilitar o encerramento da competéncia para os servicos
realizados pelo contribuinte, através da emissdo do livro digital de servicos prestados,
onde devem constar todas as NFS-e de servigos prestados na competéncia;

7.6.3. Possibilitar o encerramento da competéncia para os servicos comprados pelo
contribuinte, através da emissdo do livro digital de servicos tomados, onde devem constar
as NFS-e de servicos tomados e os Recibos de Pagamento Autbnomo da competéncia;

7.6.4. Possibilitar a consulta dos livros de servicos prestados e tomados que foram
encerrados;

7.6.5. Promover a geracao da guia de recolhimento de ISSQN, conforme os parametros
estabelecidos pelo Contratante, de modo que possibilite a apropriacao da receita contabil
pelos demais sistemas legados que serdo integrados futuramente a Solucao;

7.6.6. Promover a emissao de guias de recolhimento pelo més de competéncia;

7.6.7. Permitir a emissao de multiplas guias de recolhimento para um mesmo més de
competéncia;

7.6.8. Permitir a consulta a relacdo de guias de recolhimento pagas e pendentes (nao
pagas) num determinado periodo;

7.6.9. Dispor de funcionalidade que apresente as eventuais divergéncias entre os valores
devidos e efetivamente pagos das guias de recolhimento num determinado periodo;

7.6.10. Dispor de recursos em que os prestadores de servigos contabeis possam gerenciar
o ambiente operacional dos seus contribuintes previamente associados na Solucao,
adstrito a emissao de NFS-e, a geracdo de livro eletrénico, a geracao de guias de
recolhimento e a solicitagdo de Recibo Provisério de Servico (RPS), condicionado a
autorizacao prévia fornecida pelo usuario responsavel da Contratante ou pelo préprio
contribuinte em questao;
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7.6.11. Dispor de instrumentos para suportar a integracao de dados da Solucao, via
arquivos de texto estruturados no padrao XML, do modelo ABRASF, com os sistemas
contabeis e fiscais proprietarios utilizados pelos prestadores de servicos contabeis,
permitindo a exportacao de dados das NFS-e emitidas pela Solucao.

7.7. REQUISITOS DO MODULO DESTINADO AS INSTITUICOES FINANCEIRAS

7.7.1. Dispor de Mddulo que devera reunir todas as funcionalidades necessarias a gestdo
do ISSQN pago por instituicdes financeiras, baseadas nas normativas da ABRASF, no qual
esteja disponivel um ambiente especifico para que as instituicdbes gerenciem as
declaragdes do imposto;

7.7.2. Permitir que as declaragdes do plano de contas e do balancete mensal ocorram de
forma manual ou através da importagdo de arquivo no padrao COSIF;

7.7.3. Permitir que as declaragdes do demonstrativo contabil e do demonstrativo das
partidas dos langamentos contabeis ocorram através da importacao de arquivo no padrao
COSIF;

7.7.4. Contemplar integralmente o modelo de integracao da ABRASF em sua versao 3.1,
incorporando o seguinte: (1) a apuracao mensal do ISSQN; (2) o demonstrativo contabil;
(3) as informagdes comuns aos municipios e; (4) o demonstrativo das partidas dos
langcamentos contabeis.

7.7.5. O sistema devera validar os arquivos importados seguindo o padrao da ABRASF na
versao 3.1, bem como exibir os erros e solugdes para correcdes quando esses arquivos
nao estiverem dentro do padrao supracitado.

7.7.6. Possibilitar o encerramento da competéncia para os servigos realizados pelo
contribuinte, através da emissao do livro digital de servigos prestados em modelo especial,
onde devem constar cada uma das contas do Plano de Contas vigente da Instituicao
Financeira, e seus respetivos valores inseridos no Balancete Mensal da competéncia;

7.7.7. Possibilitar o encerramento da competéncia para os servicos comprados pelo
contribuinte, através da emissdo do livro digital de servicos tomados, onde devem constar
as NFS-e de servicos tomados e os Recibos de Pagamento Autbnomo da competéncia;

7.7.8. Possibilitar a consulta dos livros de servigos prestados e tomados que foram
encerrados;

7.7.9. Promover a geracao da guia de recolhimento de ISSQN, conforme os parametros
estabelecidos pelo Contratante, de modo que possibilite a apropriagdo da receita contabil
pelos demais sistemas legados que serdo integrados futuramente a Solugdo;

7.7.10. Promover a emissao de guias de recolhimento pelo més de competéncia;
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7.7.11. Permitir a consulta a relagdo de guias de recolhimento pagas e pendentes (ndo
pagas) num determinado periodo;

7.7.12. Dispor de funcionalidade que apresente as eventuais divergéncias entre os valores
devidos e efetivamente pagos das guias de recolhimento num determinado periodo;

7.7.13. A solucao devera emitir protocolo de envio para todo arquivo importado por
InstituicOes Financeiras.

7.7.14. A solugdo devera permitir o download de todos os arquivos importados por
Instituigdes Financeiras.

7.8. REQUISITOS DO MODULO DESTINADO AOS CARTORIOS

7.8.1. Dispor de Mddulo que devera reunir todas as funcionalidades necessarias a gestdo
do ISSQN pago por Cartdrios, no qual esteja disponivel um ambiente especifico para que
as instituicoes gerenciem as declaragdes do imposto;

7.8.2. Possibilitar a importacao da declaracao dos atos notariais e dos registros praticados
pelos Cartorios, obedecendo ao layout de importacdo da DAP fornecido pelo Tribunal de
Justica de Minas Gerais.

7.8.3. Possibilitar o lancamento manual dos atos praticados pelos entes cartorarios e
notariais, buscando automaticamente o valor do ato conforme tabela de emolumento
vigente, possibilitando ainda que seja feito langamentos de descontos conforme previsto
em legislacdo desde que justificados em campo préprio.

7.8.4. Possibilitar o encerramento da competéncia para os servigos realizados pelo
contribuinte, através da emissao do livro digital de servigos prestados em modelo especial,
onde seja possivel visualizar o CPF e nome do tabelido responsavel pelo cartério, e
acompanhar os langamentos por ato praticado, item de servigo da legislagao municipal
vinculado ao ato, valor do emolumento aplicado ao ato, quantidade de vezes em que o ato
foi praticado na competéncia, quantidade de atos praticados com descontos de 50%, 75%
80%, 90% quantidade de atos isentos, aliquota aplicada e valor total do imposto.

7.8.5. Possibilitar o encerramento da competéncia para os servicos comprados pelo
contribuinte, através da emissdo do livro digital de servicos tomados, onde devem constar
as NFS-e de servicos tomados e os Recibos de Pagamento Autbnomo da competéncia;

7.8.6. Possibilitar a consulta dos livros de servicos prestados e tomados que foram
encerrados;

7.8.7. Promover a geracao da guia de recolhimento de ISSQN, conforme os parametros
estabelecidos pelo Contratante, de modo que possibilite a apropriacao da receita contabil
pelos demais sistemas legados que serdo integrados futuramente a Solucao;

7.8.8. Promover a emissao de guias de recolhimento pelo més de competéncia;
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7.8.9. Permitir a emissdao de multiplas guias de recolhimento para um mesmo més de
competéncia;

7.8.10. Permitir a consulta a relagdo de guias de recolhimento pagas e pendentes (ndo
pagas) num determinado periodo;

7.8.11. Dispor de funcionalidade que apresente as eventuais divergéncias entre os valores
devidos e efetivamente pagos das guias de recolhimento num determinado periodo;

7.9. REQUISITOS DO MODULO DESTINADO AS EMPRESAS DE CONTRUGAO
CIVIL

7.9.1. Dispor de Mddulo onde sera possivel gerenciar as dedugdes no ISSQN exclusivas da
atividade econémica da construcgao civil, inerentes aos valores dos materiais empregados
durante a execucdo das obras, no intuito de dar transparéncia as dedugOes fiscais
informadas pelas empresas nas NFS-¢;

7.9.2. Permitir que contribuintes registrados no municipio sede da Contratante e que
prestem servicos de construgao civil, gerenciem o cadastramento das suas obras e
registrem, para fins de abatimento na base de calculo, a Declaracdo de Materiais, assim
como a transferéncia de materiais entre obras, quando ocorrer;

7.9.3. Garantir que o contribuinte so6 ira incluir os valores das dedugbes referentes aos
materiais empregados numa obra, se 0 mesmo informar, no ato da emissao da NFS-e, a
identificagdo da obra previamente cadastrada na Solucao;

7.9.4. Dispor de recursos para promover as seguintes atividades relacionadas a execugao
de obras da construgao civil:

7.9.4.1. Gerenciar o cadastramento de obras, possibilitando a insercdo de, no minimo, os
seguintes dados: inscricao imobiliaria, alvara, estado da obra, n°® do processo, ano, data
de inicio, RT, C.E.I, titulo para identificacdo, proprietario (CPF / CNPJ], nome / razao social,
inscricdo municipal e inscricao estadual), local da obra e notas fiscais de materiais para
abatimento, com a discriminagao dos materiais utilizados na obra;

7.9.4.2. Gerenciar o registro de notas fiscais de materiais, possibilitando a insercao de, no
minimo, os seguintes dados: CNPJ/ CPF do emissor, nimero da nota, série, cddigo de
verificacdo, valor, base de cdlculo e materiais incorporados a nota, contendo descricao,
quantidade, valor do produto e valor total de cada material;

7.9.4.3. Garantir que o valor total de materiais cadastrados em uma nota fiscal para
abatimento nao seja maior que a base de calculo da nota;

7.9.4.4. Permitir que uma mesma nota fiscal de produtos esteja vinculada a mais uma
obra;

7.9.5. Dispor de ferramenta para que o fisco informe, para cada contribuinte, o percentual
maximo de deducdo permitido para cada NFS-¢;

Rua Procépio Ribeiro de Sd, n° 80 - Exposigdo - Matipé- MG - 31-3873-1680



PREFEITURA MUNICIPAL DE MATIPO §
ESTADO DE MINAS GERAIS )

7.10. REQUISITOS DO MODULO DESTINADO AS INSTITUICOES DE ENSINO

7.10.1. Oferecer Mddulo para atuar junto as Instituicoes de Ensino que disponha de
funcionalidades para otimizar a gestao do ISSQN quanto aos servigos relacionados a
educacao;

7.10.2. Dispor de recursos que permitam aos contribuintes gerenciarem o cadastro dos
cursos oferecidos na sua instituicao, o cadastro dos alunos (clientes da instituicao de
ensino) vinculando-os aos cursos ofertados, promover a ligacao destes alunos com o
contrato de prestacao de servico celebrado entre as partes e ainda dispor de campo para
indicar possiveis descontos que deverao ser descritos adequadamente;

7.10.3. A ferramenta de cadastro dos cursos deve permitir que o contribuinte insira, no
minimo, o cddigo do curso, a descricao do curso, o CNAE/LC utilizado para a prestagao do
servico e o valor do curso;

7.10.4. Para o cadastro dos alunos, a ferramenta deve dispor de recursos para a insercao
de, no minimo, os seguintes dados: matricula, nome, CPF, data de nascimento, endereco
completo, nimero e valor total do contrato entre as partes, valor do servico prestado ao
aluno, periodicidade da emissao de NFS-, desconto condicional, desconto incondicional,
periodo de vigéncia do contrato, e curso, onde a solucdo devera exibir para selecao os
cursos previamente cadastrados;

7.10.5. Permitir a importagdo automatizada de dados para a Solucdo, relativos aos
cadastros de cursos, alunos e valores praticados, a partir de arquivos do padrao XML;

7.10.6. Possuir recurso que possibilite a emissao facilitada das NFS-e aos clientes das
instituicoes de Ensino, sendo escolhidos automaticamente os alunos que receberao as
notas de acordo com a periodicidade de emissao selecionada em seu cadastro, podendo
ser editavel essa selecdo, uma vez organizados na Solugdo os cadastros de cursos, alunos
e valores praticados pela Instituicdo, enviando as notas emitidas por correspondéncia
eletronica (e-mail) para o enderego dos respectivos clientes (alunos), através dos recursos
presentes na Solucdao, assim como promovendo as declaracOes eletronicas das NFS-e
geradas.

7.10.7.Caso o aluno cadastrado seja menor de idade, devera ser selecionado
automaticamente o campo de responsavel financeiro solicitando os dados do responsavel
legal daquele aluno e, caso este aluno tenha entre 16 e 18 anos, possibilitar, ainda, a
opcao de selecao se é emancipado.

7.10.8. Permitir que uma Instituicao de Ensino enquanto optante pelo Simples Nacional,
altere o valor da aliquota do servico antes da emissao das NFS-e, podendo inserir um valor
maior ou igual a 2% e menor ou igual a 5%;

7.10.9. Possibilitar as Instituicoes de Ensino a geracdo de relatérios com as seguintes
informacdes:

7.10.9.1. Alunos cadastrados por curso.
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7.10.9.2. Alunos cadastrados em cursos inativos.

7.10.9.3. Alunos cadastrados na Instituicao de Ensino.

7.10.9.4. Cursos cadastrados na Instituicao de ensino.

7.10.9.5. Divergéncias entre o valor do contrato e o valor do curso para cada aluno.
7.10.9.6. Notas fiscais emitidas pelo modulo Instituicdo de Ensino.

7.10.9.7. Alunos com desconto.

7.11. REQUISITOS DO MODULO DESTINADO A ADMINISTRAGCAO MUNICIPAL

7.11.1. Gerenciar, por intermédio dos usuarios responsaveis da Contratante, os dados e as
informag0es integrais afeitas a todos os contribuintes, no intuito de proporcionar a efetiva
fiscalizacao do ISSQN;

7.11.2. Gerenciar, por intermédio dos usuarios responsaveis da Contratante: (1) o cadastro
de cddigo de servico; (2) as descricoes resumidas e completas do servico; (3) as aliquotas
e; (4) o valor anual fixo do ISSQN;

7.11.3. Permitir aos usuarios da contratante o cadastro de contribuintes;

7.11.4. Fornecer aos usuarios da contratante ferramenta para bloquear / permitir que um
contribuinte prestador de servicos emita NFS-e ou Cupom Fiscal de Servicos para um
tomador nao identificado;

7.11.5. Permitir a contratante o cadastro de diferentes perfis de acesso para os usuarios
da administracdo, podendo configurar quais ferramentas estardo disponiveis para cada
perfil;

7.11.6. Permitir que o cadastro de usudrios com autorizagdo para acesso ao ambiente da
administragdo, seja feito por um usuario ja cadastrado, desde que o mesmo se enquadre
em um perfil com permissao para tal;

7.11.7. Permitir aos usuarios da contratante, a visualizacdo das atividades realizadas por
outros usuarios ou por contribuintes, exibindo a data e a hora em que cada atividade foi
realizada;

7.11.8. Gerenciar, através dos usuarios responsaveis da Contratante, a autorizagdo, a nao
autorizacao e os seguintes tipos de solicitacado empreendidas pelos contribuintes: (1)
inclusao e/ou a alteracao de cadastro de contribuinte; (2) autorizagao para emissao de
NFS-e; (3) autorizagao para liberacao da AIDF; (4) autorizacao para cancelamento de NFS-
e; (5) autorizacao para correcao e/ou substituicao de NFS-e; (6) autorizacao para emissao
de RPS; (7) autorizacao para reabertura de competéncias encerradas; (8) autorizacao para
o cancelamento de guias emitidas; (9) autorizacao para o cancelamento de declaragoes
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mensais de instituicdes financeiras; (10) autorizacao para o cancelamento de declaracoes
mensais de cartdrios; (11) autorizacao para o cancelamento de declaracdes mensais de
empresas de transporte e; (12) autorizagao para o cancelamento de lotes de notas fiscais
emitidas pelas instituicoes de ensino;

7.11.9. Permitir que os usuarios da contratante realizem o cancelamento de NFS-e
escrituradas, gerando, para os contribuintes, créditos de compensagao no valor pago pelo
ISSQN das referidas notas canceladas;

7.11.10. Permitir que os usuarios da contratante realizem a autorizagdo da substituicdo de
NFS-e escrituradas, gerando, para os contribuintes, créditos de compensacdao no valor
pago pelo ISSQN das referidas notas substituidas.

7.11.11. Permitir que os usuarios da contratante realizem o cancelamento de declaracoes
escrituradas realizadas por Cartorios, Instituicdes Financeiras e Contribuintes externos,
gerando, para os contribuintes, créditos de compensacdao no valor pago pelo ISSQN das
referidas declaragoes;

7.11.12. Permitir que os usuarios da contratante insiram, manualmente, créditos de
ISSQN, que deverdao automaticamente ser aplicados nas futuras guias emitidas pelo
contribuinte selecionado.

7.11.13. Permitir que os usuarios da contratante informem para a insercao de créditos, no
minimo, os seguintes dados: CNPJ/CPF e Inscricao Municipal do contribuinte contemplado,
NO do Processo interno da Administracdo que estipulou a geracdo do crédito, valor e
descricao do crédito a ser aplicado;

7.11.14. Permitir aos usuarios da contratante a visualizacao de todos os créditos aplicados
no sistema, inclusive dos que foram gerados em funcao do cancelamento ou substituicao
de uma declaracao ja escriturada, visualizando, no minimo, os seguintes dados: CNP]/CPF
e Inscricao Municipal do contribuinte contemplado, N° do Processo, Estado (Apurado,
Parcialmente Restituido, Restituido ou Cancelado), Valor Total do Crédito, Valor Utilizado
do Crédito, Valor Restante, Descrigcdo e Histdrico de Abatimentos do crédito em guias de
pagamento;

7.11.15. Permitir aos usuarios da contratante o cancelamento de créditos gerados para os
contribuintes, independentemente do modo com que os créditos foram inseridos no
sistema;

7.11.16. Possibilitar aos usuarios da administracdo excluir ou alterar o valor de multa e
juros aplicados em guias de pagamento;

7.11.17. Permitir o acompanhamento, através dos recursos presentes na Solucdo, das
solicitagOes realizadas eletronicamente pelos contribuintes;

7.11.18. Possibilitar ao fisco a emissao de NFS-e avulsas, tendo como prestadores de
servicos somente pessoas fisicas;
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7.11.19. Possibilitar que os usuarios da administracdao impegam contribuintes de emitir
guias de pagamento durante um periodo determinado;

7.11.20. Possibilitar aos usudrios da administracdo configurar o prazo final para
pagamento do ISSQN da competéncia anterior;

7.11.21. Possibilitar que os usuarios da administracao definam o prazo para o
cancelamento automatico de NFS-¢;

7.11.22. Possibilitar que os usuarios da administracdo definam o prazo para a substituigdo
automatica de NFS-¢;

7.11.23. Possibilitar, aos usuarios da administracdo, o upload de leis, decretos e afins, para
que 0s mesmos possam ser baixados por contribuintes;

7.11.24. Permitir que os usuarios da administracdo realizem a alteragdao de juros, multa e
correcao monetaria, conforme previsto na legislacdo municipal;

7.11.25. Garantir que, na hipdtese de nao ocorrerem num determinado periodo de
competéncia a emissao e/ou o recebimento de NFS-e, entdo, que seja obrigatorio a
realizagdo do encerramento da referida competéncia no Livro Digital;

7.11.26. Possibilitar aos usuarios da administragdo o acesso ao ambiente de todo e
qualquer contribuinte através do préprio ambiente da administracao, registrando, porém,
todas as agoes realizadas pela administracao no ambiente do contribuinte.

7.11.26.1. Possibilitar a administracdo alterar e gravar dados no ambiente do contribuinte,
guando o acesso for realizado através do ambiente da administragao;

7.11.27. Permitir a construcdo de mensagens eletronicas de aviso aos contribuintes,
através de um quadro de avisos;

7.11.27.1. Permitir que a administracao selecione, para a visualizagao de um aviso,
grupos especificos de contribuintes, ou contribuintes isolados;

7.11.27.2. Permitir que a administracdo informe se a leitura do aviso é obrigatéria ou nao
para o contribuinte, de modo que, quando a leitura do aviso for obrigatdria, o contribuinte
sd consiga utilizar as ferramentas da solugdo apos confirmar a leitura do aviso;

7.11.27.3. Quando a leitura do aviso for obrigatdria, a solugdo devera permitir que a
administragdo acesse o ambiente do contribuinte, através do requisito descrito no item
7.11.26, sem precisar confirmar a leitura do aviso;

7.11.27.4. Possibilitar a emissao de relatorio que informe quais contribuintes foram
selecionados para a visualizacao de um aviso, agrupados por tipo de contribuinte, onde
devem ser exibidos, no minimo, os seguintes dados: assunto, mensagem do aviso, data de
expiragao, dados dos contribuintes (CNPJ/CPF, inscricao Municipal e razao social), estado
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do aviso (lido ou nao lido) por contribuinte e data de visualizagao, caso o contribuinte
tenha lido aviso;

7.11.28. Dispor de recursos para promover a automacao das acdes de homologacao fiscal
através do gerenciamento integrado do processo, iniciando-se na geracao da ordem de
servico (0S), na qual seja possivel o administrador atribuir para um mesmo processo mais
de um fiscal, podendo eleger entre eles um responsavel pela agao;

7.11.28.1. Devera possibilitar o gerenciamento das atividades do fisco, informando data de
abertura da OS, prazo para inicio da acao da tarefa e prazo para encerramento do
processo de fiscalizagao;

7.11.28.2. Devera possibilitar ao fisco aceitar ou recusar a OS e, em caso de recusa, a
solucdo devera permitir que o usuario registre e justifique sua acao na OS;

7.11.28.3. Devera possibilitar ao fisco a inclusdo do periodo a ser fiscalizado na OS, bem
como as principais informagdes de cada empresa a ser fiscalizada, permitindo ainda a
impressao da OS gerada e aceita;

7.11.28.4. O sistema devera permitir, apds o aceite da OS, que o fisco dé inicio ao
processo de homologacao do contribuinte, através do Termo de Inicio da agdo fiscal
(TIAF), devera ainda dispor de recursos para que possam ser inseridos no TIAF os
principais dados, a atividade principal e quadro societario do contribuinte;

7.11.28.5. Devera possibilitar que no TIAF seja feita uma solicitacdo de documentos a
serem apresentados pelo contribuinte ao fisco municipal, bem como que seja alterado no
TIAF o prazo para conclusao da fiscalizagdo e o periodo a ser fiscalizado;

7.11.28.6. Devera possibilitar que o TIAF seja enviado por correspondéncia eletronica,
promovendo a notificagdo eletrénica do processo para o contribuinte;

7.11.28.7. Devera permitir que o fisco solicite ao contribuinte a apresentacao de
documentos complementares, através do Termo de Intimacdo de Apresentacdo de
Documentos (TIAD);

7.11.28.8. Devera possibilitar ao fisco a impressao e finalizacao do TIAF;

7.11.28.9. Possibilitar, apos a finalizacdo a entrega do TIAF, que o fisco cadastre eventuais
ocorréncias identificadas no decorrer do processo, registre a data de recebimento dos
documentos solicitados através do TIAF e TIAD, ainda promova anotagdes pertinentes ao
processo;

7.11.28.10. Possibilitar apuragdo automatizada dos débitos, onde o fisco possa analisar
notas emitidas e/ou declaradas pelo contribuinte, e ainda permitir a insercdo de notas
arbitradas e/ou a insercao dos valores arbitrados por competéncia;
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7.11.28.11. Possibilitar a geracao de relatérios generalizados, exibindo as informagoes
auditadas por competéncia, e analiticos, exibindo, de forma detalhada, todos os
lancamentos e registros apurados;

7.11.28.12. Possibilitar ao fisco a emissao do Auto de Infracao, onde seja possivel registrar
as infringéncias e penalidades apuradas pelo fisco, a legislacao infringida pelo contribuinte
e eventuais observagoes pertinentes ao documento.

7.11.28.13. Possibilitar ao fisco a emissao do TEAF (Termo de Encerramento da Acao
Fiscal), onde seja possivel descrever a conclusao do processo, realizar, quando assim
couber, a emissao da guia de pagamento para recolhimento dos valores arbitrados, e
finalizar o processo de fiscalizagao do contribuinte;

7.11.28.13.1. Possibilitar ao fisco a inclusao de anexos apds a finalizacao do TEAF;

7.11.29. Possibilitar a geragao de relatdrios gerenciais, financeiros e fiscais, permitindo ao
fisco a visualizagdo, e ainda a exportagdo do relatdrio nos seguintes modelos: PDF, HTML,
CSV, Documento do Word, Slide Power Point, XML, Planilha do Excel, documento RTF ou
ODT;

7.11.30. Possibilitar a emissao de relatdrios que exibam as seguintes informagoes:
7.11.30.1. Contribuintes cadastrados no sistema, agrupados por CNAE ou por atividade;
7.11.30.2. Contribuintes com imunidade/isengao.

7.11.30.3. Contribuintes agrupados por enquadramento (des consolidada, simples nacional
e simples nacional — MEI);

7.11.30.4. Contribuintes cadastrados como contabilidade;
7.11.30.5. Contribuintes retentoras de ISSQN;

7.11.30.6. Contribuintes com permissdo para deduzir valores da base de calculo das NFS-
€,

7.11.30.7. Empresas de fora do municipio da contratante cadastradas na solucao;
7.11.30.8. Contribuintes cadastrados por tipo;

7.11.30.9. Contribuintes cadastrados por classificacao (transporte publico, instituicdo de
ensino, etc);

7.11.30.10. Prestadores de servigos que nao emitem notas fiscais;
7.11.30.11. Contribuintes agrupados por contabilidade;

7.11.30.12. Contribuintes sem vinculo com contabilidade;
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7.11.30.13.
7.11.30.14.
7.11.30.15.

7.11.30.16.

civil;

7.11.30.17.

Ensino;

7.11.30.18.
7.11.30.19.
7.11.30.20.
7.11.30.21.

PREFEITURA MUNICIPAL DE MATIPO
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Contribuintes cadastrados sem inscricao municipal;
Contribuintes que utilizam WEB SERVICE para emissao de NFS-g;
Contribuintes habilitados a emitir NFS-e;

Obras associadas a contribuintes classificados como empresa de construgao de
Alunos cadastrados por contribuintes classificados como Instituigdes de

Orgdos publicos cadastrados;
Relagdo dos vinculos entre CNAES e atividades da LC 116;
Contribuintes sem emitir NFS-e a mais de um més;

Prestadores de servicos que emitem NFS-e com tributagdo fora do municipio

da contratante;

7.11.30.22.
7.11.30.23.
7.11.30.24.
7.11.30.25.
7.11.30.26.
7.11.30.27.
7.11.30.28.

NFS-e emitidas agrupadas por contribuinte;

NFS-e emitidas tendo como tomador de servigos contribuintes inativos;
NFS-e tomadas por contribuintes;

NFS-e eventuais emitidas;

NFS-e emitidas agrupados por atividade;

NFS-e canceladas;

NFS-e canceladas automaticamente pelo contribuinte, sem necessitar da

aprovacao fiscal;

7.11.30.29.
7.11.30.30.
7.11.30.31.
7.11.30.32.
7.11.30.33.

NFS-e emitidas com retencao do ISSQN para o tomador de servicos;
NFS-e emitidas com tributacdo para fora do municipio da contratante;
NFS-e emitidas com deducao;

NFS-e rejeitadas por qualquer contribuinte, enquanto tomador de servicos;

Relacao dos livros fiscais de servicos prestados que foram devidamente

encerrados;

7.11.30.34.

Relagdo dos livros fiscais der servicos tomados que foram devidamente

encerrados;
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7.11.30.36.
7.11.30.37.
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Contribuintes que cancelaram muitas NFS-e;
Contribuintes com declaracao de nao faturamento;

Contribuintes que fizeram o encerramento da competéncia, mas nao emitiram

guias para pagamento do ISSQN;

7.11.30.38.

Contas do Plano de Contas que possuem maior movimentacao declarada por

contribuinte;

7.11.30.39.
7.11.30.40.

Contas incluidas ou excluidas do Planos de Contas por contribuinte;

Com sem movimentagdo que foram declaradas no Plano de Contas do

contribuinte;

7.11.30.41.

Tabelas de tarifas de servicos nao consideradas pelo contribuinte como

tributaveis;

7.11.30.42.

Contas declaradas na apuragdao mensal que foram enviadas como tributaveis

pelo contribuinte;

7.11.30.43.
7.11.30.44.
7.11.30.45.
7.11.30.46.
7.11.30.47.
7.11.30.48.
7.11.30.49.
7.11.30.50.
7.11.30.51.
7.11.30.52.
7.11.30.53.
7.11.30.54.
7.11.30.55.
7.11.30.56.

Alteragoes realizadas pelo fisco no plano de contas do contribuinte;
Instituicdes Financeiras que nao fizeram o langamento da apuracao mensal;
Instituicbes Financeiras que nao efetuaram a declaracao de servicos tomados;
Contas que o fisco entende como tributaveis e a Instituicdo Financeira ndo;
Cartdrios que ndo fizeram a declaracao mensal dos atos praticados;

Atos cadastrados que nao tiveram movimentagdo por cartorio;

Atos com maior incidéncia de ISSQN para os cartérios;

Atos Isentos de ISSQN por cartorio;

Atos declarados com descontos por cartorio.

Malha fina fiscal por contribuinte;

Guias de pagamento que nao foram quitadas;

Guias quitadas por lote de baixas bancarias;

Guias avulsas antecipadas;

Empresas por contribuicao;
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7.11.30.57. Contribuinte com NFS-e ou declaragdes mensais inadimplentes;
7.11.30.58. Notas substituidas que geraram valor de ISSQN menor;

7.11.30.59. Extrato financeiro por empresa, apresentando informagdes sobre o valor total
de servigos prestados, ISS devido e ISS quitado pelo contribuinte;

7.11.30.60. Contribuintes classificados por faturamento mensal;

7.11.30.61. Faturamento mensal por contribuinte e por atividade;

7.11.30.62. Maiores contribuintes por atividade;

7.11.30.63. Maiores tomadores de servicos;

7.11.30.64. Maiores prestadores de servigos;

7.11.30.65. Relacao, por atividade, de ISSQN retido para o tomador;

7.11.30.66. Notas tomadas emitidas por contribuintes de fora do municipio da contratante;
7.11.30.67. Instituicdes financeiras que mais arrecadam ISSQN;

7.11.30.68. Apuragdes mensais enviadas por Instituicdes Financeiras;

7.11.30.69. Divergéncias encontradas pela marcagao de contas definidas como tributaveis
pelo fisco;

7.11.30.70. Extrato mensal de ISSQN, apresentando, por competéncia, os valores de todas
as movimentacoes feitas no sistema;

7.11.30.71. Atividades com maior contribuicao mensal;

7.11.30.72. Relacdo das baixas bancarias realizadas pelo fisco no sistema;
7.11.30.73. Relagao das baixas bancarias, por lote, realizadas pelo fisco no sistema;
7.11.30.74. Relagao de créditos aplicados para os contribuintes;

7.12. REQUISITOS DO MODULO DESTINADO A GESTAO DO SIMPLES NACIONAL

7.12.1. Dispor de Mddulo com énfase na eficiéncia do controle dos contribuintes optantes
pelo Regime Tributario do Simples Nacional, através de ferramenta eletr6nica de apoio as
acoes a serem executadas pela Contratante.

7.12.2. Possibilitar o processamento de arquivos oriundos da Receita Federal do Brasil,
referentes aos contribuintes enquadrados no Simples Nacional, quanto a declaracoes,
pagamentos, parcelamentos e histérico dos seus periodos de opcao, possibilitando ainda, a
identificacdo e gerenciamento de, no minimo:
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7.12.2.1. Das declaracdbes do PGDAS, inclusive dos contribuintes omissos, por meio da
importacao dos arquivos PGDAS-D, PGDAS-D 2018 e qualquer outro arquivo que seja
pertinente;

7.12.2.2. Da importagdo dos arquivos de evento PER/PERMEI, através da qual a solugdo
devera, automaticamente, alterar no cadastro do contribuinte o tipo de enquadramento e
o histérico dos enquadramentos;

7.12.2.3. Da importacao dos arquivos da DAF607;

7.12.2.4. Da importacao dos arquivos de parcelamento PARCSN e PARCSNESP;
7.12.2.5. Da importagao dos arquivos PGMEI;

7.12.2.6. Da importacao dos arquivos DASSENDA;

7.12.2.7. Da importagao dos arquivos DEFIS;

7.12.3. Possibilitar a emissao de relatorios que exibam as seguintes informacdes sobre os
contribuintes do Simples Nacional:

7.12.3.1. Baixas bancarias;

7.12.3.2. Empresas por contribuicao;

7.12.3.3. Faturamento dos contribuintes por ranking;

7.12.3.4. Valores apurados para cada contribuinte;

7.12.3.5. Contribuintes omissos de recolhimento;

7.12.3.6. Percentual da diferenga do ISS incidente no municipio para o total declarado;
7.12.3.7. Relagao dos arquivos PGDAS-D e PGDAS-D 2018 importados na solugao;
7.12.3.8. Empresas por regime (caixa / competéncia);

7.12.3.9. Relacao de declaragdes entregues, classificadas por contribuintes;
7.12.3.10. Empresas no sublimite de desenquadramento;

7.12.3.11. Montante da base de calculo declarada no PGDAS;

7.12.3.12. Contribuintes que emitiram notas e nao declararam PGDAS;

7.12.3.13. Contribuintes que nao emitiram notas e declararam PGDAS;

7.12.3.14. Valores declarados em PGDAS;
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7.12.3.15. Relacao dos arquivos PGMEI importados na solugao;
7.12.3.16. Contribuintes enquadrados e desenquadrados do simples nacional — MEI;
7.12.3.17. Relagao dos arquivos de parcelamento importados na solugao;
7.12.3.18. Contribuintes que solicitaram parcelamento;

7.12.3.19. Consolidacao de parcelamentos;

7.12.3.20. Relagao dos arquivos DAS SENDA importados na solucao;
7.12.3.21. Relacao de DAS de parcelamento;

7.12.3.22. Relacao dos arquivos DEFIS importados na solugao;
7.12.3.23. Relagao de declaracoes entregues por contribuinte;

7.12.3.24. Informagdes gerais de cada contribuinte;

7.12.3.25. Informag0es sobre os rendimentos dos sdcios;

7.12.4. Possibilitar ao fisco definir no cadastro de contribuintes enquadrados no simples
nacional, se foi ultrapassado o sublimite de receita estabelecida pela Receita Federal, de
modo que o contribuinte consiga entdo recolher o imposto através de guias de
arrecadacdo municipal e utilizar a aliquota do servico correspondente, conforme
estabelecido pela legislacdo da contratante;

7.12.5. O sistema devera permitir que a emissdao das Notas Fiscais por optantes pelo
Simples Nacional atenda ao que dispde a legislagao, artigo 26, inciso I e § 49, Lei
123/2006 e Resolucao CGSN n° 140/2018;

7.13. REQUISITOS DO MODULO DESTINADO AO FOMENTO E A AMPLIAGAO DE
ARRECADACAO DO ISSQN

7.13.1. Dispor de Mdédulo que ofereca instrumentos que incentivem os consumidores de
servicos em geral, a solicitar os documentos fiscais relacionados aos servigos tomados por
eles no municipio sede da contratante, adequando-se, quando for necesséario, a
normalizagcdo prevista em legislacao aplicavel especifica a este tema, em vigéncia no
municipio da contratante;

7.13.2. Proporcionar o gerenciamento de um repositorio, referente a um estoque de
créditos dos consumidores de servicos, formado pelo acimulo de valores percentuais
aplicados sobre o imposto arrecadado das NFS-e dos servicos tomados por estes
consumidores, junto as empresas contribuintes registradas no municipio sede da
contratante;

7.13.3. Garantir que os consumidores, previamente cadastros neste médulo da solucdo, ao
exigirem as NFS-e dos servigos que tenham tomado e associa-las a sua inscricao no CPF
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cadastrado, ampliardo o seu estoque de créditos, de forma automatica, assim que os
valores apurados do imposto, relativo as NFS-e tomadas por eles, forem arrecadados pela
contratante;

7.13.4. Garantir privacidade as informacdes dos consumidores por meio de autenticacao
com identificacdo Unica (login) e senha, ao acessarem este Modulo;

7.13.5. Permitir que a administracdo selecione um periodo para a acumulagao de créditos
dos periodos;

7.13.6. Permitir que a administracdo informe um periodo para a utilizagdo dos créditos
acumulados;

7.13.7. Permitir que os consumidores consultem o seu estoque de créditos acumulados,
em face das NFS-e relativas aos servicos tomados por eles, demonstrando quais NFS-e se
encontram pendentes quanto a arrecadacao do imposto apurado e quais encontram-se
com o imposto devidamente pago pelas empresas contribuintes;

7.13.8. Permitir que os consumidores emitam seu extrato de NFS-e tomadas;

7.13.9. Permitir que os consumidores utilizem os créditos acumulados, para obter desconto
no IPTU. Para tanto, o consumidor devera informar o imével cadastrado no municipio a ser
contemplado, indicando o CPF/CNPJ do proprietario e Inscricdo Municipal do imdvel,

7.13.10. Dispor de ambiente gerencial que propicie, ao administrador, a importagao das
informacdes necessarias para o desconto no IPTU, por meio de arquivo, com layout pré-
definido pela contratada;

7.13.11. Permitir que os consumidores utilizem os créditos acumulados, para recebimento
dos valores em conta bancaria;

7.13.11.1. Permitir que os consumidores informem os dados do titular da conta, bem como
as informac0es sobre a conta que ira receber o valor;

7.13.11.2. Permitir que se faca o cadastramento de mais de uma conta bancaria;

7.13.11.3. Possibilitar, ao administrador, configurar para depdsito do crédito em conta do
consumidor os seguintes dados: quantidade de contas que o consumidor podera utilizar,
valor minimo de créditos por conta para o depdsito, valor maximo de créditos por conta
para o depdsito, e limite de créditos para os quais o consumidor podera solicitar depdsito
em conta;

7.13.11.4. Dispor de ambiente gerencial que propicie, ao administrador, a exportacao das
informagdes em arquivo, viabilizando a concretizacdao da transferéncia dos créditos a conta
cadastrada.
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7.13.12. Permitir que os consumidores utilizem os créditos para aquisicao de bilhetes, que
Ilhes dardo direito a concorrer a premiagoes, a serem definidas pela contratante, realizadas
por meio de sorteios periddicos;

7.13.13. A solucao de software devera dispor de ambiente gerencial que propicie, ao
administrador, indicar as datas para geracao dos sorteios, o valor de aquisicao de cada
bilhete e as premiacOes a serem sorteadas;

7.13.14. Permitir que os consumidores utilizem os créditos para aplicacdo em areas
destinadas ao estacionamento rotativo publico (zona azul).

7.13.14.1. Dispor de ambiente que possibilite aos consumidores o cadastramento de
veiculos, bem como a indicacdo do valor de crédito a ser atribuido para cada veiculo que
ira receber o desconto no estacionamento rotativo publico;

7.13.14.2. Propiciar a contratante, a possibilidade de integracdo com outras solugdes do
municipio, que facam a o gerenciamento e controle do servico de estacionamento rotativo
publico, através de layout a ser definido pela contratante;

7.13.15. Permitir que os consumidores utilizem os créditos para doagdes a instituicdes
beneficentes, previamente cadastradas pelo contratante na solucao;

7.13.15.1. Dispor de ambiente que proporcione, aos consumidores, realizar doagdes para
uma ou mais instituicdes, definindo o valor a ser revertido para cada uma;

7.13.15.2. Dispor de ambiente gerencial que propicie, ao administrador, indicar as
instituigdes habilitadas a receberem doagoes;

7.13.16. Permitir que a contratante, através de acesso a um ambiente exclusivo na solucdo
de software, disponha de graficos para andlise de desempenho, bem como relatdrios de
acompanhamento da aplicacdo dos créditos, para cada uma das possibilidades de
aplicacdo dos créditos descritas anteriormente;

7.14. REQUISITO DO M()DUL(’) DESTINADO A DECLARAGAO DE OPERAGOES
COM CARTAO CREDITO E DEBITO - DOCRED

7.14.1. Dispor de Mddulo que ofereca instrumentos para integrar, de forma automatizada,
e gerenciar as movimentagoes financeiras, as operadoras de cartao e demais informagoes
e dados pertinentes a DOCRED, com base Lei Federal n® 157 de 2016 e, também, a
legislagdo vigente do municipio sede da Contratante;

7.14.2. Disponibilizar instrumentos para o levantamento das receitas do ISSQN incidentes
sobre a comissao paga pelos estabelecimentos comerciais instalados no municipio sede da
Contratante as operadoras de cartdo, relacionadas as vendas que tiveram seus
pagamentos realizados através de cartoes de crédito e débito;
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7.14.3. Disponibilizar recursos que proporcionem a apuracao automatizada dos indicios de
sonegacao do imposto, através do cruzamento entre a matriz tributaria municipal e a
DOCRED.

7.15. REQUISITOS DO MODULO PLATAFORMA DE BI (BUSINESS
INTELLIGENCE)

7.15.1. Disponibilizar um mddulo composto por um conjunto de instrumentos, ferramentas
e recursos tecnoldgicos, para apoiar as agoes do fisco municipal, no ambito da Gestdo do
Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN), otimizando e contribuindo para se
obter maior assertividade nas analises e na tomada de decisGes, inerentes aos processos
de fiscalizacao e avaliacao do desempenho dos contribuintes;

7.15.2. Planejar e executar, sob a exclusiva responsabilidade da Contratada, através do
modulo de BI, a construgdo, a incorporacdao e a manutencdo continuas de visdes
estruturadas de dados, de interesse estratégico da Contratante, tornando-as operacionais
e disponibilizando-as aos usuarios indicados;

7.15.3. Fornecer a possibilidade de interacdo do usuario com os dados apresentados pela
solucdo, através de elementos de exposicao, tais como graficos, planilhas e tabelas;

7.15.4. Oferecer suporte para que as eventuais integracoes de dados da Contratante com
o repositdrio mantido pelo Mddulo de BI, ocorram, quando se aplicar, a partir de um SGBD
(Sistema Gerenciadores do Banco de Dados) do padrao SQL (Structured Query Language)
ANSI (American National Standards Institute) e ainda, que possam advir de arquivos de
texto estruturados, do padrao CSV, e de planilhas eletrénicas, do padrao XLS, ou outros
padrdes compativeis com estes;

7.15.5. Proporcionar que as visOes estruturadas dos dados, aplicaveis aos temas e
atividades da Inteligéncia Fiscal, sejam promovidas autonomamente via o mddulo, e, para
quando melhor se aplicar a situagao, possam utilizar os seguintes elementos de exposicdo
de dados, de forma individual ou combinada na visao, porém sem se limitar a eles: (1)
graficos de linha, barra e pizza; (2) graficos de combinagao ; (3) graficos de medidor ; (4)
graficos de area ; (5) graficos de dispersdo ; (6) KPI (Key Performance Indicator)
apresentados sob a forma Dashboards e; (7) tabelas e planilhas;

7.15.6. Garantir que os dados resultantes das visdes e o0s elementos de exposicao
apresentados na interface do modulo de BI, para quando se aplicar, possam ser
exportados para arquivos do formato PDF e para aplicativos de planilhas eletrénicas, como
o Microsoft Excel, entretanto, sem se limitar a estes;

7.15.7. Dispor de recursos para pesquisa, filtragem e/ou selecao parametrizada de dados
nas interfaces de consulta do modulo de BI, quando se melhor aplicar, para atuarem junto
aos elementos de exposicao de dados e as visdes incorporadas. Os recursos de pesquisa,
filtragem e selecao deverao ser planejados, com o objetivo de contribuir para otimizar os
processos de andlise dos dados incorporados as visdes, em razdo das particularidades que
cada tema e atividade proposta exijam;

Rua Procépio Ribeiro de Sd, n° 80 - Exposigdo - Matipé- MG - 31-3873-1680



PREFEITURA MUNICIPAL DE MATIPO gfo
ESTADO DE MINAS GERAIS )

7.15.8. Garantir que todos os elementos de exposicao de dados apresentados na interface
do mddulo de BI possuam interagdo, proporcionando que os resultados das pesquisas,
filtragem e selecdes parametrizadas sejam efetuados de forma visual e interativa.

7.15.9. Garantir que os dados exibidos na plataforma sejam atualizados pelo menos uma
vez a cada semana;

7.15.10. Possibilitar que, em decorréncia da implantacdo e, por conseguinte, da
operacionalizacao da Solucdao de Software, possam ser revisados e homologados pela
Contratante, afim de contemplar suas necessidades especificas, eventuais customizacdes
no mddulo de BI, aplicadas aos seus elementos de exposicao de dados e aos recursos de
pesquisa, filtragem e selecdo parametrizada, presentes nas visdes relativas aos temas e
atividades que estejam sendo analisados;

7.15.11. Consolidar informagdes da Gestao do ISSQN através do médulo de BI para apoiar
andlises, o planejamento de acdes fiscais, avaliar o desempenho dos contribuintes,
monitorar assuntos de interesse estratégico e produzir indicadores pertinentes aos
seguintes temas e atividades:

7.15.11.1. Guias de pagamento com inadimpléncias;
7.15.11.2. Imposto arrecadado em face do imposto apurado;
7.15.11.3. Quantitativo de ISSQN gerado por atividade;
7.15.11.4. Faturamento total por empresa;

7.15.11.5. Score por contador, discriminando: quantidade de guias emitidas, valor total de
guias, valor de guias pagas, quantidade total de empresas, faturamento total, quantidade
de empresas por tipo de enquadramento e valor de imposto pago em face ao valor de
imposto langado;

7.15.11.6. Arrecadagao do ISSQN por empresa;

7.15.11.7. Quantitativo de ISSQN gerado em face ao quantitativo de ISSQN pago, por:
empresa, periodo e tipo de enquadramento;

7.16. REQUISITOS DO MODULO DESTINADO AO CONTROLE DO TRANSPORTE
PUBLICO MUNICIPAL

7.16.1. A solugao de software ofertada devera disponibilizar modulo com
instrumentos para controle da frota de veiculos utilizados para promover o
transporte publico municipal e ainda promover o controle do fluxo mensal de
passageiros sobre cada veiculo da frota.

7.16.2. As empresas habilitadas a promoverem o transporte publico municipal,
devera estar possibilitada a insercao e edicao de tarifas a serem utilizadas na
escrituracao, podendo ser informado o valor da tarifa, Vigéncia Inicial e Final,
descricao e ainda possibilitar que se adicione porcentagem de abatimentos e
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descricao da tarifa diferenciada, de acordo com o permitido pela legislacao
vigente no municipio.

7.16.3. Devera estar habilitado o controle da frota de veiculos, registrando os
veiculos integrantes por tipo de linha (municipal, intermunicipal, estadual ou
interestadual), placa, chassi, n°® do veiculo, RENAVAM, n® maximo de pessoas
sentadas, numero maximo de pessoas em pé, estado (ativo/inativo),
identificacao de lacre da catraca, e ainda possibilitar o lancamento mensal do
n° inicial e final do hodometro, roleta de cada veiculo e o registro dos valores
indicados nas catracas mensalmente.

7.16.4. Possibilitar a realizacao da virada de roleta, informando a data da virada
e a roleta sequencial.

7.16.5. Possibilitar a realizacao da troca do hodometro, informando a data da
troca e o hodometro sequencial.

7.16.6. Permitir escriturar mensalmente e detalhadamente, por veiculo, o
namero total de passageiros que fizeram uso do transporte coletivo, o niimero
total de passageiros que trafegaram utilizando algum tipo de desconto ou
gratuidade, incluindo o descritivo do desconto ou da gratuidade, e ainda,
promover o registro da tarifa a ser cobrada em cada situagao, caso nao
realizado na opgao tarifa.

7.16.7. O livro mensal de registro da prestacao do servico devera ser adaptado
as empresas deste seguimento, sendo possivel por ele identificar a declaracao
da movimentacao mensal das notas fiscais emitidas pela empresa, e ainda, a
declaragcao da movimentacao realizada nos coletivos que compoe a frota da
empresa.

7.16.8. A declaracao da movimentacao realizada nos coletivos apresentada no
livro mensal deve conter, no minimo, as seguintes informacdes por veiculo:
placa, n° inicial e final da roleta, n° inicial e final do hodometro, quantidade
total de passageiros, quantidade total de passageiros que pagaram tarifa
diferenciada, quantidade total de passageiros que pagaram tarifa normal, valor
da tarifa, base de calculo, aliquota do servico e valor do ISSQN devido;

7.16.9. O livro mensal deve exibir a receita e o valor de ISSQN devido pelo
contribuinte, considerando a declaracao da movimentacao mensal de notas
fiscais emitidas pela empresa e a declaracao da movimentacao realizada nos
coletivos que compoe a frota da empresa;

7.17. REQUISITOS DO MODULO DESTINADO AO SALAO PARCEIRO

7.17.1. Dispor de Mddulo onde sera possivel gerenciar as dedugdes no ISSQN exclusivas
da atividade econdmica dos saldes de beleza, inerentes aos valores das cotas-partes dos
profissionais parceiros.

7.17.2. Permitir que contribuintes registrados no municipio sede da Contratante e que
prestem servicos inerentes a saldao de beleza, gerenciem o cadastramento de seus

Rua Procépio Ribeiro de Sd, n° 80 - Exposigdo - Matipé- MG - 31-3873-1680



PREFEITURA MUNICIPAL DE MATIPO §
ESTADO DE MINAS GERAIS )

parceiros, desde que os mesmos sejam enquadrados no Simples Nacional — MEI e estejam
devidamente cadastrados na solucao;

7.17.3. A solugdo devera permitir que o contribuinte selecione, no ato da emissao de uma
NFS-e, o profissional parceiro, previamente cadastrado, que possui vinculo com o servico
prestado;

7.17.4. A solucao podera permitir ao saldao parceiro selecionar somente uma vez por
competéncia cada um dos profissionais parceiros para abatimento de sua cota-parte.

7.17.5. Apos selecionados os profissionais parceiros, o sistema devera somar o valor de
suas respectivas cotas-partes e subtrair esse valor da base de calculo da nota em processo
de emissao, de modo que o ISSQN seja calculado sobre o valor final dessa subtracao.

7.18. REQUISITOS DO MODULO DESTINADO AO PROCURADOR

7.18.1. A solucao de software devera disponibilizar mddulo com instrumentos para
controle e emissdes de notas, livros e guias em nome de terceiros pelo contribuinte por
meio de procuragdo (documento que autorize um individuo na forma de pessoa fisica ou
juridica, a realizar alguma acao legal em nome de um terceiro).

7.18.2. Fornecer ao contribuinte que atua como Procurador de outros contribuintes,
facilidade e agilidade na hora de emitir notas através de suas procuragdes e permitir que a
fiscalizacao da prefeitura tenha mais controle sobre as suas agoes.

7.18.3. Devera permitir ao contribuinte adicionar procuracoes, através das quais podera
inserir clientes para realizar por eles a emissao e controle de NFS-e, livros fiscais e guias
de pagamento;

7.18.4. Permitir o cadastramento de procuracdes somente para clientes que tenham sede
no municipio da contratante, tenham cadastro ativo no sistema e estejam aptos a emitir
NFS-e;

7.18.4.1. Exibir alertas para o contribuinte quando o cliente inserido ndo possuir liberacao
da contratante para emitir NFS-e;

7.18.4.2. Permitir o uso da procuracao para realizar escrituragdes de clientes, somente
apos a liberacdo do respectivo cliente ou da administracao municipal;

7.18.5. Permitir que contribuintes procuradores efetuem o cadastramento de clientes e
suas respectivas procuracoes, inserindo, no minimo, os seguintes dados: numero da
procuracao, dados do cliente (CNPJ, insc. Municipal, razao social e tipo de
enguadramento), periodo de vigéncia da procuracao e ainda eventuais anexos;

7.18.6. Possibilitar a consulta as procuragbes cadastradas;

7.18.7. Possibilitar que a procuracao seja renovada ou encerrada a qualquer momento
pelo procurador;
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7.18.8. Permitir que o cliente proprietario da procuracao, que ira contratar os servicos do
procurador, tenha controle sobre a prépria procuragdo, podendo aceita-la, renova-la ou
encerra-la a qualguer momento;

7.18.9. Permitir que o fiscal tenha acesso a liberar as procuragdes visualizando em tela
Numero da Procuracao, CNPJ, Insc. Municipal, Declaracao (Simples Nacional/MEI/Des
Consolidada), Razao Social, Data da Procuracao, Validade, Estado
(Ativa/Vencida/Encerrada) e Anexos, da mesma forma que é exibido ao procurador,
porém, com as funcionalidades de edicdo a qual procurador tem permissao e a data de
validade da procuragao.

7.19. REQUISITOS DO MODULO EMISSAO DE NFS-E EM DISPOSITIVOS MOVEIS
ATRAVES DE APP

Permitir aos usuarios prestadores de servicos a utilizagdo de APP, disponivel para os
sistemas operacionais Android e I0S, que contemplem no minimo as seguintes opgodes:

7.19.1. Permitir a emissao de cupons fiscais de servigos eletronicos, onde a atividade
primaria do contribuinte esteja pré-selecionada e seja obrigatdrio o preenchimento do CPF
/ CNPJ do tomador e o valor dos servigos;

7.19.2. Permitir a emissao de notas fiscais de servigos eletronicas - NFS-e.
7.19.3. Permitir a visualizacao de todas as NFS-e emitidas pelo contribuinte.

7.19.4. Permitir a visualizacgao de todas as notas declaradas como tomadas pelo
contribuinte no sistema.

7.19.5. Permitir a visualizagao de todas as Guias de Pagamento emitidas pelo contribuinte
no sistema.

7.19.6. Permitir a visualizagao de todos os Livros Digitais fiscais gerados pelo contribuinte
no sistema.

7.19.7. Permitir que o contribuinte altere a qualquer momento sua senha de acesso ao
sistema.

7.19.8. Exibir uma Dashboard do contribuinte, contendo no minimo graficos dos seguintes
dados: Situacoes das Notas e Faturamento.

7.20. REQUISITOS PARA A INTEGRACAO DA SOLUCAO ATRAVES DE
WEBSERVICES

A Solugcdo devera dispor de instrumentos para promover o intercambio automatizado de
informacdes com os sistemas proprietarios dos contribuintes, por meio da tecnologia
webservices, utilizando para tal o padrao ABRASF e contemplando os seguintes servicos:
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(1) geracao de NFS-e; (2) recepcao e processamento de lotes de RPS; (3) consulta da
situacdao dos lotes de RPS; (4) consulta de NFS-e por RPS e; (5) cancelamento e
substituicao de NFS-e.

7.21. REQUISITOS PARA O MODULO DE GESTAO DE PROCESSOS E
PROTOCOLOS

7.21.1. Disponibilizar um moddulo para gestao de processos e protocolos,
gerados em funcao de qualquer solicitacdao dos cidadaos a contratante;

7.21.2. Possibilitar aos servidores publicos da administracao acesso ao mddulo,
com permissoes especiais, para gerenciar o modulo, e os processos e etapas de
servicos que lhes sao competentes;

7.21.2.1. Permitir a contratante, definir diferentes tipos de perfis para acesso
ao moédulo dos servidores publicos;

7.21.2.2. Permitir o cadastro de diferentes departamentos ou reparticoes da
administracdo, responsaveis pela execucao de servicos solicitados pelos
cidadaos;

7.21.2.3. Permitir o controle e cadastro de servidores publicos no mddulo, e
ainda o vinculo dos servidores aos departamentos da administracdo para os
quais prestam servicos;

7.21.2.4. Permitir o cadastro dos diferentes tipos de servicos solicitados pelos
cidadaos a administracdo, para os quais serao gerados protocolos,
discriminando as etapas dos servicos e os respectivos departamentos ou
reparticoes da administracao responsaveis por sua execugao;

7.21.2.5. Permitir o gerenciamento de cada uma das etapas dos servicos, onde
a administracao, por meio de seus servidores, possa informar se o
departamento responsavel concluiu o servico ou encontrou algum impedimento
para tal;

7.21.2.6. Dispor de ferramentas para que, os servidores publicos da
administracdao, possam gerenciar etapas dos servicos que sejam de
responsabilidade do departamento ao qual estiver vinculado;

7.21.2.7. Permitir o envio de mensagens e comunicados via correio eletrénico, para os
cidadados cadastrados no sistema, quando houver alguma atualizagdo nos servigos por eles
solicitados;
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7.21.2.8. Permitir, aos usuarios da administracdao, o cadastro de protocolos, sempre que
servigos forem solicitados pelos cidadaos;

7.21.2.9. Permitir, aos usuarios da administracdo, o cadastro, de todo e qualquer
documento, a ser solicitado para o cidadao nos protocolos, durante o processo de
execucao do servico;

7.21.2.10. Possibilitar que o numero de identificacdo de cada protocolo seja gerado
automaticamente e de forma sequencial;

7.21.2.11. Permitir, para o cadastro de protocolos, o preenchimento de, no minimo, os
seguintes dados: servico solicitado pelo cidadao, CPF do cidad3ao requerente, nome do
requerente, senha para posterior acesso do requerente, endereco, e-mail e telefone do
requerente;

7.21.2.12. Caso o servigo solicitado pelo cidaddo esteja vinculado a um imdvel, a solucdo
devera permitir que sejam inseridos os dados do respectivo imdvel durante o cadastro do
protocolo;

7.21.2.13. Permitir que, ao cadastrar um protocolo para o cidadao, sejam armazenados na
solucdo os dados do cidaddo, possibilitando a ele acesso a ferramenta de visualizagao de
protocolos;

7.21.2.14. Permitir a visualizacao e impressao de todos os protocolos gerados no sistema;

7.21.2.15. Permitir que os usuarios visualizem o histérico de cada um dos protocolos, onde
devem constar, no minimo, as seguintes informagdes: numero do protocolo, data de
abertura, nome do usuario da administracdo que criou o protocolo, nome do usuario da
administracao que encerrou o protocolo, servico solicitado pelo cidadao, descricdo do
servico, dados do cidadao requerente, etapas do protocolo - apresentando o usuario da
administragcdo que a avaliou, data de inicio e conclusdo da etapa, data de conclusao do
protocolo;

7.21.3. Possibilitar ao cidadao acesso ao maddulo, para visualizar todo tramite
de suas solicitacoes nos setores internos da administracao;

7.21.3.1. Permitir que o cidaddo acesse o modulo utilizando seu CPF e a senha de acesso
criada quando seu primeiro protocolo enquanto requerente foi gerado;

7.21.3.2. Permitir que o cidadao visualize todos os protocolos criados no sistema para ele,
enquanto requerente;

7.21.3.3. Permitir que os cidaddos visualizem o histdrico de cada um dos seus protocolos,
onde devem constar, no minimo, as seguintes informacdes: numero do protocolo, data de
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abertura, nome do usuario da administracao que criou o protocolo, nome do usuario da
administracao que encerrou o protocolo, servico solicitado pelo cidadao, descricao do
servico, dados do cidadao requerente, etapas do protocolo - apresentando o usuario da
administracao que a avaliou, data de inicio e conclusdo da etapa, data de conclusdo do
protocolo;

7.21.3.4. Permitir que os cidaddaos acompanhem o andamento e histdrico de um servico
especifico solicitado a administracao, sem precisar fazer login no sistema, utilizando para
tal somente o CPF do requerente e o nimero do protocolo gerado no ato da solicitacdao do
servico a administragdo

8. AMOSTRA DA SOLUCAO DE SOFTWARE

8.1. PROCEDIMENTO:

8.1.1. A apresentacdo ocorrera sob a exclusiva responsabilidade da licitante, relativo ao
aparato técnico e operacional necessarios a apresentacdo da Amostra, com excecao do
link de acesso a internet publica, do espaco e da infraestrutura fisica (mobilidrios, energia
elétrica, etc.) que serdo de responsabilidade da Contratante. Tais recursos poderdo ser
vistoriados, configurados e testados, quando isto se aplicar, previamente pela licitante,
contando com o acompanhamento da Contratante, antes da apresentacao da Amostra, em
dia e horario definidos junto a Contratante, por solicitacao prévia da licitante;

8.1.2. Apés a amostra da solucdo de software, a Comissao Avaliadora da Contratante
redigird ata, confirmando ou ndo o atendimento das especificacoes obrigatdrias da
solugao, em conformidade com o solicitado no item 8 e respectivos subitens do Anexo III
do Edital;

8.2. REQUISITOS INICIAIS

8.2.1. Para a realizacdo da prova de conceito, a empresa licitante devera efetuar o
cadastramento de diversos contribuintes, inserindo pelo menos um contribuinte para cada
uma das especificagdes a seguir:

8.2.1.1. Pessoa Juridica Prestadora de Servicos, enquadrada no regime DES Consolidada —
lucro real ou presumido, para a qual deve ser inserida no minimo uma atividade de
prestacdo de servigos, demonstrando o vinculo entre CNAE e item da lista de servicos das
leis complementares 116/03 e 157/2016;

8.2.1.2. Pessoa Juridica Prestadora de Servicos, enquadrada no regime Simples Nacional,
para a qual deve ser inserida no minimo uma atividade de prestacdo de servicos,
demonstrando o vinculo entre CNAE e item da lista de servicos das leis complementares
116/03 e 157/2016;

8.2.1.3. Pessoa Juridica Prestadora de Servicos, enquadrada no regime Simples Nacional —
MEI, para a qual deve ser inserido o CNAE 9602-5/01 e sua atividade correspondente,
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demonstrando o vinculo entre CNAE e item da lista de servigos das leis complementares
116/03 e 157/2016;

8.2.1.4. Pessoa Juridica Tomadora de Servicos;
8.2.1.5. Pessoa Fisica Tomadora de Servigos;

8.2.1.6. Contribuinte Externo, para o qual deve ser inserida no minimo uma atividade de
prestacdao de servicos, demonstrando o vinculo entre CNAE e item da lista de servicos das
leis complementares 116/03 e 157/2016;

8.2.1.7. Pessoa Juridica da area contabil, para a qual deve ser inserida no minimo uma
atividade de prestagdo de servigos, demonstrando o vinculo entre CNAE e item da lista de
servigos das leis complementares 116/03 e 157/2016;

8.2.1.8. Instituicao Financeira, para a qual devem ser inseridos todos os itens da lista de
servicos das leis complementares116/03 e 157/2016, que sejam efetivamente
considerados como servigos prestados pelas Instituigdes Financeiras e sob os quais incide
0 ISSQN;

8.2.1.9. Pessoa Juridica / Fisica cadastrada como Cartorio, para a qual devem ser inseridas
todas as tabelas de emolumentos, conforme os valores vigentes no estado de Minas Gerais
para cada um dos seus respectivos atos;

8.2.1.10. Pessoa Juridica Prestadora de Servigos, classificada como empresa de Construgao
Civil, para a qual deve ser inserida no minimo uma atividade de prestacdo de servicos
relacionada a servicos de construgao e obras, demonstrando o vinculo entre CNAE e item
da lista de servicos das leis complementares 116/03 e 157/2016;

8.2.1.11. Pessoa Juridica Prestadora de Servicos, classificada como Instituicdo de Ensino,
para a qual deve ser inserida no minimo uma atividade de prestacao de servicos
relacionada a servigos de ensino, demonstrando o vinculo entre CNAE e item da lista de
servicos das leis complementares 116/03 e 157/2016;

8.2.1.12. Pessoa Juridica Prestadora de Servicos, classificada como empresa de Transporte
Publico, e enquadrada no Simples Nacional, para a qual deve ser inserida no minimo uma
atividade de prestacdo de servicos relacionada a servicos transporte publico,
demonstrando o vinculo entre CNAE e item da lista de servicos das leis complementares
116/03 e 157/2016;

8.2.1.13. Pessoa Juridica Prestadora de Servigos, classificada como Saldo Parceiro, para a
qual deve ser inserido o CNAE 9602-5/01 e sua atividade correspondente, demonstrando o
vinculo entre CNAE e item da lista de servicos das leis complementares 116/03 e
157/2016;

8.2.1.14. Pessoa Juridica classificada como Substituto Tributario;
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8.2.1.15. Pessoa Juridica imune ou isenta do pagamento de ISSQN dos servicos prestados,
para a qual deve ser inserida no minimo uma atividade de prestacdo de servicos,
demonstrando o vinculo entre CNAE e item da lista de servicos das leis 116/03 e
157/2016;

8.2.1.16. Tomador de servicos com o CNPJ “00.000.000/0000-00", destinado ao tomador
nao identificado;

8.2.1.17. Pessoa Juridica Prestadora de servicos autorizada a emitir NFS-e para o tomador
nao identificado, inserido através do item 8.2.1.16;

8.2.1.18. Pessoa Juridica Prestadora de servicos autorizada a emitir NFS-e através de
comunicagao via WEB SERVICE e autorizada a emitir NFS-e para o tomador nao
identificado, inserido através do item 8.2.1.16;

8.2.2. Fica a critério da comissdo exigir que cada um dos contribuintes mencionados no
item 8.2 e derivados sejam inseridos no inicio do processo de demonstragdao do software,
ou permitir que a empresa licitante faga o cadastramento de cada um dos contribuintes
antes do processo de demonstragao;

8.2.3. A comissdo podera, a qualquer instante, solicitar o cadastramento de uma ou mais
pessoas juridicas ou fisicas, bem como solicitar a alteracdo cadastral das empresas
inseridas no item 8.2 e derivados, a fim de verificar se a solucdo atende a todos os
requisitos solicitados no item 7 do presente edital;

8.2.4. Para a demonstracao dos processos de escrituracao dos servicos prestados e
tomados, a contratada devera levar em consideracao, quando ndo for especificada, a
competéncia imediatamente anterior a data de realizacdo dessa prova de conceito;

8.3. DEMONSTRAGCAO DO MODULO DESTINADO AOS CONTRIBUINTES
PRESTADORES DE SERVICOS SEDIADOS NO MUNICIPIO DA CONTRATANTE

8.3.1. Acessar o ambiente do prestador de servicos utilizando login e senha do contribuinte
cadastrado no item 8.2.1.1;

8.3.2. Emitir uma NFS-e para o tomador de servigos cadastrado no item 8.2.1.4,
demonstrando que a emissao da NFS-e contempla todos os campos solicitados no item
7.2.3;

8.3.3. Realizar a consulta na NFS-e emitida no item anterior;

8.3.4. Emitir uma NFS-e para o tomador de servigos cadastrado no item 8.2.1.5;
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8.3.5. Emitir uma NFS-e para um tomador de servigos qualquer, conforme indicacao da
COmissao;

8.3.6. Emitir uma NFS-e com retencao do ISSQN para o contribuinte externo cadastrado
no item 8.2.1.6;

8.3.7. Emitir uma NFS-e sem retencao do ISSQN para o contribuinte externo cadastrado
no item 8.2.1.6;

8.3.8. Emitir uma NFS-e para o substituto tributario cadastrado no item 8.2.1.14,
demonstrando que a retencao do ISSQN para o tomador de servigos € obrigatdria;

8.3.9. Realizar uma tentativa de emissao de NFS-e para o tomador nao identificado
cadastrado no item 8.2.1.16, demonstrando que a emissao de NFS-e para esse tomador
nao é possivel sem a devida liberagao da administracao;

8.3.10. Realizar uma carta correcao para a NFS-e emitida no item 8.3.2, alterando a
discriminacao dos servigos;

8.3.11. Realizar a substituicao da NFS-e emitida no item 8.3.4, alterando o valor dos
Servigos;

8.3.12. Realizar o cancelamento da NFS-e emitida no item 8.3.5;

8.3.13. Realizar a emissao de uma NFS-e eventual para o tomador de servicos cadastrado
no item 8.2.1.4;

8.3.14. Realizar a declaracao de uma nota tomada de contribuinte estabelecido fora do
municipio, para a competéncia de outubro do exercicio anterior, utilizando como prestador
do servico o contribuinte externo cadastrado no item 8.2.1.6;

8.3.15. Realizar a declaracao de um RPA tomado, utilizando como prestador do servico a
pessoa fisica cadastrada no item 8.2.1.5;

8.3.16. Realizar o encerramento do Livro de Servicos Prestados;

8.3.17. Realizar a consulta do Livro de Servigos Prestados encerrado no item anterior;
8.3.18. Realizar o encerramento do Livro de Servicos Tomados;

8.3.19. Realizar a consulta do Livro de Servigos Tomados encerrado no item anterior,
demonstrando que nele sao exibidas as informacdes das notas e dos RPA’s tomados pelo

contribuinte;

8.3.20. Gerar uma guia de ISSQN Avulsa referente a NFS-e emitida no item 8.3.13;
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8.3.21. Consultar a guia de ISSQN gerada no item anterior, demonstrando que o nimero
da NFS-e é informado em sua respectiva guia avulsa;

8.3.22. Gerar a guia de ISSQN Mensal referente ao encerramento realizado no item 8.3.16;
8.3.23. Consultar a guia de ISSQN Mensal gerada no item anterior;

8.3.24. Gerar relatério que identifiqgue todas as NFS-e pertencentes a guia gerada no item
8.3.22;

8.3.25. Gerar relatorio que demonstre, por periodo selecionado, os livros fiscais em aberto
e os valores devidos e efetivamente pagos pelo contribuinte;

8.3.26. Realizar uma solicitacao de alteracao cadastral para a administracao;

8.3.27. Demonstrar o Painel do Contribuinte, conforme solicitado nos itens 7.3.28, 7.3.29,
7.3.30, 7.3.31, 7.3.32, 7.3.33 e 7.3.34;

8.3.28. Gerar relatdrio de notas emitidas, conforme as especificagdes do item 7.3.36;

8.3.29. Gerar relatério de notas tomadas aceitas, conforme as especificacdes do item
7.3.37;

8.3.30. Gerar relatdrio de RPA’s, conforme as especificacdes do item 7.3.38;
8.3.31. Gerar relatorio de retengdes por nota, conforme as especificacdes do item 7.3.39;
8.3.32. Solicitar a administracao a liberacao para emissao de RPS;

8.3.33. Solicitar vinculo com o contribuinte contador / contabilidade cadastrado no item
8.2.1.7;

8.3.34. Emitir uma NFS-e para a competéncia de outubro do exercicio anterior, tendo
como tomador o contribuinte cadastrado no item 8.2.1.5;

8.3.35. Gerar uma guia de ISSQN avulsa, para a NFS-e emitida no item anterior;
8.3.36. Realizar uma solicitacao de cancelamento para a guia emitida no item anterior;
8.3.37. Sair do sistema;

8.3.38. Acessar o ambiente do prestador de servicos utilizando login e senha do
contribuinte enquadrado no regime Simples Nacional, cadastrado no item 8.2.1.2;

8.3.39. Emitir uma NFS-e para o tomador de servicos cadastrado no item 8.2.1.4,
demonstrando que o contribuinte do regime Simples Nacional tem autonomia para alterar
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a aliquota dos servicos, desde que o valor inserido seja maior ou igual a 2% e menor ou
igual a 5%;

8.3.40. Realizar o encerramento do Livro de Servicos Prestados;
8.3.41. Realizar a consulta do Livro de Servigos Prestados encerrado no item anterior;

8.3.42. Demonstrar que ndo é possivel gerar a guia de pagamento referente ao ISSQN dos
servigos prestados;

8.3.43. Sair do sistema;

8.3.44. Acessar o ambiente do prestador de servicos utilizando login e senha do
contribuinte enquadrado no regime Simples Nacional -MEI, cadastrado no item 8.2.1.3;

8.3.45. Emitir uma NFS-e para o tomador de servicos cadastrado no item 8.2.1.4,
demonstrando que o contribuinte do regime Simples Nacional — MEI s emite notas com a
aliquota zero;

8.3.46. Realizar o encerramento do Livro de Servicos Prestados;

8.3.47. Realizar a consulta do Livro de Servicos Prestados encerrado no item anterior;

8.3.48. Demonstrar que ndo é possivel gerar a guia de pagamento referente ao ISSQN dos
servicos prestados;

8.3.49. Sair do sistema;

8.4. DEMONSTRAGAO DO MODULO DESTINADO AOS CONTRIBUINTES
TOMADORES DE SERVICOS

8.4.1. Acessar o ambiente do tomador de servigos utilizando login e senha do contribuinte
cadastrado no item 8.2.1.4;

8.4.2. Realizar a busca de todas as notas tomadas pelo contribuinte, emitidas durante a
demonstracao do item 8.3, para que sejam aceitas ou rejeitadas;

8.4.3. Rejeitar a NFS-e emitida no item 8.3.13 e realizar o aceite de todas as demais notas
emitidas na demonstracao do item 8.3;

8.4.4. Realizar a declaracao de uma nota tomada de contribuinte estabelecido fora do
municipio, utilizando como prestador do servigo o contribuinte externo cadastrado no item
8.2.1.6;
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8.4.5. Realizar a declaracao de um RPA tomado, utilizando como prestador do servico a
pessoa fisica cadastrada no item 8.2.1.5;

8.4.6. Realizar o encerramento do Livro de Servicos Tomados;
8.4.7. Realizar a consulta do Livro de Servigos Tomados encerrado no item anterior,
demonstrando que nele sao exibidas as informagdes das notas e dos RPA’s tomados pelo

contribuinte;

8.4.8. Gerar a guia de ISSQN Retido Mensal referente ao encerramento realizado no item
8.4.6;

8.4.9. Consultar a guia de ISSQN Retido Mensal gerada no item anterior;

8.4.10. Gerar relatério de notas tomadas aceitas, conforme as especificacdes do item
7.4.13;

8.4.11. Gerar relatdrio de RPA's, conforme as especificagdes do item 7.4.14;
8.4.12. Sair do sistema;

8.5. DEMONSTRAGCAO DO MODULO DESTINADO AOS CONTRIBUINTES
EXTERNOS

8.5.1. Acessar o ambiente do contribuinte externo utilizando login e senha do contribuinte
cadastrado no item 8.2.1.6;

8.5.2. Realizar a declaracao de uma nota emitida em outro municipio para o contribuinte
cadastrado no item 8.2.1.1;

8.5.3. Realizar a busca de todas as notas tomadas pelo contribuinte, emitidas durante a
demonstracao do item 8.3, e efetuar o aceite de todas;

8.5.4. Realizar o encerramento do Livro de Servicos Prestados;
8.5.5. Realizar a consulta do Livro de Servicos Prestados encerrado no item anterior;

8.5.6. Realizar o encerramento do Livro de Servicos Tomados emitindo automaticamente a
Guia de ISSQN Retido Mensal;

8.5.7. Realizar a consulta do Livro de Servicos Tomados encerrado no item anterior;
8.5.8. Consultar a guia de ISSQN Mensal gerada no item 8.5.6;

8.5.9. Sair do sistema;
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8.6. DEMONSTRAGCAO DO MODULO DESTINADO AOS CONTADORES /
CONTABILIDADES

8.6.1. Acessar o ambiente do contador / contabilidade utilizando login e senha do
contribuinte cadastrado no item 8.2.1.7;

8.6.2. Emitir uma NFS-e, tendo como comprador dos servigos o contribuinte cadastrado no
item 8.2.1.1;

8.6.3. Realizar o encerramento do Livro de Servigos Tomados;

8.6.4. Realizar a consulta ao Livro de Servigos Tomados, demonstrando a declaragdo sem
movimento;

8.6.5. Realizar, através do ambiente do prdprio contador, acesso ao ambiente do prestador
a ele vinculado como cliente no item 8.3.33;

8.6.6. Realizar a solicitagdo de reabertura do livro digital de servigos tomados do cliente,
encerrado no item 8.3.18, demonstrando que pode executar tarefas para seu cliente;

8.6.7. Realizar a exportacao das notas emitidas pelo cliente nos formatos PDF e xml,
obedecendo ao padrao a Abrasf.

8.6.8. Sair do sistema;

8.7. DEMONSTRACAO DO MODULO DESTINADO AS INSTITUICOES
FINANCEIRAS

8.7.1. Acessar o ambiente da Instituicdo Financeira utilizando login e senha do contribuinte
cadastrado no item 8.2.1.8;

8.7.2. Realizar a importacdo do arquivo de Informacdes Comuns aos Municipios — Médulo
3.

8.7.3. Exibir as informagOes gravadas apds a importacao das Informacdes Comuns aos
Municipios, realizada no item anterior;

8.7.4. Realizar a importagdo do Demonstrativo Contabil — Mddulo 1.

8.7.5. Exibir as informagGes gravadas apds a importacdo do Demonstrativo contabil,
realizada no item anterior;

8.7.6. Realizar a importagao do arquivo de Apuragao Mensal do ISSQN — Mddulo 2.
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8.7.7. Exibir as informacdes gravadas apds a importacao da Apuracdao Mensal do ISSQN,
realizada no item anterior;

8.7.8. Realizar a importagdo do Demonstrativo das Partidas dos Lancamento Contabeis —
Mddulo 4.

8.7.9. Exibir as informagbes gravadas apds a importacdo do Demonstrativo das Partidas
dos Langamentos Contabeis, realizada no item anterior;

8.7.10. Exibir o protocolo gerado apos a realizacao do item 8.7.2;

8.7.11. Exibir a listagem de todos os arquivos referentes ao DESIF importados pela
Instituicdo Financeira e executar o download de pelo menos um deles;

8.7.12. Realizar o encerramento do Livro de Servicos Prestados;

8.7.13. Realizar a consulta do Livro de Servigos Prestados encerrado no item anterior;
demonstrando todos os requisitos solicitados no item 7.7.6;

8.7.14. Gerar a guia de ISSQN Mensal referente ao encerramento realizado no item 8.7.12;
8.7.15. Consultar a guia de ISSQN Mensal gerada no item anterior;
8.7.16. Sair do sistema;

8.8. DEMONSTRAGAO DO MODULO DESTINADO AOS CARTORIOS

8.8.1. Acessar o ambiente do cartdrio utilizando login e senha do contribuinte cadastrado
no item 8.2.1.9;

8.8.2. Realizar a declaracao dos servicos cartorarios através da importacdao da DAP,
utilizando arquivo fornecido pela comissao;

8.8.3. Exibir as informacOes gravadas apds a importacao da DAP;

8.8.4. Realizar uma retificagdo em qualquer ato da declaracao feita no item 8.8.2,
utilizando para tal a declaragdo manual dos servicos prestados, e demonstrando que é
possivel realizar a declaragdo dos servicos prestados inserindo manualmente as
informacgdes sobre a quantidade de cada ato;

8.8.5. Exibir as informacdes gravadas, conforme a retificacao feita no item anterior;

8.8.6. Realizar o encerramento do Livro de Servicos Prestados;
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8.8.7. Realizar a consulta do Livro de Servicos Prestados encerrado no item anterior;
demonstrando todos os requisitos solicitados no item 7.8.4;

8.8.8. Gerar a guia de ISSQN Mensal referente ao encerramento realizado no item 8.8.6;
8.8.9. Consultar a guia de ISSQN Mensal gerada no item anterior;
8.8.10. Sair do sistema;

8.9. DEMOHNSTRACAO DO MODULO DESTINADO AS EMPRESAS DE
CONSTRUCAO CIVIL

8.9.1. Acessar o ambiente do prestador de servigos classificado como empresa de
construgao civil, utilizando login e senha do contribuinte cadastrado no item 8.2.1.10;

8.9.2. Cadastrar uma nota fiscal para abatimento, conforme requisitos do item 7.9.4.2,
tendo como emissor um CNPJ qualquer, e inserindo pelo menos dois materiais distintos;

8.9.3. Cadastrar uma obra conforme o0s requisitos do item 7.9.4.1, tendo como
proprietario a pessoa fisica cadastrada no item 8.2.1.5, e relacionar um dos materiais da
nota fiscal de produtos cadastrada no item anterior;

8.9.4. Cadastrar uma obra conforme os requisitos do item 7.9.4.1, tendo como proprietario
a pessoa juridica cadastrada no item 8.2.1.4, e relacionar a obra o material restante da
nota fiscal de produtos cadastrada no item 8.9.2;

8.9.5. Emitir uma NFS-e para o contribuinte cadastrado no item 8.2.1.5, selecionando a
obra cadastrada no item 8.9.3 para dedugao de materiais;

8.9.6. Realizar a consulta da NFS-e emitida no item anterior;
8.9.7. Gerar uma guia de pagamento avulsa para a NFS-e emitida no item 8.9.5;
8.9.8. Sair do sistema;

8.10. DEMONSTRAGAO DO MODULO DESTINADO AS INSTITUICOES DE ENSINO

8.10.1. Acessar o ambiente do prestador de servicos classificado como Instituicao de
Ensino, utilizando login e senha do contribuinte cadastrado no item 8.2.1.11;

8.10.2. Realizar o cadastro de um curso;

8.10.3. Realizar o cadastro de um aluno menor de idade, utilizando dados de uma pessoa
qualquer;
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8.10.4. Cadastrar o responsavel financeiro do aluno inserido no item anterior, utilizando
dados de uma pessoa qualquer;

8.10.5. Realizar o cadastro de um aluno maior de idade, utilizando dados de uma pessoa
qualquer;

8.10.6. Realizar a emissao em lote das notas fiscais referentes aos servicos prestados para
o aluno cadastrado no item 8.10.5, e para o responsavel financeiro cadastrado no item
8.10.4;

8.10.7. Consultar e exibir as notas fiscais de servigos emitidas no item anterior;

8.10.8. Exibir o relatdrio de alunos cadastrados por curso;

8.10.9. Exibir o relatdrio de cursos cadastrados na instituicao de ensino;

8.10.10. Exibir o relatdrio de notas fiscais emitidas pelo mddulo;

8.10.11. Sair do sistema;

8.11. DEMONSTRAGAO DO MODULO DESTINADO AS EMPRESAS DE
TRANSPORTE

8.11.1. Acessar o ambiente do prestador de servigos classificado como empresa de
transporte, utilizando login e senha do contribuinte cadastrado no item 8.2.1.12;

8.11.1.1. Cadastrar um veiculo;
8.11.1.2. Realizar a escrituragdo da competéncia para os servigos de transporte;
8.11.2. Realizar o encerramento do Livro de Servicos Prestados;

8.11.3. Realizar a consulta do Livro de Servicos Prestados encerrado no item anterior,
demonstrando que atende aos requisitos do item 7.16.7;

8.11.4. Sair do sistema;

8.12. DEMONSTRAGAO DO MODULO DESTINADO AOS SALOES PARCEIROS

8.12.1. Acessar o ambiente do prestador de servicos classificado como saldao parceiro,
utilizando login e senha do contribuinte cadastrado no item 8.2.1.13;

8.12.2. Inserir como parceiro o contribuinte cadastrado no item 8.2.1.3;
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8.12.3. Emitir uma NFS-e para o tomador de servigos cadastrado no item 8.2.1.5,
selecionando o profissional parceiro inserido no item anterior;

8.12.4. Gerar uma guia avulsa para a NFS-e emitida no item anterior;
8.12.5. Sair do sistema;

8.13. DEMONSTRA,CRO DO APP PARA EMISSAO DE NFS-E ATRAVES DE
DISPOSITIVOS MOVEIS

8.13.1. Abrir o APP e acessar o ambiente de prestador de servicos utilizando login e senha
do contribuinte cadastrado no item 8.2.1.18;

8.13.2. Emitir uma NFS-e para o tomador de servicos cadastrado no item 8.2.1.4;
8.13.3. Realizar a consulta na NFS-e emitida no item anterior;

8.13.4. Emitir uma NFS-e simplificada para o tomador nao identificado cadastrado no item
8.2.1.16;

8.13.5. Exibir os graficos de faturamento e situacao das notas;
8.13.6. Sair do sistema;

8.14. DEMONSTRACAO DO MODULO DESTINADO A GESTAO E FISCALIZAGAO
DO ISSQN

8.14.1. Acessar o ambiente da administracdo utilizando login e senha de um usuario
previamente cadastrado pela contratada;

8.14.2. Visualizar o log de atividades realizadas no sistema;
8.14.3. Criar um aviso, com leitura obrigatoria, a ser exibido para todos os contribuintes;
8.14.4. Alterar a data de vencimento da guia emitida no item 8.5.6;

8.14.5. Consultar a guia alterada no item anterior, demonstrando que foi calculado valor
de multa e juros;

8.14.6. Retirar o valor de multa e juros calculados para a guia no item 8.14.4;
8.14.7. Aprovar a solicitacdo de cancelamento de guia realizada no item 8.3.35;

8.14.8. Bloguear e emissao de guias de pagamento para a competéncia de outubro do
exercicio anterior, do contribuinte cadastrado no item 8.2.1.1;
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8.14.9. Realizar a baixa manual da guia mensal inserida no item 8.3.20;
8.14.10. Realizar a baixa manual da guia avulsa emitida no item 8.9.7;
8.14.11. Realizar a baixa manual da guia avulsa emitida no item 8.12.4;
8.14.12. Realizar a baixa manual da guia inserida no item 8.3.22;
8.14.13. Realizar a abertura do Livro Digital encerrado no item 8.3.16;
8.14.14. Realizar o cancelamento da NFS-e emitida no item 8.3.2;

8.14.15. Exibir o crédito gerado para o contribuinte em fungdo do cancelamento realizado
no item anterior, da NFS-e escriturada;

8.14.16. Aprovar a solicitacao de RPS feita no item 8.3.32;

8.14.17. Realizar, através do ambiente do fisco, o acesso ao ambiente do contribuinte
cadastrado no item 8.2.1.1 ;

8.14.18. Realizar o encerramento do livro digital de uma competéncia qualquer do ano
anterior, que nao tenha movimentacao, demonstrando a declaragao sem movimento;

8.14.19. Demonstrar que ndo é possivel emitir uma guia em substituicdo a que foi
cancelada no item 8.14.7, visto que a emissao de guias por esse contribuinte foi
bloqueada ap0s a realizacao do procedimento solicitado no item 8.14.8;

8.14.20. Voltar a pagina inicial do ambiente da administracdao, e emitir uma NFS-e avulsa,
tendo como prestador o contribuinte cadastrado no item 8.2.1.5;

8.14.21. Realizar o upload de um arquivo qualquer, representando algum tipo de
legislacdao, conforme requisitos do item 7.11.23;

8.14.22. Demonstrar onde o contribuinte poderda acessar o arquivo inserido no item
anterior e realizar seu download;

8.14.23. Apresentar a ferramenta onde os usudrios da administracao poderdo alterar os
valores de multa, juros e correcao monetaria;

8.14.24. Gerar uma OS para fiscalizar a competéncia de outubro do exercicio anterior, das
declaragOes realizas pelo contribuinte cadastrado no item 8.2.1.1;

8.14.25. Realizar o aceite da OS gerada através do item anterior;

8.14.26. Abrir o documento da OS;
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8.14.27. Iniciar o processo de fiscalizacao do contribuinte, através da emissdo do TIAF,
conforme requisitos dos itens 7.11.28.4 e 7.11.28.5;

8.14.28. Gerar um TIAD, para complementar os documentos solicitados no TIAF;
8.14.29. Abrir o documento do TIAD;

8.14.30. Finalizar o TIAF e apresentar o documento gerado;

8.14.31. Cadastrar uma ocorréncia, atendendo ao que foi requisitado no item 7.11.28.9;

8.14.32. Realizar a apuracdao de débitos, inserindo uma NFS-e para arbitramento e um
lancamento generalizado de valores arbitrados;

8.14.33. Gerar relatorio generalizado de todas as informacgdes auditadas;
8.14.34. Gerar o relatério que apresente detalhadamente as informagdes auditadas;
8.14.35. Gerar o auto de infragcao, conforme requisitos do item 7.11.28.12;

8.14.36. Finalizar o processo através da emissdao do TEAF e emitir a guia de pagamento
dos valores auditados, conforme os requisitos do item 7.11.28.13;

8.14.37. Exibir o documento do TEAF e a guia de pagamento gerada para os valores
auditados;

8.14.38. Criar um novo usuario para acesso ao modulo da administracdo;
8.14.39. Sair do sistema;

8.14.40. Acessar o ambiente da administracdao utilizando login e senha do usuario criado
no item 8.14.38;

8.14.41. Para a demonstracao dos relatorios solicitados no item 7.11.30 e seus subitens, a
contratante definira, durante o processo de demonstracdo, quais relatorios deverao ser
emitidos e exibidos pela contratada;

8.15. DEMON_STRACAO DA FERRAMENTA DESTINADA A GESTAO E
FISCALIZACAO DO SIMPLES NACIONAL

8.15.1. Permanecer no ambiente da administracdao, conforme login feito no item 8.14.40;

8.15.2. Apresentar a tela de importacdao dos arquivos do simples nacional, conforme
requisitado no item 7.12.2 e seus subitens;
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8.15.3. Apresentar a tela de emissao de relatdrios conforme especificado no item 7.12.3 e
seus subitens;

8.16. DEMONSTRAGCAO DA PLATAFORMA DE BI (BUSINESS INTELIGENCE)

Para a demonstracao das informagdes processadas pela ferramenta de BI, a contratada
podera utilizar uma base de dados ficticios;

8.16.1. Acessar o modulo de BI, utilizando login e senha de um usuario previamente
cadastrado pela contratada;

8.16.1.1. Apresentar os dados de guias de pagamento com inadimpléncias;
8.16.1.2. Apresentar os dados de Imposto arrecadado em face do imposto apurado;
8.16.1.3. Apresentar o quantitativo de ISSQN gerado por atividade;

8.16.1.4. Apresentar os dados de faturamento total por empresa;

8.17. DEMONSTRAGAO DO MODULO DESTINADO AO FOMENTO E AMPLIAGCAO
DO ISSQN

8.17.1. Acessar o mddulo para fomento e ampliagao do ISSQN, utilizando login e senha de
um usuadrio previamente cadastrado pela contratada, com permissdes para o
gerenciamento do modulo;

8.17.2. Informar o percentual, por NFS-e, que a solucdo devera gerar de crédito para os
consumidores;

8.17.3. Criar um periodo de acumulacao para os créditos;

8.17.4. Criar um periodo de utilizagdo, dos créditos acumulados, para o abatimento de
valores no IPTU;

8.17.5. Criar um periodo de utilizagdo, dos créditos acumulados, para que o consumidor
solicite depdsito em conta;

8.17.6. Configurar os requisitos para que o consumidor solicite depdsito em conta;
8.17.7. Cadastrar uma instituicao beneficente para o recebimento de doagoes;

8.17.8. Criar um periodo de utilizacdo, dos créditos acumulados, para que o consumidor
faca doacoes;

8.17.9. Acessar o ambiente do consumidor, utilizando os dados da pessoa fisica cadastrada
no item 8.2.1.5;
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8.17.10. Visualizar a consulta aos créditos acumulados pelo consumidor;
8.17.11. Aplicar um valor de crédito para abatimento no IPTU;

8.18. DEMONSTRACAO DO MODULO DE GESTAO DE PROCESSOS E
PROTOCOLOS

8.18.1. Acessar 0 ambiente destinado a administragao, utilizando login e senha de um
usuario previamente cadastrado pela contratada, com permissdes para o gerenciamento
do mddulo;

8.18.2. Cadastrar um departamento / reparticao;

8.18.3. Cadastrar um documento a ser solicitado para o cidadao;

8.18.4. Cadastrar um usuario e realizar seu vinculo com o departamento/ reparticao criado
no item anterior;

8.18.5. Cadastrar um servico para a geracao de protocolo, inserindo pelo menos duas
etapas e vincular ao departamento /reparticao criado no item 8.18.2;

8.18.6. Emitir um protocolo para o servico cadastrado no item anterior, tendo como
requerente um membro da comissao;

8.18.7. Consultar o protocolo;
8.18.8. Sair do sistema;

8.18.9. Acessar novamente o ambiente da administracdo, utilizando login e senha do
usuario cadastrado no item 8.18.4;

8.18.10. Avaliar o protocolo cadastrado no item 8.18.6;
8.18.11. Exibir o histoérico do protocolo;
8.18.12. Fazer download do protocolo e exibir o documento gerado;

8.18.13. Acessar o mddulo do cidaddo, utilizando os dados do requerente do protocolo
emitido no item 8.18.6;

8.18.14. Consultar o protocolo emitido para ele;
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9. IMPLANTAGAO DO SOFTWARE

9.1. Considerar o planejamento e a consecucao das seguintes atividades
basicas, quando se aplicarem, relativas ao Programa de Implantacao, no
entanto, sem se limitar a elas: (1) parametrizar os requisitos técnicos e de
negocio a fim de ajusta-los ao contexto funcional da Contratante; (2)
coletar, revisar e migrar os dados e o conteudo disponibilizado pelo
Contratante afim a aplicacao da Solucao; (3) promover testes sistémicos em
razdao dos parametros aplicados, creditando maior confiabilidade ao
funcionamento dos requisitos técnicos e de negdcio; (4) desenvolver e
automatizar, quando se aplicar, as rotinas de integracao de dados e servicos
entre a Solucao e os sistemas da Contratante; (5) aplicar os padroes de
identidade visual homologados pelo Contratante; (6) popular as bases e
repositorios de dados da Solucao de Software com as informacoes
necessarias a sua implantacao; (7) promover junto aos usuarios da
Contratante, a operacao assistida relativa ao uso dos recursos presentes na
Solucao e; (8) implantar em carater final, prescindido de homologacao final
da Contratante, e disponibilizar o acesso a Solucao de Software no ambiente
de produtividade, a partir do Centro de Dados (datacenter);

10. PROGRAMA DE CAPACITAGAO

10.1. Propor, estratégias de planejamento do Programa de Capacitacdo, a
criacao de uma ou mais Etapas de capacitacao, em razao dos diferentes
conteudos técnicos e funcionalidades que compoem a Solugao de Software,
assim como do publico-alvo que esteja sendo alcancado com a execucao do
objeto;

10.2. Elaborar um Cronograma Fisico da execucdao do Programa de Capacitacao,
incluindo todas as Etapas de capacitacdao propostas, e homologa-lo junto ao
Contratante, através da Unidade Fiscalizadora do contrato;

10.3. Apresentar ao Contratante, para efeito de homologacdo, através da
Unidade Fiscalizadora do contrato, a equipe de profissionais da Contratada
que ira atuar no planejamento e na execucao do Programa de Capacitacao.
Tal equipe devera possuir capacidade técnica e ser constituida por nimero
adequado de profissionais, necessarios a correta execucao do Programa de
Capacitacao, em conformidade como planejamento prévio homologado pelo
Contratante;

10.4. Adotar as seguintes orientacoes quanto ao planejamento das Etapas de
Capacitacao, exclusivamente para a categoria de publico alvo n° 1 da
Solucao de Software:

a) Formar turmas para capacitacao com, no maximo, 20 (vinte) participantes;

b) Limitar em 12h (doze horas) a carga hordria total destinada a uma determinada
capacitacao, distribuida em, no minimo, 2 (dois) dias Uteis, com no maximo 6h (seis
horas) didrias;
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Planejar as capacitacdes para que as mesmas ocorram em dias Uteis e em horario
de expediente da Contratante;

Promover a capacitacdo dos profissionais, indicados e inscritos ao exclusivo critério
e responsabilidade da Contratante, em cada Etapa de Capacitagdao, contribuindo
para qualifica-los como usuarios finais de nivel corporativo da Solucdo, nas areas
afins a sua atuacao, pertinentes aos recursos e contelldo com os quais atuarao, de
tal modo que os mesmos nao respondam tdo somente pela producao do conteldo,
mas, também, pelo gerenciamento dos recursos, quando lhes forem atribuidas esta
fungao;

Executar o Programa de Capacitacao, tendo como objetivo central, uma vez
executada uma determinada Etapa, que ela contribua efetivamente para que os
profissionais da Contratante atuem, na condicdo de usuarios finais de nivel
corporativo da Solucdo de Software, desenvolvendo autonomamente o
gerenciamento do conteldo e dos recursos nela contidos, assim como estejam
habilitados a desenvolverem a sua operacdo, naquilo que é pertinente a sua
competéncia;

Empregar as documentagdes técnico-operacionais da Solucdo de Software,
conforme item 5.2 deste TRT, como materiais de apoio pedagdgico e de instrucao
técnico-operacional durante a execucdo das Etapas de Capacitacdo,
disponibilizando-as em meio digital, nos formatos PDF ou HTML, para todos os
participantes inscritos, assim como empregar adicionalmente a elas, outras
documentacOes e materiais que julgar adequados para apoiar as capacitacoes
propostas;

Executar o Programa de Capacitacdo nas dependéncias da Contratante “in loco”,
onde 0 mesmo, ao seu exclusivo critério indicar, em razdo do planejamento prévio,
ficando o Contratante responsavel, quando se aplicar, pelo fornecimento da
infraestrutura fisica, dos mobiliarios, da infraestrutura tecnoldgica, da logistica e do
custeio relacionado a participacao dos seus profissionais (participantes) inscritos nas
Etapas de Capacitacdo, restando a Contratada a responsabilidade pelo fornecimento
dos materiais de apoio administrativo, didaticos-pedagdgicos, audiovisuais e de
apoio técnico a serem empregados nas Etapas de Capacitagdo, além, é claro, dos
profissionais que irdo ministra-las, incluindo todos os custos inerentes a sua
participagao;

Empreender ao final da execucao de cada capacitagdo proposta, junto aos
participantes, avaliacdes acerca dos seguintes aspectos: (1) niveis de aprendizagem
dos participantes; (2) niveis de desempenho do instrutor e; (3) condicdes gerais de
realizacdo capacitagdo, o que ocorrera pela andlise dos recursos de apoio
empregados para apoiar a capacitacdo, tais como, porém nao se limitando a: (1)
infraestruturas fisicas; (2) mobiliarios, (3) infraestruturas tecnoldgicas; (4) recursos
didatico-pedagdgicos; (5) recursos humanos; (6) recursos administrativos, etc. Tais
avaliacdes deverao ter seus conteldos previamente homologados pelo Contratante,
por intermédio da Unidade Fiscalizadora do contrato, e a Contratada, por sua vez,
devera produzir relatérios e disponibiliza-los ao Contratante, contendo os resultados
das avaliacOes, para cada capacitacdo executada e consolidados, por Etapa e geral
do Programa de Capacitacao;
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Efetuar o registro da presenca dos participantes durante a execucao das
capacitacoes e disponibiliza-los ao Contratante, bem como disponibilizar um
relatdério consolidado que devera conter o numero total de inscritos que
efetivamente estiveram presentes nas Etapas do Programa de Capacitagao;
Fornecer certificados aos participantes da Contratante, emitidos sob a exclusiva
responsabilidade da Contratada, a serem assinados pela emitente e o Contratante,
relativos a sua participacao no Programa de Capacitacdo. Para cada mddulo de
capacitacao ofertado que tenha sido concluido satisfatoriamente pelo participante,
devendo constar no Certificado, a identificacdo completa do participante, o titulo da
capacitagdo, a carga horaria, a ementa de capacitagao e o local de execugao.

10.5. Seguir as seguintes orientacdoes quanto ao planejamento das Etapas de
Capacitacao, exclusivamente para a categoria de publico alvo n° 2 da
Solugao de Software:

a) Considerar para fins de planejamento das Etapas de Capacitagao, a promogao de

b)

c)

d)

g)

eventos nas formas de palestras, oficinas tematicas e workshops, com duragdo
entre 2 e 4 horas por evento planejado;

Formar turmas para capacitacdo com, no maximo, 150 (cento e cinquenta)
participantes por evento;

Planejar as capacitacdes para que as mesmas ocorram em dias Uteis e em horarios
mais adequados a participacdo do publico-alvo contemplado em cada evento,
inclusive, quando for necessario, fora do horario comercial;

Promover a capacitacao dos participantes, com o objetivo de contribuir com a sua
qualificacdo, para que os mesmos possam atuar autonomamente na operacao da
Solucao, no concernente ao contelido e aos recursos funcionais, que sejam afins a
sua atuacdo e area de interesse;

Empregar as documentacdes técnico-operacionais da Solucdo de Software,
conforme item 5.2 deste TRT, como materiais de apoio pedagdgico e de instrucado
técnico-operacional durante a execucao das Etapas de Capacitacao,
disponibilizando-as em meio digital, nos formatos PDF ou HTML, para todos os
participantes inscritos, assim como empregar adicionalmente a elas, outras
documentacdes e materiais que julgar adequados para apoiar as capacitacoes
propostas;

Executar o Programa de Capacitacdo nas dependéncias da Contratante e/ou em
locais externos, situados no municipio sede da Contratante, custeado sob a
exclusiva responsabilidade da Contratada e homologado pelo Contratante, em razao
do planejamento prévio, ficando também a Contratada responsavel, quando se
aplicar, pelo fornecimento da infraestrutura fisica, dos mobilidrios, da infraestrutura
tecnolégica, dos materiais de apoio administrativo, didaticos-pedagdgicos,
audiovisuais e de apoio técnico a serem empregados nas Etapas de Capacitacao,
além, é claro, dos profissionais que integram a sua equipe e que irdo conduzir os
eventos, incluindo todos os custos inerentes a sua participagao;

Efetuar a inscricdo e a convocacao prévia dos participantes em cada evento do
Programa de Capacitacdo, seguindo o planejamento prévio, sob a exclusiva
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responsabilidade da Contratante e com o apoio técnico e operacional fornecido pela
Contratada;

h) Empreender ao final da execucao de cada evento proposto, junto aos participantes,
avaliacdes acerca dos seguintes aspectos: (1) os niveis de aprendizagem dos
participantes; (2) os niveis de desempenho do instrutor do evento e; (3) as
condicdes gerais de realizacao do evento. Tais avaliacbes deverao ter seus
conteudos previamente homologados pelo Contratante, por intermédio da Unidade
Fiscalizadora do contrato, e a Contratada, por sua vez, devera produzir relatérios e
disponibiliza-los ao Contratante, contendo os resultados das avaliagOes, para cada
evento de capacitacao executado, por Etapa e geral do Programa de Capacitacao;

i) Efetuar o registro da presenca dos participantes durante a execugao dos eventos e
disponibiliza-los ao Contratante, bem como disponibilizar um relatdrio consolidado
que devera conter o numero total de inscritos que efetivamente estiveram
presentes nas Etapas do Programa de Capacitacao;

11. ACEITABILIDADE DAS OFERTAS DAS LICITANTES

11.1. ASPECTOS GERAIS

11.1.1. Para proceder com a andlise da aceitabilidade do objeto ofertado, quanto a sua
adequacdao ao objeto licitado especificado neste TRT, EXCLUSIVAMENTE, A LICITANTE
CLASSIFICADA EM PRIMEIRO LUGAR NA ETAPA DE LANCES, devera apresentar, sob a sua
exclusiva responsabilidade, a equipe responsavel indicada pelo Contratante, o seguinte:
(1) as documentagdes e/ou informagOes solicitadas, conforme item 10.2 da avaliacdo da
Aceitabilidade e; (2) a Amostra da Solugdo de Software, conforme item 8, em observancia
do seguinte:

11.1.1.1. Ressalta-se que as obrigacdes contribuirdo para uma avaliagdo assertiva da
aceitabilidade do objeto licitado em face do ofertado pela licitante, ja que o Contratante
pretende adquirir através deste processo, Solucao de Software pronta, de qualidade
comprovada, que ja tenham sido integralmente desenvolvidas, como também ja tenham
sido implantadas e testadas anteriormente;

11.1.1.2. A licitante em questao, devera disponibilizar as documentagdes e/ou informagdes
solicitadas e estar em condicdo de apresentar a Amostra da Solucdo de Software, em até 3
(trés) dias Uteis, posteriores a finalizacao da etapa de lances do pregdo, de tal modo que a
Amostra possa ser analisada, em data a ser agendada pelo Contratante e informada aos
demais interessados, conforme preceitua a Lei;

a) A licitante em questdao que descumprir o prazo estipulado tera sua proposta
automaticamente desclassificada;

11.1.1.3. Caso as documentacOes e/ou informagdes solicitadas OU a Amostra da Solugao
de Software ndao sejam aprovadas, em razao do nao atendimento aos requisitos para a
avaliacao da aceitabilidade e/ou dos requisitos que integram este TRT, a licitante
SEGUNDA COLOCADA COM MENOR PRECO sera convocada, observando-se o prazo
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previsto no item anterior, 0 que ocorrera sucessivamente com as demais licitantes no caso
de ocorrerem mais reprovagoes;

11.1.1.4. O Contratante emitira um relatério de conformidade, do qual constara se as
documentacOes e/ou informacOes solicitadas e a Amostra da Solucdao de Software sao
aceitaveis, sendo as mesmas declaradas APROVADAS ou REPROVADAS;

a) Sera considerada ndo aceitavel a proposta em que as documentagdes e/ou
informacdes solicitadas OU a Amostra da Solucdao de Software forem reprovadas
nas analises;

b) Caso as documentacdes e/ou informagdes apresentadas sejam REPROVADAS, a
licitante sera dispensada da apresentacdo da Amostra da Solugdo de Software;

c) A apresentacdo da Amostra sera organizada em Etapas. Caso a Amostra seja
REPROVADA numa Etapa da apresentacdo, a licitante sera dispensada da
apresentacdo da Amostra incluida nas Etapas seguintes;

d) O Contratante, ao seu exclusivo critério, para efeito da comprovacdao do
atendimento as especificacbes deste TRT, durante as Etapas de apresentacdao da
Amostra, podera avaliar integralmente os requisitos da Solucdo de Software OU
promover uma avaliagao amostral dos mesmos;

11.1.1.5. Os representantes credenciados de qualquer licitante poderao acompanhar as
analises da aceitabilidade;

11.1.1.6. Sera examinada a oferta seguinte, quanto ao valor e, por conseguinte, a sua
aceitabilidade, procedida a habilitacao da licitante que tiver formulado a proposta, na
ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdao de uma que atenda as
condicdes deste processo licitatdrio.

11.2. QUANTO AS DOCUMENTACOES E/OU INFORMACOES SOLICITADAS

11.2.1. A licitante em questdo devera apresentar as documentagbes e/ou informagoes
solicitadas, quando se aplicar, sob pena de desclassificacao, contemplando integralmente o
seguinte:

11.2.1.1. A licitante devera informar, relativo a qualificagdo da Solucdo de Software
ofertada, o seguinte: (1) o nome comercial/identificacao da Solucao de Software; (2) o
nome do fabricante/proprietario da Solucao de Software; (3) a versao (release) da Solucao
de Software; (4) a qualificacao da plataforma de desenvolvimento da Solucao de Software,
incluindo: linguagens de programacgao, frameworks de desenvolvimento e sistema
gerenciador de banco de dados (SGBG) e; (5) a qualificacao da plataforma de
produtividade da Solucao Software, incluindo: sistemas operacionais e servidores/servicos
de aplicacao;

11.2.1.2. A licitante devera informar, relativo ao Centro de Dados (datacenter), conforme
item 5.1 deste TRT, que constituird no ambiente de hospedagem e produtividade da
Solucao de Software, o seguinte: (1) o nome da empresa proprietaria do Centro de Dados;
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(2) o nome comercial do Centro de Dados €; (3) o endereco completo, no territdrio
brasileiro, onde esta localizado o Centro de Dados;

11.2.1.3. A licitante devera apresentar as Documentacdes Técnico-Operacionais, conforme
item 5.2 deste TRT, em meio digital OU impresso, da Solucao de Software ofertada;

11.2.1.4. A licitante devera informar, inerente ao seu Centro de Atendimento Técnico, para
o suporte técnico prestado a distancia, conforme especificado no item 5.3.1 deste TRT,
relativo aos canais de atendimento a serem disponibilizados pela Contratada, o seguinte:
(1) o endereco de e-mail; (2) o endereco URL (Uniform Resource Locator) do portal de
atendimento eletronico na internet; (3) o numero do servico 0800 — nimero Unico nacional
e; (4) o enderego completo (fisico) de onde se encontra instalado Centro de Atendimento
Técnico;

11.2.1.5. Exclusivamente, caso a licitante ndo seja a fabricante/proprietaria da Solucao de
Software ofertada, a mesma devera apresentar documento emitido pelo respectivo
fabricante/proprietario, indicando que a mesma esta apta tecnicamente e, de imediato,
possa responsabilizar-se integralmente pelos servigos de atualizacao, conforme item 8
deste TRT.

12. HABILITACAO TECNICA DAS LICITANTES

12.1. CAPACIDADE TECNICA

12.1.1. A licitante, em decorréncia do processo licitatorio, devera apresentar
obrigatoriamente, relativo a sua habilitagdo técnica, como parte integrante da sua
documentacao, o seguinte:

12.1.1.1. Comprovagao de aptidao para desempenho de atividade pertinente e compativel
em caracteristicas com o objeto, através da apresentacdo de um ou mais atestados de
desempenho anterior ou em execucdo, fornecidos por pessoas juridicas de direito publico
ou privado, comprobatdrios das capacidades técnicas relativas ao objeto que esta sendo
licitado, abrangendo, em um ou mais atestados, o seguinte:

e) Servicos de licenciamento de Solugdes de Softwares, com caracteristicas similares
as especificadas neste TRT,;

f) Servicos de implantacdo e capacitacdo, além do fornecimento de suporte técnico,
relacionados a Solugbes de Softwares com caracteristicas similares as especificadas
neste TRT;

g) Servicos de hospedagem de Solugbes de Softwares em Centro de Dados -
Datacenter, com caracteristicas similares as especificadas neste TRT;

h) Servigos de atualizacao, desenvolvimento e/ou construgao de Solugdes de Softwares
com caracteristicas similares as especificadas neste TRT.
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13. OBRIGACOES DA LICITANTE VENCEDORA

a) Prestar a garantia de execucao do objeto licitado, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis
apos a assinatura deste contrato;

b) Assinar o contrato elaborado na conformidade desta minuta que integra o edital,
dentro do prazo previsto;

c) Fornecer softwares de gestdo que atendam na integra as funcionalidades
estabelecidas no Termo de Referéncia elaborado pela Secretaria Requisitante.

d) Atender as solicitagdes de servico de acordo com as especificacdes técnicas,
procedimentos de controle administrativos, cronogramas fisicos que venham ser
estabelecidos pelos responsaveis.

e) Manter os sistemas de controle atualizados permanentemente.

f) Possuir equipe técnica devidamente capacitada e qualificagdo para realizar a
execucao dos servigos contratados.

g) Refazer servicos no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, quando eles
apresentarem padroes de qualidade inferiores aos definidos, sem 6nus adicionais
para a CONTRATANTE.

h) Manter os seus técnicos atualizados tecnologicamente, promovendo os
treinamentos e participacdo em eventos de carater técnico que permitam a
prestacdo dos servigos descritos no Termo de Referéncia em regime de exceléncia,
sem custos para a CONTRATANTE.

i) Exercer controle de assiduidade e da pontualidade de seus empregados durante a
realizacdao dos cursos de treinamento e demais solicitacOes relativas durante o
processo de execucao do objeto contratado.

j) Acatar as orientagdes da CONTRATANTE, sujeitando se a mais ampla e irrestrita
fiscalizagdo, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacoes
formuladas.

k) Reportar imediatamente ao 6rgao responsavel pela gestdo do contrato, quaisquer
normalidades, erros e irregularidades observadas no desenvolvimento dos servicos
contratados, causados por acdes do pessoal contratado, dos servidores publicos ou
de terceiros.

[) Manter, durante a execucao do contrato, todas as condicoes de habilitagdo e
qualificacao exigidas no contrato, necessarias para que todas as tarefas e projetos
acordados sejam concluidos com utilizacdo eficiente dos recursos disponiveis.

m) Submeter-se, dentro do escopo e das clausulas pactuadas no contrato, as
determinacgdes do érgao responsavel pela gestdo do contrato e das autoridades da
CONTRATANTE.

n) Manter os seus técnicos informados quanto as normas disciplinares da
CONTRATANTE, exigindo sua fiel observancia, especialmente quanto a utilizagdo e
seguranca das instalacoes.
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0) Manter os seus técnicos identificados por crachas, quando em trabalho, devendo
substituir imediatamente aquele que seja considerado inconveniente a boa ordem
ou que venha a transgredir as normas disciplinares da CONTRATANTE.

p) Emitir e entregar, a Prefeitura Municipal de Matipd, relatdrios de Execucao dos
Servicos, apos o término de cada evento previsto no cronograma.

q) Manter em perfeito funcionamento os sistemas e softwares aplicativos (pacotes)
existentes no ambiente computacional da CONTRATANTE.

r) Realizar testes de sistemas e softwares aplicativos e elaboracao de relatdrios
conclusivos sobre seu desempenho e possivel implantacdo no ambiente
computacional da CONTRATANTE.

s) Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE ou a
terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo quando da execugao dos servigos, nao
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou 0 acompanhamento
pela CONTRATANTE.

t) Cumprir, dentro dos prazos estabelecidos, as obrigagdes assumidas, bem como
manter em dia as obrigacdes sociais e salariais dos empregados;

u) Responder por qualquer acidente de trabalho na execugao dos servigos, por danos
resultantes de caso fortuito ou de forca maior, por qualquer causa de destruicao,
danos ou defeitos dos bens do Municipio e/ou da contratada, de seus funcionarios
ou de terceiros, bem como arcar com todos os custos decorrentes de imprudéncia,
impericia ou negligéncia no cumprimento de suas obrigacdes contratuais ou legais;

v) Executar o treinamento dos usuarios chave e dos profissionais de informatica,
segundo especificacdo contida no Termo de Referéncia e na proposta Técnica da
Contratada.

w) O gerenciamento da equipe técnica, analistas e a coordenagdo dos trabalhos
estarao sob a responsabilidade da CONTRATADA, ficando a cargo da
CONTRATANTE o acompanhamento dos servigos executados.

x) A CONTRATADA devera utilizar quantos técnicos analistas julgar necessaria para
execucao dos servigos objeto deste contrato, garantindo durante toda a vigéncia a
capacidade técnica de seus profissionais.

y) A CONTRATADA devera efetuar os atendimentos técnicos, ndo podendo ocorrer
terceirizacao, sob pena de cancelamento do contrato Administrativo.

z) Assumir toda a responsabilidade pelas despesas decorrentes da execucao do objeto
contratual.

14. OBRIGACOES DO MUNICIPIO

a) Efetuar o pagamento nos termos firmado no edital e no contrato;

b) Exigir da Licitante Vencedora, por escrito, a substituicdo de qualquer funcionario,
cuja postura nos servicos for considerada inconveniente;
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c) Fornecer todas as informagOes necessarias para o fiel cumprimento do objeto deste
contrato;

d) Orientar, fiscalizar e determinar a Licitante Vencedora os servigos que deverao ser
executados;

e) Exercer ampla fiscalizacao do servico, de modo a garantir segurancga, regularidade e
eficiéncia, através da Secretaria de Fazenda, regularmente autorizados;

f) Receber os servigos, nos termos de legislacao vigente;
g) Rejeitar, no todo ou em parte, os servicos em desacordo com as especificacoes;

h) Proceder, em conjunto com a Licitante Vencedora, a vistoria das instalacdes objeto
do contrato antes do inicio dos servicos;

i) Emitir ordem de inicio para cada uma das atividades contratadas, autorizando a
execucao dos servigos de forma individualizada;

j) Acompanhar e fiscalizar permanentemente a execucao dos servicos, visando o
atendimento das normas, especificagdes e instrugdes estabelecidas, praticando
todos os atos necessarios a assegurar sua regularidade;

k) Remunerar os servigos contratados na forma e nas condicOes pactuadas, podendo
oferecer as garantias necessarias para assegurar o respectivo pagamento;

[) Exigir a troca de veiculo ou equipamento que nao seja adequado as exigéncias do
Servigo;
m) Aplicar, quando for o caso, as penalidades previstas em Lei, no edital e no contrato;

n) Solicitar a qualquer tempo dados e informacgdes referentes aos servicos objeto do
contrato;

0) Ordenar as corregdes, reparos, remogdes ou substituicoes que se fizerem
necessarios a adequada execucao do objeto contratado.

p) O Municipio é responsavel pela manutencdo do equilibrio econémico e financeiro do
contrato, obrigando-se ao reajustamento de precos fixado neste contrato, atendida
a legislacao federal sobre a matéria.

q) O Municipio reserva-se no direito de executar, inicialmente, apenas os servicos de
sua conveniéncia administrativa, que constardo na Ordem de Servico a ser emitida
pela Secretaria de Fazenda.

15. PRAZO DE EXECUCAO

a) 12 (doze) meses, iniciando-se a partir da data de sua assinatura, podendo ser
renovaveis conforme art. 57, inciso IV da Lei 8666/93.
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16. RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas decorrentes da contratacdo correrdo por conta das dotacdes orcamentarias:
02.05.01.04.122.0005.2.016.339040 — Ficha 64, do orcamento vigente do MUNICIPIO e

dotagOes correspondentes do exercicio subsequente.

17. PLANILHA RESUMO DOS SERVICOS

ESPECIFICACOES MEDIA
= VALOR VALOR
ITEM DESCRIGCAO UNID. QUANT.| o TOTAL

Licenciamento da Solucdao de
Software para gestao do
) Imposto Sobre Servico de|
UNICO |Qualquer Natureza (ISSQN),|MES |12 R$ 3.150,00 |R$ 37.800,00
incluindo os servicos de
hospedagem (hosting) e suporte
técnico.
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ANEXO II - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL
PREGAO PRESENCIAL N°. 005/2021 - PROCESSO LICITATORIO N°. 012/2021

RAZAO SOCIAL: CNPJ:

Endereco: Telefone/Fax:

Nome Do Signatario (Para Assinatura do Contrato).

Identidade do Signatario: CPF do signatario:

Indicamos o e-mail: para recebimento de intimagodes,

inclusive as decorrentes de processo administrativo disciplinar, ordens de

fornecimento/servico, comunicagoes, etc., objeto do presente instrumento.

~ VALOR VALOR
ITEM DESCRICAO UNID.  QUANT. UNIT. TOTAL
Licenciamento da Solugao de
Software para gestao do
) Imposto Sobre Servico de|
UNICO |Qualquer Natureza (ISSQN),(MES (12
incluindo os  servicos de
hospedagem (hosting) e suporte
técnico.
Valor Global da Proposta: R$ ( ).

Prazo de validade: 60 dias. Proposta
Os circuitos de acesso as redes de comunicacdo serdo instalados e estardo disponiveis
para uso da PMCGA, em observancia as regras estabelecidas no termo de referéncia, no

prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados a partir da data de assinatura do contrato.
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Declaro que nos precos propostos encontram-se incluidos todos os tributos, encargos
sociais e quaisquer outros Onus que porventura possam recair sobre a prestacao dos
servigos, objeto da presente licitacao, e que estou de acordo com todas as normas deste
edital e seus anexos.
Local e Data: .......... de.iiiiiii e, de 2021
NOME

Representante Legal da Licitante
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Q‘\LICITAC?“
ANEXO III - CARTA DE CREDENCIAMENTO
A
Prefeitura Municipal de Matipd.
Referéncia: Pregao Presencial 005/2021 — Processo Licitatdrio n°. 012/2021
Prezado(a) Senhor(a),
A empresa , inscrita no CNPJ sob o N°

neste ato representada por

(qualificacao: nacionalidade, estado civil, cargo ocupado na empresa), em atendimento ao
disposto no Edital do Pregao Presencial n®. 005/2021 — Processo Licitatorio n°. 012/2021,

vem perante Vossa Senhoria credenciar o Sr. , RG

, como representante qualificado a participar de todos os atos
relativos a referida licitagdo, inclusive com poderes expressos para apresentar ou desistir
da interposicao de recursos, nos termos do artigo 109 da Lei No 8666/93, assinar
declaragdes/Contratos, inclusive as relativas ao teor do ANEXO IV, ANEXO VI e ANEXO VII
deste processo de licitagao.

Atenciosamente.

NOME
Representante Legal da Licitante
Reconhecer firma(s) - Requisito Obrigatorio

Anexar copia da carteira de Identidade
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ANEXO IV - DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTO A
HABILITACAO

A
Prefeitura Municipal de Matipo.
Referéncia: Pregao Presencial n°. 005/2021 — Processo Licitatdrio n°. 012/2021

Prezado(a) Senhor(a),

A empresa , inscrita no CNPJ sob o N©°

neste ato representada por

(qualificacdo: nacionalidade, estado civil, cargo ocupado na empresa, RG), em atendimento
ao disposto no Edital do Pregao Presencial n°. 005/2021 — Processo Licitatdrio n°. 012/2021,
que tem como objeto a Futura Contratacao de prestacao de servicos de licenciamento de
software para gestao do imposto sobre servico de qualquer natureza (ISSQN) e nota fiscal
de servigos eletronica (NFSE), em arquitetura web, incluindo os servicos de implantacao,
capacitacdo técnica, suporte e hospedagem (HOSTING) da solucao de software, vem
perante Vossa Senhoria DECLARAR que ndo existem impedimentos a habilitagdo da mesma
na presente licitacao.

Atenciosamente.

Local e Data: .......... (6 [T, de 2021

NOME

Representante Legal da Licitante

Rua Procépio Ribeiro de Sd, n° 80 - Exposigdo - Matipé- MG - 31-3873-1680



~ 9
PREFEITURA MUNICIPAL DE MATIPO S <
ESTADO DE MINAS GERAIS S m

ANEXO V - DECLARACAO DE CUMPRIMENTO DO DISPOSTO NO ART. 7°,
XXXIII, DA CONSTITUICAO FEDERAL

A
Prefeitura Municipal de Matipo.
Referéncia: Pregao Presencial n°. 005/2021 — Processo Licitatdrio n°. 012/2021

Prezado(a) Senhor(a),

A empresa , inscrita no CNPJ sob o N© , heste

ato representada por (qualificacao: nacionalidade, estado civil,

cargo ocupado na empresa), em atendimento ao disposto no Edital do Pregao Presencial n©.
005/2021 — Processo Licitatdrio n°. 012/2021 e no inciso V do art. 27 da Lei 8666/93, vem
perante Vossa Senhoria DECLARAR que nao emprega menor de dezoito anos em trabalho

noturno, perigoso ou insalubre, bem como nao emprega menor de dezesseis anos.

Atenciosamente,

Local e Data........... (6 [T, de 2021

NOME

Representante legal da empresa
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ANEXO VI - MINUTA DE CONTRATO
CONTRATO DE SERVICOS N© / 2021

PROCESSO LICITATORIO N° 012/2021
PREGAO PRESENCIAL N° 005/2021

Pelo Presente Contrato, sdo partes, através de seus representantes no final nomeados como
contratante, o MUNICIPIO DE MATIPO, entidade de direito plblico, CNPJ
n©.18.385.104/0001-27, sediada na Rua Procopio Ribeiro de Sa, n° 80, Exposicao, CEP:
35.367-000, na cidade de Matip6 (MG), e aqui representada pelo Exmo. Sr. Prefeito
Municipal, Fabio Henrique Gardingo, e, como contratado a empresa ........... , inscrita no
CNPJ sob o no ..... , com sede na cidade de ................ , € aqui representada por seu
representante legal ......... , hos termos constantes da Lei 8.666/93 e suas alteragoes,
adjudicataria do Pregdo Presencial n°. 005/2021, Processo Licitatério n°©.012/2021,
doravante denominada PRESTADORA DE SERVICOS, resolvem firmar o presente contrato,
com integral observancia da Lei Federal n® 8.666/93 e alteracOes posteriores, Lei Federal n°

10.520/02, mediante as Clausulas e condicdes seguintes:

I-OBJETO

1.1 - O objeto deste Contrato é a Prestacdo de servigos de licenciamento de software para
gestao do imposto sobre servico de qualquer natureza (ISSQN) e nota fiscal de servicos
eletronica (NFSE), em arquitetura web, incluindo os servicos de implantacdo, capacitacao
técnica, suporte e hospedagem (HOSTING) da solucdo de software.

1.2 — Deverao ser respeitadas as especificacoes e condicdes dos servigos contidos no Anexo

I do Edital convocatdrio, que deste contrato fica fazendo parte integrante.

II - DOS PRECOS E REAJUSTES
2.1 - Os precos a serem pagos ao contratado serao os vigentes na data da

“Requisicao/Pedido”, independentemente da data da entrega dos materiais.
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2.2 - Os precos referidos constituirdo, a qualquer titulo, a Unica e completa remuneracao
pelos servicos/produtos objeto deste Contrato, incluidos frete até os locais a serem
designados pelo Municipio.

2.3 - O valor total estimado para o presente contrato é de R$

( )

2.4 - Os valores contratados poderao ser reajustados a cada periodo de 12 (doze) meses,

caso ocorram, mediante solicitacdo da Contratada e condicionado a autorizacdo da
Contratante, considerando o IPCA,;
2.4.1 - Na falta do IPCA, o Contratante adotarda outro indice que venha a ser

regulamentado.

III — DAS MODIFICACOES E/OU ALTERACOES
3.1 - Qualquer modificacdo de forma ou quantidade (acréscimos ou reducdo) do
fornecimento objeto deste contrato podera ser determinada pela contratante mediante

assinatura de Termos Aditivos, observadas as normas legais vigentes.

IV - VIGENCIA DO CONTRATO
4.1 — O presente contrato vigorara por 12 (doze) meses a contar da data de sua assinatura,

podendo ser prorrogado desde que observado ao disposto no art. 57, IV da Lei 8.666/93.

V - PRAZOS E CONDIGCOES DE FORNECIMENTO/SERVICO

5.1 - O compromisso do fornecimento/servico s6 estara caracterizado apds o recebimento
da "Requisicao/Pedido" ou instrumento equivalente, devidamente precedido do Termo de
Contrato, e/ou da competente Nota de Empenho.

5.2 — O Contratado estara sempre condicionado a apresentacao dos seguintes documentos,
devidamente atualizados:

a) Certidao de Inexisténcia de Débito / Regularidade para com a Seguridade Social (CND
INSS);
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b) Certificado de Regularidade de Situagdao para com o Fundo de Garantia de Tempo de
Servico (FGTS);

c) Certidao Negativa de Débitos Tributarios expedida pela Secretaria Municipal da sede da
contratada.

5.3 - A "Requisicao/Pedido/Servicos" ou instrumento equivalente, devera obrigatoriamente
conter: data, numero do processo, numero da Nota de Empenho, tipo e quantidade do
material solicitado, valor, local (ais) de entrega, assinatura do responsavel pela Unidade
Requisitante, data da recepcao pela contratada e assinatura de seu preposto, com a sua
identificacdo e a respectiva dotacao orgamentaria. Devera ser juntada copia do pedido nos
processos de requisicdo e no de liquidacao da despesa, observadas as estimativas de
consumo apresentadas pelo Secretario.

5.4 - A contratada fica obrigada a atender todos os pedidos efetuados durante a vigéncia do
contrato.

5.5 - O(s) Técnico(s) ou Responsavel (eis) da Unidade Requisitante da Prefeitura Municipal
de Matipd deverdo recusar os servicos que estiverem em desacordo com o pedido, bem
como com as especificagdes constantes deste contrato, que serao devolvidos e descontados

da fatura/nota fiscal, observado o item VII do presente contrato.

VI - DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO E DA DOTACAO ORCAMENTARIA

6.1 - O prazo para pagamento sera de até 20 (vinte) dias a contar da data final do periodo
de adimplemento de cada parcela, ou do objeto do contrato, em caso de entrega Unica.

§1° - O pagamento sera efetuado mediante apresentacdo da nota fiscal/fatura e dar-se-a
até o 20° (vigésimo) dia apds a entrega do objeto contratado e a apresentacdo das
respectivas notas fiscais.

6.1.1 — Caso venha ocorrer a necessidade de providéncias complementares por parte da
contratada, a fluéncia do prazo sera interrompida, reiniciando-se a sua contagem a partir da
data em que estas forem cumpridas.

6.2 - Os pedidos de pagamentos deverdo vir devidamente instruidos com a seguinte

documentagao:
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6.2.1 — Cdpia da requisicao dos servicos/material;

6.2.2 - 12 via da Nota Fiscal ou Nota Fiscal - Fatura;

6.2.3 - Fatura, no caso de Nota Fiscal;

6.2.4 - Copia reprografica da Nota de Empenho;

6.2.5 - Na hipdtese de existir nota suplementar de empenho, copia(s) da(s) mesma(s)
devera (ao) acompanhar os demais documentos.

6.2.6 - Quaisquer pagamentos nao isentarao a contratada das responsabilidades
contratuais, nem implicarao na aceitagao dos materiais.

6.2.7 - Por ocasiao de cada pagamento, serdo efetuadas as retencOes cabiveis, nos termos
da legislacao especifica aplicavel.

6.2.8 - As despesas decorrentes da presente licitacdo correrdo a conta das seguintes

DotacOes Orgamentarias:

02.05.01.04.122.0005.2.016.339040 - Ficha 64

VII - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1 - A Contratada sera responsavel pela seguranca do trabalho de seus funcionarios e
pelos atos por eles praticados, responsabilizando-se, ainda, por eventuais danos pessoais e
materiais causados a terceiros.

7.2 - A Contratada deve arcar com 0s encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais.

7.3 - A Contratada obriga-se a comparecer, sempre que solicitada, a Sede da
Administracao, em horario por esta estabelecida, a fim de receber instrucdes ou participar
de reunides, que poderao se realizar em outros locais.

7.4 — A Contratada devera fornecer todos os dados necessarios ao atendimento do disposto
na legislacao municipal, bem como observar no decorrer das contratagdes, decorrentes do

Certame, os termos da Lei Federal 8.666/93 e demais normas pertinentes.
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7.5 — A Contratada devera manter, durante a vigéncia do Contrato, todas as condigbes de
habilitacao exigidas por ocasiao do certame, sob pena de aplicacao das penalidades
previstas na clausula 9.1.

7.6 — Executar o objeto em conformidade com o instrumento de convocagao, em especial
com o TRT, com a proposta de precos adjudicada da Contratada e com o contrato;

7.7 Iniciar a execucdo do objeto em até 15 dias corridos, exclusivamente mediante o
conhecimento da Autorizacao de Fornecimento ou outro documento equivalente, expedido
pela Contratante;

7.8 Manter durante toda a execucao do contrato, em compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, todas as condicdes de habilitacao e qualificagdo exigidas durante o processo
licitatdrio;

7.9 Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da
execucao do objeto;

7.10 Responsabilizar-se por todos os 0nus, diretos e indiretos, referentes a execugao do
objeto;

7.11 Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na
legislagdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem
vitimas os seus colaboradores no desempenho dos servicos desta contratacdo ou em
conexdo com eles, ainda que acontecido nas dependéncias da Contratante;

7.12 Responsabilizar-se por qualquer prejuizo causado ao Contratante, a seus prepostos
ou a terceiros, provocados por acao ou omissao da Contratada, em decorréncia de falhas ou
imperfeicdes na execugao do objeto;

7.13 Responsabilizar-se pelos eventuais danos ou desvios causados aos bens que lhe
forem confiados, devendo efetuar o ressarcimento correspondente, imediatamente apds o
recebimento da notificagao expressa da Contratante, sob pena de glosa de qualquer
importancia que tenha direito a receber;

7.14 Garantir absoluto sigilo sobre todos os processos, informagdes e quaisquer outros
dados ou produtos disponibilizados pelo Contratante, em funcao das peculiaridades

inerentes a execucao do objeto;
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7.15 Abster-se, qualquer que seja a hipdtese, de veicular publicidade ou qualquer outra
informagdo acerca das atividades, objeto desta contratacao, sem a prévia autorizacdo da
Contratante;

7.16 Indicar profissional preposto para tratar das questdes administrativas e daquelas
inerentes a execucgao do objeto junto ao Contratante;

7.17 Esclarecer, em tempo habil, eventuais dividas e indagacoes, de qualquer natureza,
da Contratante;

7.18 Comunicar a Unidade Fiscalizadora do contrato qualquer fato extraordinario ou
anormal que ocorra durante a execugao do objeto;

7.19 Executar o objeto, ajustando os servicos as particularidades e as especificidades da
Contratante, personalizando-os em razao da obtencao de melhores resultados e da melhor
eficiéncia;

7.20 Produzir, disponibilizar ao Contratante e manter toda a documentacao e demais
produtos advindos da execucao do objeto;

7.21 Disponibilizar em meio digital e com acesso integral e irrestrito, a qualquer momento
guando solicitado e ao exclusivo critério da Contratante, todos os dados armazenados e
mantidos pela Solugdo de Software em decorréncia da execucao do objeto, até o momento
da referida solicitacdo, devidamente acompanhados das instrucdes que proporcionem a sua
correta identificacdo e operacionalizagdo autonoma pelo Contratante;

7.22 Exigir dos seus colaboradores, quando em servico nas dependéncias da Contratante,
0 uso obrigatério de uniformes e crachas de identificagdo.

7.23 — Caso sejam insatisfatdrias as condicdes de recebimento, sera lavrado Termo de
Recusa, no qual se consignarao as desconformidades, devendo o material rejeitado ser
substituido no prazo de 02 (dois) dias Uteis, quando serdo realizadas novamente as

verificagOes previstas neste edital.

VIII - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE:

8.1 - Intervir no fornecimento/servigo, nos casos e condicoes previstos em lei;
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8.2 - Zelar pela boa qualidade dos servicos, receber, apurar e solucionar queixas e
reclamacgbes dos usuarios;

8.3 - Registrar as ocorréncias de inexecucao do contrato por culpa do Fornecedor para fins
de aplicar as penalidades cabiveis.

8.4 - Efetuar o pagamento no prazo estabelecido no edital;

8.5 - Informar ao Fornecedor o nome do funcionario responsavel pela assinatura das

autorizacOes de Fornecimento/Servico, pela conferencia e analise.

IX — PENALIDADES

9.1. Ficam estabelecidos os seguintes percentuais de multas, aplicaveis quando do
descumprimento contratual:

a) 0,3% (zero virgula trés por cento) por dia de atraso na execucao do objeto, ou por dia de
atraso no cumprimento de obrigacdo contratual ou legal, até o 30° (trigésimo) dia,
calculados sobre o valor do contrato, por ocorréncia;

b) 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, no caso de atraso superior a 30 (trinta)
dias na execucao do objeto ou no cumprimento de obrigacao assumida ou legal;

c) 20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato, na hipétese de a Contratada,
injustificadamente, desistir do Contrato, bem como nos demais casos de descumprimento,
quando o Municipio, em face da menor gravidade do fato e mediante motivacao da
autoridade superior, podera reduzir o percentual da multa a ser aplicada.

d) O valor das multas aplicadas, apds regular processo administrativo, sera descontado dos
pagamentos devidos pelo MUNICIPIO. Se os valores dos pagamentos devidos nao forem
suficientes, a diferenca sera recolhida pela Contratada no prazo maximo de 3 (trés) dias
Uteis a contar da aplicagao da sancao;

e) As sangOes previstas, em face da gravidade da infracao, poderao ser aplicadas
cumulativamente, apds regular processo administrativo em que se garantird a observancia
dos principios do contraditério e da ampla defesa.

9.2 - O licitante que deixar de entregar documentacao exigida para o certame, apresentar

documentacao falsa, ensejar o retardamento da execucdo do objeto do certame, nao
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mantiver a proposta, falhar ou fraudar a execucao do objeto, comportar-se de modo
inidoneo ou cometer fraude fiscal ficara impedido de licitar e contratar com a Administracao
Publica do Municipio e, se for o caso, sera descredenciado do Cadastro de Fornecedores
desta municipalidade pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas no
contrato e das demais cominacoes legais.

9.3 — As sangOes acima expostas, nao afastam a aplicacdao das sangdes estabelecidas na Lei
n° 8.666/93 e Lei n°® 10.520/02.

9.4 - As sangoes sao independentes e a aplicacao de uma nao exclui a das outras.

X — DA RESCISAO

10.1 - A rescisdo do presente contrato podera ser:

10.1.1 - Determinada por ato motivado da Administracdo, apds processo regular,
assegurado o contraditorio e ampla defesa, nos casos do artigo 78, I, XII e XVII e paragrafo
Unico da Lei 8.666/93;

10.1.2 - Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo de licitacao,
desde que haja conveniéncia para a Administracao;

10.1.3 - Judicial, nos termos da legislagao.

10.1.4 - No caso de rescisdao do Contrato, ficara suspenso o pagamento a contratada até

que se apurem eventuais perdas e danos.

XI - DO FORO
11.1 - Fica eleito o Foro da Comarca de Abre Campo para dirimir quaisquer dividas
referentes a este Contrato, com renuncia expressa de qualquer outro, por mais especial que

seja

E por estarem de acordo, lavrou-se o presente contrato, que lido e achado conforme, vai
assinada pelo contratado em 02 (duas) vias de igual teor, na presenca de duas testemunhas
abaixo qualificadas.

Matipé/MG, ...... de i, de 2021.
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Prefeito Municipal

Testemunhas:
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2- CPF:
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ANEXO VII - DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO
PORTE

(Este modelo devera ser transcrito na forma e na integra, em papel impresso da empresa)

DECLARAGAO

(nome da empresa)....., inscrita no CNPJ sob 0 n.0........cccceevivveenenn , sediada ... (enderego
completo)  .oovviiriri , por intermédio de seu representante legal o(a) Sr(a)
....................... , portador(a) da Carteira de Identidade n.C .................... e do CPF n.0 ......

DECLARA, sob as penas da lei, que se enquadra como Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte nos termos do art. 3° da Lei Complementar n® 123 de 14 de dezembro de
2006, estando apta a fruir dos beneficios e vantagens legalmente instituidas por ndo se
enquadrar em nenhuma das vedagdes legais impostas pelo § 4° do art. 3° da Lei
Complementar n® 123 de 14 de dezembro de 2006, ALTERADA PELA Lei Complementar
no.147/2014.

................................ y eererneenns Q€ e de 2021,

(representante legal)

*Devera ser impresso em papel timbrado da empresa
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ANEXO VIII - DECLARACAO DE RECEBIMENTO DO EDITAL

RECIBO DE RETIRADA DE EDITAL

PREGAO PRESENCIAL N© 005/2021 — PROCESSO LICITATORIO N°. 012/2021

RAZAO SOCIAL:

CNPJ NO:

ENDERECO:

CIDADE:

TELEFONE:

Senhor licitante,

Visando comunicacado futura entre a Prefeitura Municipal de Matipd e a licitante, solicito de

Vossa Senhoria preencher o recibo de entrega do edital e remeter ao Setor de LicitagOes da
Prefeitura Municipal de Matipd, por meio do fax: (31) 3873-1680.

A nao remessa do recibo exime o Setor de Licitacdes da Prefeitura Municipal de Matip6 da

comunicagao de eventuais retificagdes ocorridas no instrumento convocatério, bem como de

quaisquer informacoOes adicionais.

de de 2021.

(representante legal)
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